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universitetas , Sporto institutas)

SEKCIJA “SPORTAS IR LAISVALAIKIS SIUOLAIKINEJE VISUOMENEJE”
Irklavimo ir slidinéjimo techniné bazé, Perkiino al. 3a, Kaunas, 208 aud.

Sekcijos moderatoriai:
doc. dr. Vilija Bité FOMINIENE (Lietuvos sporto universitetas, LIETUVA),
lekt. Kristina MISKINIENE (Marijampolés kolegija, LIETUVA).

LAISVALAIKIO PRODUKTY DEMONSTRAVIMO LIETUVISKUOSE VAIDYBINIUOSE FILMUOSE
VERTINIMAS

S. JURGAILAITE (Vytauto DidZiojo universitetas)

VILKAVISKIO MIESTO PARKO INFRASTRUKTUROS ANALIZE BENDRAAUTORIAI

S. BARKAUSKAITE (Marijampolés kolegija), K. BRADAUSKIENE (Lietuvos sporto universitetas)
MARIJAMPOLES AEROKLUBO KAIP LAISVALAIKIO PASLAUGOS TEIKEJO ANALIZE

D. ZEKAITE (Marijampolés kolegija), K. BRADAUSKIENE (Lietuvos sporto universitetas), J.
GRANTS (Latvian Academy of Sport Education)

APPLICATION POSSIBILITIES OF MOTIVATION MODEL FOR EMPLOYEE RETENTION IN LEISURE
ORGANIZATIONS

V. B. FOMINIENE (Lietuvos sporto universitetas)

RECREATIONAL SPORTS SERVISE ON THE HOTEL KAMZIK IN CZECH REPUBLIC, JESENIK
MOUNTAINS

L. SRAMKOVA (Palacky University in Olomouc)

VYRESNIY KAIP 60 METY AMZIAUS ZMONIY LAISVALAIKIO PRALEIDIMO GALIMYBES
MARIJAMPOLES MIESTE



15.00 - 15.15

15.15-15.30

15.30 - 15.45

15.45 - 16.00

16.00 - 16.15

16.15-16.30

16.30 - 16.45

16.45 - 17.00

13.30-13.45

13.45 - 14.00

14.00 - 14.15

14.15-14.30

14.30 - 14.45

14.45 - 15.00

15.00 - 15.15

15.15-15.30

15.30 - 15.45

15.45 -16.00

M. BERZANSKIENE, N. KONCEVICIENE, K. MISKINIENE (Marijampolés kolegija)

RENGINIY ORGANIZAVIMO KAIP PASLAUGOS SUVOKIMAS (TEORINIS ASPEKTAS)

K. MARCINKEVICIOTE (Marijampolés kolegija), I. KRIKSTAPONYTE (Lietuvos sporto universitetas)
SPORT MARKETING: IS THERE A DIFFERENCE?

L. PILELIENE (Vytauto DidZiojo universitetas)

VADOVAVIMO STILIAUS JTAKA SPORTO ORGANIZACIJOS VEIKLAI

J. PAULIUKAITIENE, M. SAVICKAITE (Lietuvos sporto universitetas)

LIETUVOS RYTY KOVY MENY ORGANIZACIJ) KOMUNIKACINIAI YPATUMAI

S. KAVALIAUSKAS, V. VALUCKAS (Lietuvos sporto universitetas)

STRESS MANAGEMENT TECHNIQUES USED BY BOXERS AND BUSHIDO FIGHTERS (PUPILS AND
STUDENTS)

D. DAUKSAS (Sporto klubas ,Dainralfas”), V. IVASKIENE, G. LEVULIENE (Lietuvos sporto
universitetas), J. CEPELIONIENE (Mykolo Romerio universitetas)

GEBEJIMAS KONKURUOTI SPORTINIUOSE SOKIUOSE: TEORINIS ASPEKTAS

A. ARMAS (Lietuvos sporto universitetas)

KONFLIKTY RAISKA IR SPRENDIMO BUDAI SPORTO ORGANIZACIJOSE

D. KOMSKIENE (Lietuvos sporto universitetas), I. BIRBALAS (Sabonio krepsinio centras), P.
KOSTIS (National and Kapodistrian University of Athens)

SPORTO VARTOTOJISKOS ELGSENOS YPATUMAI

Diana KOMSKIENE (Lietuvos sporto universitetas), Tomas DEGUTIS (Sabonio krepsinio centras),
Oguzcan POLAT (Sabonio krepsinio centras)

SEKCIJA “VERSLAS - MOKSLUI, MOKSLAS - VERSLUI”
Irklavimo ir slidinéjimo techniné bazé, Perkino al. 3a, Kaunas, 209 aud.

Sekcijos moderatoriai:
doc. dr. Rimantas MIKALAUSKAS (Lietuvos sporto universitetas, LIETUVA),
asist. Algimantas VASILIAUSKAS (Marijampolés kolegija, LIETUVA).

APPLICATION OF NEUROMARKETING PRINCIPLES IN PRICING

L. PILELIENE (Vytauto DidZiojo universitetas)

MARIJAMPOLES KOLEGIOS JVAIZDZIO ANALIZE

J. USAITE, G. ZILAITYTE (Marijampolés kolegija)

DARBUOTOJUY PROFESINIY VERTYBIY ANALIZE

A.ALESKEVICIOTE (Marijampolés kolegija), B. SVAGZDIENE (Lietuvos sporto universitetas)
VAIRUOTOJY RENGIMAS KLASIKINES IR SIUOLAIKINES UGDYMO PARADIGMUY KONTEKSTE
J. PAULIUKAITIENE (Siauliy universitetas)

JAUNIMO MOTYVAI RENKANTIS TARPTAUTINE SAVANORYSTE

T. SIMKUTE, K. MEJERYTE-NARKEVICIENE (Lietuvos sporto universitetas)

PASLAUGY KOKYBE IR JOS VERTINIMO POZYMIAI

J. VASILIEVAITE, R. NAVICKIENE (Lietuvos sporto universitetas)

“PATVIRTINIMO“ INTEGRACHOS ] SEKMINGA ORGANIZACIJOS VERSLA GALIMYBIY ANALIZE
D. KOMSKIENE, J. MISIUNAS (Lietuvos sporto universitetas)

PSYCHOLOGICAL DETERMINANTS OF PHYSICAL ACTIVITY IN LATVIAN SENIOR POPULATION
A.KAUPUZS (Rezekne Higher Education Institution), V.IVASKIENE (Lietuvos sporto
universitetas)

SUAUGUSIYIY FIZISKAI AKTYVIOS VEIKLOS MOTYVACUA LYTIES ASPEKTU

V. IVASKIENE, G. LEVULIENE (Lietuvos sporto universitetas), J. CEPELIONIENE (Mykolo Romerio
universitetas), V. IVANAUSKIENE (Vytauto DidZiojo universitetas), A. J. JANSONIENE, R.
RACIONAS (Kauno technologijos universitetas)

SOCIALINIO MARKETINGO PRITAIKYMO, VYKDANT FANUY CHULIGANISKO ELGESIO
PREVENCUA, GALIMYBIY ANALIZE

D. KOMSKIENE, I. PLIOPLYTE (Lietuvos sporto universitetas)



13.30-13.40

13.40 - 13.50

13.50 - 14.00

14.00 - 14.10

14.10 - 14.20

14.20 - 14.30

14.30 - 14.40

14.50 - 15.00

15.00 - 15.10

15.10 - 15.20

15.20-15.30

15.30 -15.40

16.30-16.40

15.40 - 15.50

16.00 - 16.10

STENDINIAI PRANESIMAI
“VERSLAS - MOKSLUI, MOKSLAS - VERSLUI”
Irklavimo ir slidinéjimo techniné bazé, Perkiino al. 3a, Kaunas, Il aukstas
Sekcijos moderatoriai:
lekt. Jurgita PAULIUKAITIENE (Lietuvos sporto universitetas, LIETUVA),
asist. Ingrida KRIKSTAPONYTE (Lietuvos sporto universitetas, LIETUVA).

OPUSUYECKAA KYJIbTYPA U CNOPT - BAIEOJIOTMYECKUE ACNEKTDI
T.H. KJEMNUOBA, H. KO3/IOBA (Cubupckuli 2ocydapcmeeHHbil
yHusepcumem umeHu akademuxka M.®. PewemHesa)

PENSION SYSTEM PROBLEMS IN EU COUNTRIES

D. PERKUMIENE, I. KRASAUSKAITE (Kauno kolegija), Flora FARKAS (Karolis Gaspar University)
OPUSUYECKAA KYZIBTYPA U UHBACMNOPT - PEABUTUTALUA U AQANTALMA UHBANTNAOB
J1.C. MAKCUMOBA-AKYBOBCKAA (MHcmumym epadocmpoumenscmea, ynpaeneHus u
peauoHanbHOlU 3KOHOMUKU cubupckoeo edepanbHoz2o yHuUsepcumema), A.U. LUMAKOB
(FpodHeHcKuli 2ocydapcmeeHHsbili yHusepcumem umeHuU fAHKuU Kynanei), B.A. KY3bMWH
(Cubupckuli 2ocydapcmeeHHbIll aspoKocMudecKkuli yHusepcumem umeHU akademuka M.d.
PewemHésa)

THE LEGAL REGULATION OF WORK PROCESS

D. PERKUMIENE, E. RUTKAUSKAITE (Kauno kolegija)

OPUSUYECKAA KYJIbTYPA WU CNOPT - CPEACTBO MPO®PUNAKTUKU ACOUUANIBHOIO
NMOBEAEHUA WLKO/IbHUKOB 1 MOZTOAEXN

T.H KJEMNUOB., K. AHUbITMHA (Cubupckuli
yHuUsepcumem umeHu akademuxka M. ®@. PewemHesa)
ACNEKTbl PA3BUTUA NEYEBHO - 0340POBUTE/IbHOITO TYPUSMA B TPY3UU

M. H. UALLBWJIN (TocydapcmeeHHsbili yHusepcumem umeHu U.Yas4yaeaodse), H.I. MALLIBUJIN
(Mpy3uHckuli mexHu4eckuli yHusepcumem)

0340POBUTE/NIbHAA XOAbBA - CPEACTBO YKPENJZIEHUA U COXPAHEHUA 340POBbA
E.A. 3EMBA (Cubupckuli eocydapcmeeHHbili a3poKocMuyveckuli yHugepcumem UMEHU
akademuka M.®. PewuemHésa)

KYNbTYPA 300POBbA U PEKPEALLMOHHBIA OTAbIX - CO LUKO/IbHOM CKAMbU

B.H. MOCTHMKOBA, C.B. MOCTHMKOB, C.B. MAHYYAPAH, W.A. ®EAAN, B.N. 3AHLEB
(XapbKosckaa 2ocyoapcmeeHHaAs akademus ¢puszuveckoli Kynemypel, Pocculickas akademus
ecmecmeeHHbIX  HayK, YdebHo-socriumamesbHblli  KOMIAEKC «WKoad —  y4yebHo-
npou3soocmeeHHbIl KombuHam Nel»)

THE HUMAN RIGHTS OF OLDER PERSONS: DEVELOPMENT OF A SPECIFIC REGIME FOR THE
ELDERLY

A. KOMANOVICS (Janus Pannonius University), D. PERKUMIENE (Kauno kolegija)

AN INTRODUCTION TO HUMAN RIGHTS

S. NAVARRO (Charles University), A. SILVA (University of Extremadura), D. PERKUMIENE
(Kauno kolegija)

NOBbILWLEHUE MOTUBALUUN CTYAEHTOB K 3AHATUAM «DPU3NYECKON KYNbTYPOMN»
NMOCPEACTBOM ®OPMUPOBAHUA UX TEI'IECHO-,D,BMFATEﬂbHOﬁ KY/IbTYPbI

M.N. EBCTUTHEEBA, W. B. EPEMUH (Cmaspononbckuii 2ocydapcmeerHbili MeduyuHcKull
yHuUsepcumem)

OUSNYECKAA PEKPEAUUA WU [OBUTFATENIbHAA PEABUIUTALUUA B Aﬂ,AﬂTVIBHOVI
®USNYECKOM KY/IbTYPE

W. B. EPEMWH, /. A. HEBEbITOBA (Cmaspononbckuili 2ocydapcmeeHHbili MeduyUuHCKUL
yHUsepcumem)

CAMOCTOATE/IbHAA U TBOPYECKAAl PABOTA CTYAEHTOB KAK ®AKTOP MOBbILEHUA
KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU BbINYCKHUKA ABANTUBHOW ®U3UYECKOM KYNbTYPDI

W. C. BYWEHEBA, W. B. EPEMWH (Cmaspononsckull 2ocydapcmeeHHbil mMeduyuHCKUL
yHUsepcumem)

SOCIALUMO KAIP VARTOTOJY ELGSENOS KINTAMOIJO RAISKA SOCIALINIO PAZINIMO
TEORIJY KONTEKSTAS

L. KROMALCIENE (Kauno technologijos universitetas)

COLLISION BETWEEN FUNDAMENTAL RIGHTS IN SPAIN: RIGHT TO HONOR, PRIVACY AND
SELF-IMAGE VERSUS THE RIGHT TO FREEDOM OF EXPRESSION

A. Silva, A. Acedo (University of Extremadura, Spain), D. Perkumiené (Kauno kolegija)

GapOKOCMUHE‘CKua

2ocyoapcmeeHHbll  asapoKocmuyeckuli
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10.00 - 10.30
10.30-12.30
12.30-13.30
13.30-15.30

2013 m. geguzés 10 d.
Lietuvos sporto universitetas
Sporto vadybos, ekonomikos ir sociologijos katedra
Perklno al. 3 a, 206 k., KAUNAS

REGISTRACUA

SUSITIKIMAS SU SOCIALINIAIS PARTNERIAIS
PIETUS

EKSKURSIJA PO KAUNO MIESTA
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MARIJAMPOLES AEROKLUBO KAIP LAISVALAIKIO PASLAUGOS TEIKEJO ANALIZE

D. Zékaité, Marijampolés kolegija
K. Bradauskiené, Lietuvos sporto universitetas
J. Grants, Latvian Academy of Sport Education (Latvija)

Laisvalaikio aprasymy randama jau tolimoje senovéje, taciau jo aktualumas iki Siy laiky ne tik,
kad neisbléso, bet netgi labai iSpopuliaréjo. Laisvalaikio paslauga yra svarbi ir aktuali Siuolaikinéje
visuomenéje, nes turi didele jtaka Zmogaus savijautai, jo atliekamy darby produktyvumui, taip pat
padeda ugdyti asmenybe, bei plésti akiratj. Daznai Zzmonés laisvalaikj supranta klaidingai, jj vertina tik
kaip laikg pasilinksminimams ar pasyviam poilsiui. Mokslininkai laisvalaikio paslaugg pristato kaip
aktyvig, veiklia Zmogaus blsena, padedancig gaivinti Zmogaus jégas, pailséti, tobulinti asmenybe,
tenkinti interesus, norus ir polinkius. Laisvalaikio paslaugos daZniausiai pasirenkamos norint
atsipalaiduoti po darbo, suplanuoti savaitgalj ar atostogas. Planuojant laisvalaikj pirmiausiai reikia
nuspresti kokio tipo laisvalaikiu norima uzsiimti — pasyviu ar aktyviu. Laisvalaikj galima planuoti
patiems, naudojantis informacija internete, draugy rekomendacijomis, pasikliaujant savo fantazija arba
naudotis laisvalaikio paslaugas teikianc¢iy jmoniy paslaugomis. Analizuojant Marijampolés aeroklubo
teikiamas paslaugas pirmiausiai reikéjo issiaiskinti kas yra oro paslauga ir kuo jg galima sieti su turizmu
bei laisvalaikiu. Oro pramogos neatsiejamos nuo laisvalaikio, nes jy esmé padéti Zzmogui gerai praleisti
laikg, iSnaudoti susikaupusig energijg, patirti neisdildomy jspidziy ir iSbandyti naujg pramoga.
Marijampolés aeroklubas nebuvo analizuojamas kaip laisvalaikio paslaugos teikéjas. Problema:
Marijampolés aeroklubo teikiamos paslaugos yra aktualios ir turi perspektyvy turizmo versle, kaip Sios
paslaugos gali pritraukti turistus. Sis straipsnis yra aktualus ir naujas tiek teorine, tiek praktine prasme.
Objektas: laisvalaikio paslauga. Tikslas: atlikti Marijampolés aeroklubo kaip laisvalaikio paslaugos
teikéjo analize. Uzdaviniai: Apibrézti laisvalaikio ir oro paslaugy teorine sampratg; Pristatyti aerokluby
situacijg Lietuvoje ir Marijampolés aeroklubg; Istirti Marijampolés aeroklubo kaip laisvalaikio paslaugos
teikéjg. Laisvalaikio terminas buvo naudojamas jau tolimoje senovéje, taciau jo supratimas buvo kur
kas siauresnis. Siais laikais laisvalaikis yra neatsiejamas nuo mogaus gyvenimo bido. Laisvalaikio
paslaugos daZniausiai pasirenkamos norint atsipalaiduoti po darbo, suplanuoti savaitgalj ar atostogas.
Planuojant laisvalaikj pirmiausiai reikia nuspresti kokio tipo laisvalaikiu norima uZsiimti — pasyviu ar
aktyviu. Laisvalaikj galima planuoti patiems, naudojantis informacija internete, draugy
rekomendacijomis, pasikliaujant savo fantazija arba naudotis laisvalaikio paslaugas teikianciy jmoniy
paslaugomis. Oro pramogos neatsiejamos nuo laisvalaikio, nes jy esmé padéti Zmogui gerai praleisti
laikg, iSnaudoti susikaupusig energijg, patirti neisdildomy jspadziy ir iSbandyti naujg pramoga.
Informacijos apie oro pramogas néra labai daug, galima teigti, jog taip yra, nes jos dar néra labai
populiarios Lietuvoje. Dauguma lietuviy dar néra linke patirti ekstremalius pojicius. Oro pramogas
daZniausiai renkasi jaunesni Zmonés, taCiau atsiranda ir vyresniy Zmoniy norinciy jas iSbandyti.
Priimtiniausias jaunimui laisvalaikio suvokimas yra Zmogaus interesy, nory, polinkiy tenkinimo,
aktyvios veiklos pasirinktoje srityje laikas. Tai reiskia, labai svarbu interesy tenkinimas ir pasirinkimo
laisvé. Marijampolés aeroklubo teikiamos paslaugos gali buti pritaikytos kaip turisty paaukos
priemoné: pramoginiai Suoliai paraSiutu, apZvalginiai skrydZiai léktuvu ir parodomieji parasiutininky
Suoliai renginiy metu domina turistus. Svarbu pazyméti ir tai, kad Marijampolés aeroklubas yra
tinkamas jaunimo laisvalaikio uZimtumo organizatorius. Marijampolés aeroklubui reikéty daugiau
démesio skirti reklamai, taip jie pritraukty daugiau norinciy prisijungti prie klubo veiklos, arba tiesiog
norin¢iy patirti ekstremaliy pojaciy. Pritraukdamas daugiau klienty, aerodromas galéty maZinti
paslaugy kainas, tai tapty lengviau prieinama pramoga ir vartotojy ratas dar labiau prasiplésty.

DARBUOTOIJ) ADAPTACIJOS YPATUMAI TURIZMO ORGANIZACIJOJE

G. GaiZauskiené, B. SvagZdiené, Lietuvos sporto universitetas

Vienas i$ labiausiai diskutuojamy ir analizuojamy objekty organizacijose yra darbuotojas, bei jo
adaptacinis periodas organizacijos viduje. Nuo 1990 mety tarptautinése darbo rinkose pastebimi

I ————————————————————I—I———
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rySkds pokyciai darbuotojo ir organizacijos santykiuose. Kaip teigia McWilliams, Siegel, et al., (2006)
pradedama daugiau démesio skirti darbuotojo gerovei. Apie socialine atsakomybe organizacijoje buvo
prabilta dar XVII a. ir buvo kalbéta, diskutuota ir svarstyta jos svarba. Tai buvo sunkiai suprantama
tuometinéms organizacijoms, ta¢iau nenugincijamai pritarta, kad tik socialiai ir materialiai aprupintas
darbuotojas organizacijai galés duoti daugiau ir sékmingai joje galés augti (Cowper-Smith and de
Grosbois, 2010). Pastebéta, kad organizacijos, didindamos socialines atsakomybes darbuotojo
atzvilgiu, sugeba j jmones pritraukti gabius, gerus darbuotojus ir taip sukurti tinkamga socialine aplinka
(Albinger and Freeman et al., 2000). Siuolaikinéje organizacijoje darbuotojo adaptacija tapo vienas i$
svarbiausiy analizés objekty. Ypatingas démesys adaptacijos procesui skiriamas turizmo organizacijose,
kuris yra neatsiejamas nuo pacio verslo kaitos. Turizmo verslas reikalauja daug isStvermés, fizinio bei
emocinio pasiruosimo, todél jei darbuotojas néra tinkamai paruoSiamas Siam darbui, neiSvengiamas
kaitos désnis. Jmonése pradétos taikyti programos, kuriy pagalba organizacijos stengiasi suteikti
kokybiskas bei palankias darbo sglygas. Pastebéta, kad taip siekiama iSvengti darbuotojy kaitos, bei
motyvuoti ir ugdyti jo paties asmenines savybes. Lee and Park, (2009) ir Inoue and Lee (2010) teigimu,
blddama socialiai atsakinga uZ darbuotojg, organizacija sukuria stiprius tarpusavio santykius,
darbuotojas tampa lojalus organizacijai, ugdo kompetencijas bei abipuse atsakomybe. Analizuojant Sig
aktualig ir naujg temga formuojamas probleminis klausimas: Kokie yra darbuotojy adaptacijos ypatumai
turizmo organizacijoje? Objektas: darbuotojy adaptacija. Straipsnio tikslas: Atskleisti darbuotojy
adaptacijos situacijg ir pristatyti ypatumus turizmo organizacijoje. ISvados: Naujas darbuotojas
susiduria su naujais iSSdkiais: organizacija, kolektyvas, emocijos, kompetencijos stoka, stresas,
abejoneés. Zmogus, norédamas kuo greiciau pritapti, atstatyti pusiausvyros biisena, i§ dalies keicia savo
elgesj, prisitaiko prie pakitusios aplinkos, o tuo paciu ir pakei¢ia aplinkos elementus, kuriuos geba
valdyti ir kontroliuoti. Adaptacijos pradzioje individas patiria daugybe vidiniy priestaravimy, veiklos
organizavimo sunkumy, kol jveikia pradinj elgesio bldo stereotipg ir jvyksta pedagoginé, socialiné bei
psichologiné adaptacija. Ji niekada neblna absoliuti, nes Zmogus visg gyvenima keicia savo pazilras,
vertybes, jsisavina naujas socialines erdves. Sio proceso metu individas jgyja savybiy, bitiny jo
gyvenimo kokybei ir sékmingai veiklai uztikrinti. Kiekviename amziaus tarpsnyje galima jzvelgti tam
tikry adaptaciniy laikotarpiy, kurie pasizymi savitais ypatumais, bet kiekvienas Zmogus bresdamas ir
tobulédamas, turi pats jveikti jam iSkylanc€ius sunkumus. Asmenybés elgesys, skatinantis individag
aktyviai ir tikslingai sgveikai su socialine aplinka bei sukuriantis tam tikry prielaidy socializacijos
proceso sékmei (arba nesékmei), dél savo struktiros, veikimo mechanizmy ir funkcijy, yra sudétingas
darinys, kurj salygiskai galima jvardinti kaip prigimties bei patirties sgveikos rezultatg. Procesai
vykstantys vaikystéje ir paauglystéje, iki darbo paieSkos, suformuoja Zmogaus pirmine reakcijg j
adaptacijos procesa naujoje organizacijoje. Zmogaus prisitaikymas prie jj supancios naujos aplinkos yra
neatsiejamas, nuo santykiy, supanciy jj artimoje aplinkoje. |gyta patirtis praeityje leidZzia naujam
darbuotojui lengvai (sunkiai) prisitaikyti arba atmesti naujg aplinkg. Remiantis jvairiais pozilriais,
atskleidzianciais adaptacijos proceso jvairiapusiSkuma, paaiskéja, kad darbuotojo adaptacija priklauso
nuo gebéjimo socializuotis, kaip individuali asmenybé, suformuota per tam tikrg laikg, organizacijoje.
Kiekviena organizacija pasirenka tinkamiausig adaptacijos metoda, kurj taiko naujo darbuotojo
adaptacijai darbo vietoje, taciau neiSvengiamai susiduria su Zmogiskyjy poreikiy piramide. Tai patys
svarbiausi adaptacinio proceso ypatumai, kuriuos patenkinus organizacija sukuria sau lojaly ir istikimag
darbuotoja. Adaptacijos pradZia prasideda kartu su egzistencija. Nuo to, kaip suformuos individo
asmenybé, kaip jam seksis socializuotis visuomenéje, priklauso Seima, kurioje jis buvo, bendraamziy ir
net mokymosi laikotarpio. Visuomenés pofZilris ir elgesio normos formuoja taisykles, kurios yra
priimtinos jvairiose gyvenimo etapuose. Turizmo organizacijos lygmenyje, adaptacija pasireiskia
jsidarbinus. Ir tik sékmingai pasiekus profesine, socialine ir psichologine adaptacija, darbuotojas tampa
pilnaverciu organizacijos dalyviu. Tada jis teikia naudg jmonei, o ji savo ruoZtu, leidZia pasiekti
gyvenime saves realizavima
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SOVIETINIO PAVELDO PLETOJIMAS TURIZMO SEKTORIAUS KONTEKSTE
E.Zaidotaité, R. Navickiené, Lietuvos sporto universitetas

Nuo 1990 mety, Vakary postmodernizmo turistai pradéjo atkreipti démesj j komunistines
Vidurio ir Ryty Europos 3alis, kaip j potencialiai galimas atostogavimo bei poilsiavimo vietas. Tuo paciu
metu stipriai iSaugo alternatyvus ar specialiy poreikiy turizmas. Pamatinis motyvas — iSskirtinumo
paieskos bei kity vietoviy istorijos ir patirties pazinimas. Vidurio ir Ryty Europos regionai, kuriuose
gausu komunistinio rezimo paveldo, gali pasitlyti tokig patirtj ir lankytinas vietas tiems, kurie tiesiogiai
domisi komunistinio laikotarpio istorija ir tiems, kurie domisi paveldu iS esmés. Taip pat, nuo
komunistinio rezimo vieSpatavimo Zlugimo, Vidurio ir Ryty Europos Salys klré naujg savo Salies
identitetg. DidZioji buvusio bloko valstybiy dalis Siuo metu savo identitetg tapatina su sovietinio
laikotarpio paveldu ir pripazjsta tokio paveldo svarbg Salies kultlros raidoje. Taigi, sovietinj pavelda
galima vadinti specialy poreikiy turizmo istekliumi, kuris puikiai reprezentuoty salies ir jos 1941 — 1990
mety istorijos laikotarpj tiek politiniu, tiek kultGriniu aspektu. Sekant tokiy Saliy kaip: Rumunija,
Vengrija, Lenkija, Vokietija ir t.t., pavyzdZiu, galima teigti, kad turistinis marsrutas, komunistinio
paveldo pagrindu, nepalikty abejingy keliautojy. Taip pat, minéty Saliy atveju, sovietinio paveldo
pritaikomumas turizmo sektoriuje buvo ne tik lengvai iSsprestas, taciau ir pasiteisines, atneses nemaig
nauda bei teigiamai priimtas visuomenés. Svarbu paminéti ir tai, kad sovietinio paveldo naudojimas
turizmo sektoriuje siejamas ne tik su iSvykstamuoju ar atvykstamuoju turizmu, taciau ir su vietiniu
turizmu. Vietiniy gyventojy susidoméjimas tokia turizmo sritimi sietinas su sovietinio laikotarpio
istorijos Svietimu, nostalgija, noru prisiminti ir prisiliesti prie buvusio gyvenimo laikotarpio bei kultlros
ir nacionalizmo puoseléjimu. IS ¢ia kyla esminis klausimas, kas stabdo sovietinio paveldo plétojimg
turizmo sektoriuje? Tikslas — nusakyti sovietinio paveldo plétojimg turizmo sektoriuje jtakojancius
veiksnius. ISvados: Tikslig sovietinio paveldo sgvoka nusakyti sunku, todél sovietinis paveldas susietas
su komunistinio rezimo laikotarpio (1941 — 1990 m.) palikimu valstybés teritorijoje. Taip komunistinj
paveldg siejant su tuometine istorija, tuometinés architektdros ir urbanistikos paveldu, to meto rasto,
spaudos, meno, muzikos, kino, teatro, gyvenimo biido, vertybiy, taisykliy (mokyklinés uniformos),
judéjimy (pionieriy, spaliuky), interjero dizaino ir kity intelektiniy bei praktiniy veikly sukurty objekty
(tarybiniy automobiliy, transporto priemoniy, skulptiry, memorialiniy objekty ir vietoviy bei kt.),
paveldu konkrecios Salies teritorijoje. Nagrinéjant sovietinio paveldo padétj turizmo sektoriaus
kontekste, paaiskéjo, kad tokio pobidzio paveldas gali lietis prie keliy turizmo rasiy. Siuo atveju
sovietinis paveldas siejamas su kultdriniu ir nostalginiu turizmu, kadangi sovietinis paveldas priklauso
tiek vienai, tiek kitai turizmo rdsiai. Sovietinio paveldo turizmas didZigja dalimi bGty pritaikomas
specialiy poreikiy turistams, kurie savo ruoztu tokiu produktu dométysi vedini jvairiy psichologiniy
veiksniy. Turizmo sektoriaus atstovy atzvilgiu, sovietinio paveldo turizmo plétrg skatinantys veiksniai:
palanki Salies geografiné padétis bei istorija; aukStas konkurencingumas; pakankami tokio paveldo
iStekliai; sovietmecio pazinimo svarba; egzistuojanti paklausa; naujo vartotojy segmento kirimas;
produkto naujumas, isskirtinumas, origininalumas; perpektyvoje augantis tokio produkto poreikis;
santykinai mazi produkto kastai. Stabdantys veiksniai: skirtingas sovietmecio interpretavimas;
sovietinés atminties ignoravimas; jautrios istorinés atminties aspektas; produkto nepatrauklumo
kriterijus; maza rinka; neefektyvus sovietinio paveldo vietoviy bei objekty iShaudojimas; biurokratinis
valdymo aparatas; teisinis paveldo reglamentavimas.

MEDICINOS TURIZMO SITUACIJOS ANALIZE PASAULYJE IR LIETUVOJE
L. Bucinskaité, R. Navickiené, Lietuvos sporto universiteto

Siais laikais vis didesnis démesys skiriamas sveikatai. Vienas i$ sveikatos saugojimo ir gerinimo
bldy yra sveikatos turizmas, kuris apima ir medicinos turizma. Pagrindinis sveikatos turizmo tikslas yra
Zmoniy keliavimas Salies viduje ar j kitg salj, siekiant padidinti subalansuotg fizinj, dvasinj ir socialinj
sveikatos potencialg, gaunant sveikatinimo, sveikatingumo ir kity turizmo paslaugy. Tokiy paslaugy
teikimas yra ypac aktualus Salims, kurios turi natlraliy gydomuyjy Saltiniy, aukstos kvalifikacijos
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specialisty bei iSvystytg infrastruktlra. Pasaulyje yra daugiau kaip 50 valstybiy, kurios yra paskelbusios
sveikatos turizmg prioritetine turizmo sritimi (Horowitz, Rosenweig, Jones, 2007; Lankininkaiteé;
Kavaliauskas, 2012). 2012 mety duomenimis pirmg vietg pasaulyje pagal medicinos turizmo apimtis
uZima Tailandas — $Si Salis kasmet sulaukia 1,4 miIn. medicinos turisty per metus. Pavyzdziui, Sirdies ir
kraujagysliy operacijos su visomis kelionés iSlaidomis ten yra dukart pigesnés nei Europoje. DidZiausia
Tailando konkurenté medicinos turizmo srityje yra Indija, kuri uZzima antrg vietg pasaulyje ir kasmet
sulaukia per 500 takst. uzsienieciy. Vengrija sugebéjo isSreklamuoti savo Salies odontologijos paslaugas
ir prisivilioti daugybe uZsienieliy. | Lenkija medicinos turistai keliauja dél maZesniy paslaugy kainy —
ypac plastinés chirurgijos ir odontologijos srityje. Taip pat daug sveikatos turisty sulaukia Meksika,
Turkija, Ukraina, Skandinavijos Salys (Beniusyté, 2012). Medicinos turizmas yra perspektyvi ir aktuali
sritis ne tik uZsienio valstybéms, bet ir Lietuvai, turinéiai gamtiniy gydomuyjy istekliy, gilias kurortinio
gydymo tradicijas ir aukstos kvalifikacijos specialistus. Tai puiki galimybé pritraukti uZzsienio sveikatos
turistus, didinti pajamas i$ turizmo ir skatinti regiony vystymasi. Taciau problema yra ta, kad Lietuva
neiSnaudoja medicinos turizmo potencialo ir kol kas néra jtraukta nei j pasaulio, nei j Europos
medicinos turizmo Zemélapius. Siame straipsnyje atskleidziama medicinos turizmo padétis uZsienio
Salyse bei Lietuvoje. Tikslas — jvertinti medicinos turizmo padétj pasaulyje ir Lietuvoje. ISvados: Viena i$
sveikatos turizmo rasiy yra medicinos turizmas — tai keliavimas siekiant gauti sveikatinimo ir medicinos
(pvz.: odontologijos, slaugos, reabilitacijos) bei kity turizmo paslaugy, kurio vystymasi skatina tokie
veiksniai, kaip: aplinka (klimato sglygos, gamtos iStekliai, geografiné vieta), paslaugy prieinamumas
(kaina, eilés), kokybé (specialistai) ir kiti veiksniai. Siuo metu medicinos turizmas yra labai populiarus
Tailande, Indijoje, Singapure, Lotyny Amerikos Salyse, Turkijoje, Vengrijoje, Lenkijoje, kur pritraukiama
tdkstandiai turisty, kurie santykinai nebrangy gydyma derina su laisvalaikiu ir malonumu, patiriamu
aplankant vieng ar kitg egzotiskg Salj. Medicinos turizmo populiarumas Lietuvoje pamazu didéja,
pritraukiant vis didesnius turisty srautus i§ Ryty (Rusijos (jskaitant Kaliningrado sritj), Baltarusijos,
Ukrainos, Kazachstano) ir Vakary (Jungtinés Karalysteés, Airijos, Danijos) saliy — prioritetiniy savo rinky.
Lietuvos medicinos turizmo paslaugy teikéjai yra valstybinés ir privacios sveikatos priezitiros jstaigos
bei jvairls tarpininkai, kurie Zodiniy rekomendacijy, bendradarbiavimo su kity jstaigy gydytojais ir kity
pardavimo kanaly déka didina Lietuvos medicinos turizmo paslaugy Zinomuma

ANTREPRENERYSTES RAISKA TURIZMO VERSLE
A. Barzdaité, R. Navickiené, Lietuvos sporto universitetas

Pastaruoju metu mokslo pasaulyje yra girdimas naujas terminas ,antreprenerysté”, kuris
daznai sutapatinamas su terminu ,verslininkiSkumas“ teigiant, jog tai sinonimai. Norint paneigti arba
patvirtinti Sig mintj, darbe pateikiame antreprenerystés ir antreprenerisko verslo sampratos analize.
Tikslas: Atskleisti antreprenerisko verslo sampratg. UZdaviniai:  ISanalizuoti antreprenerio ir
antreprenerystés sampratas; ISnagrinéti antrepreneriy tipus; Atskleisti antreprenerisko verslo
pozymius. ISvados: ISnagrinéjus Lietuvos ir wuZsienio autoriy pateikiamas antreprenerio ir
antreprenerystés sampratas galima teigti, jog antrepreneris - tai organizacijoje dirbantis inovatorius,
prisiimantis iniciatyva, rizikg ir priimantis sprendimus, o antreprenerysté — tai organizacijoje dirbancio
asmens veikla, tokia kaip inovacijy kiirimas, lyderystés prisi€mimas, rizikos siekis ir vizijos suklrimas
bei valdymas. Mokslinéje literatiiroje yra iSskiriami septyni antrepreneriams bldingi tipai: inovatorius,
naujo kdréjas, lyderis, naujas antrepreneris, jkvépéjas, nuotykiy ieskotojas ir pokyciy agentas.
AntreprenerisSkas verslas nuo tradicinio skiriasi savo tikslais, organizacijos sékmeés kriterijais, mgstymo
badu, skirtingu poZilriu j naujoves ir rizikg, valdymo ir jgaliojimy struktlra, poZilriu j iniciatyva, veiklos
orienatacija, veiksniais, verc¢ianciais organizacijg keistis, svarbiausiomis funkcijomis ir perpektyva laiko
atzvilgiu. AntrepreneriSka organizacija pasizymi: inovatyvumu, proaktyvumu, polinkiu rizikuoti ir
lankstumu.
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PENSION SYSTEM PROBLEMS IN EU COUNTRIES

I. Krasauskaité, D. Perkumiené, Kauno kolegija
F. Farkas, Karolis Gaspar University (Vengrija)

People who have reached retirement age, wanted to live in good life conditions. To achieve
this goal can help country social security system which guarantees pensions. People have the right to
get pension in all countries but however, there are problems which have an impact to pension system.
There are less and less young people in Europe and at the same time they have to contribute for more
and more pensions. Without a change this would lead to a steadily increase of contributions of the
legal pension scheme and also to a stagnant benefit level. Reasons may be found from the
demographic trends; the declining birth rate and the ever-increasing life expectancy added to the high
level of unemployment. The purpose of the article is to find out problems which exist in the pension
system. Conclusions: We found out that there are two ways to sole pension system problems: the
short and long run. Firstly, in the short run the European Union might provide some guidelines that
could become hard law in a longer scope. The hard law should be a directive and working on
parameters. Secondly, there already is a European Poverty line, which says that the Member State
should provide 60% of the medium income to avoid people getting into poverty at old age. This could
become binding in the future. Also, to promote the sustainability of the pension systems, every
member state should link the pension age to life expectancy. Furthermore, in the long run there
should be a European minimum pension delivered by each member state. European in the meaning
that it should meet the European standards and the member states should pay them themselves. In
addition to that, the staff in companies should reflect composition of active population and thus
ensure that companies employ enough older workers. Furthermore, one must be able to check his
pension electronically, have an electronic pension account for example. At last, a pension bonus
should be made obligatory in order to promote longer working careers. However, every member state
should be able to determine what the pension bonus will contain.

THE LEGAL REGULATION OF WORK PROCESS
D. Perkumiené, E. Rutkauskaité, Kauno kolegija

In the period since independence, Lithuania has changed the working time regulation: the
adoption of new laws and amendments to the laws governing working time. Understand the basic
working time provisions are not only useful, but it is important to both the employer and the
employee. Every employer is required to know how is regulated working hours, in order to ensure the
normal operation and if possible more efficient enterprises, institutions and organizations work,
without prejudice to the employee's right to work and ensuring healthy and safe working conditions.
The employee is important to know your security on labor relations, as regards the worker's right to
work, fair remuneration for worked hours and a healthy and safe working conditions. Purpose of the
study. To analyze the legal regulation of work process in the Republic of Lithuania and in other foreign
countries. The object of investigation. The right to work and working time regulation in EU and other
foreign coutries. Other study goals: To find out working time concept; To describe working time
structure; To analyse working time types in Lithuania and in other foreign countries. Conclusions: In
Lithuania working time is understood as the time that an employee must work the job assigned to him,
and he treated other periods. How many different concept of working time is defined by the European
Union legislation, because in this way working time is understood as any period during which the
worker is working, at the employer's disposal and carrying out his activity or duties. Working hours can
be understood in two ways: as a legal labor relations curriculum and as labor standards criteria, a
measure wages and so on. The concept of working time includes not only the actual time worked. First
of all, the working time is understood as actually worked time which includes time staying awake at
work and at home. Next period as part of the working hours are on duty and duty travel to another
location in time. One more working time - the time required for the workplace, work tools and safety
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measures to prepare and clean up. Another period as part of the working time is a break at work, in
accordance with normative legal acts are included in the working time. What is more, one more period
included in work time is the time required medical examinations. Next period, which is included in the
working time is an internship, training or job training centers. Also as working time is understood the
challenge of working hours, if the suspended employee must comply with the established workplace
procedures. The penultimate period as part of the time - idle time, which is always counted as working
time. Last time - other regulatory statutory periods. This means that such cases are not exhaustive. In
view of this, the time can be extended to include other acts set periods. According to the working
length of time that is specified in regulatory law and employment contracts of work time is divided
into normal working hours, limited time and exclusivity (maximum) time. Lithuanian Labour Code sets
the maximum allowable working hours - 40 hours a week as a general rule, as well as the maximum
allowable working hours of persons employed in a reduced or part-time and working by total working
time. But in the other foreing countries situation is different. For example, France has enacted a 35-
hour workweek by law, and similar results have been produced in other countries such as Germany
through collective bargaining.

APGYVENDINIMO SEKTORIAUS KONTAKTINIY DARBUOTOIJU STRESO DARBE VALDYMAS
1. Staniulyté, R. Navickiené, Lietuvos sporto universitetas

Apgyvendinimo sektoriaus kontaktinis darbuotojas tiesiogiai komunikuodamas su klientu
reprezentuoja visg organizacijg, todél jo teikiamy paslaugy profesionalumas jtakoja kliento poreikiy
tenkinimg. Norint islaikyti esamus klientus ir pritraukti naujus, uztikrinti jy lojaluma, organizacijos
vadybininkai turi mokéti atpazinti stresg patiriantj darbuotojg, iSsiaiskinti stresg keliancius stresorius ir
taikyti organizacines streso darbe valdymo priemones. Tikslas: 1Sanalizuoti apgyvendinimo sektoriaus
kontaktiniy darbuotuotojy streso darbe valdyma. UZdaviniai: 13analizuoti streso darbe sampratg ir
stresorius; ISnagrinéti organizacines streso darbe valdymo priemones; ISanalizuoti apgyvendinimo
sektoriaus kontaktiniy darbuotojy stresinés veiklos aplinka. ISvados: 1. I1Sanalizavus Lietuvos ir uzsienio
autoriy pateiktas streso sampratas, galima daryti iSvada, jog stresas gali bati suvokiamas jvairiai: ir kaip
Zmogaus asmeninis atsakas j neigiamus aplinkos veiksnius, ir kaip pats veiksnys, sukeliantis tg Zmogaus
atsaka, ir kaip rySys tarp asmens ir aplinkos. Stresorius — tai aplinkos veiksnys, sukeliantis individui
stresg (Cenbe, 1982). darbuotojui stresg sukelia Sie veiksniai: fizinés darbo aplinkos kokybé, darbo
kokybé, darbo jégos kaita, karjeros plétojimo galimybés, tarpusavio santykiai, darbuotojo vaidmuo
organizacijoje, organizacijos struktiira. 2. Pirminés streso darbe valdymo priemonés — tai aktyvios
priemonés, naudojamos siekiant sumaZinti stresoriy kiekj arba ivis juos pasalinti. Sioms priemonéms
priskiriama: socialiné parama, suvokiama organizaciné parama, jtraukimas j sprendimy priémima,
komunikacija, karjeros valdymas, suvokiamas atlygio teisingumas, darbo ir asmeninio gyvenimo
pusiausvyros uztikrinimo priemoneés ir darbuotojo atitikimas darbo vietai. Antrinés streso valdymo
priemonés akcentuojamos j darbuotojo reakcijg j stresg sukeliancius veiksnius — stresorius — bei
mokyma juos suvaldyti. Siam tikslui organizacijy vadovai darbuotojams turéty organizuoti streso
valdymo mokymus, suteikti galimybe naudotis sveikatingumo priemonémis (masazais, sporto klubais ir
pan.). 3. Apgyvendinimo sektoriaus kontaktiniai darbuotojai gali patirti stresg, fizinj bei emocinj
iSsekimg dél nuolatinio kontakto su sveciais, siekio patenkinti jy norus, konflikty sprendimo,
iSsekinancio emocinio darbo, ilgy ir varginanciy darbo valandy, keliy darby atlikimo vienu metu.

TURIZMO PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS LIETUVOIJE IR KYLANTYS GINCAI DEL NETINKAMO JOS
VYKDYMO: KELETAS TEISINIY ASPEKTY

D. Valanciené, Lietuvos sporto universitetas

Lietuvos Statistikos departamento duomenimis, 2011 m. buvo 185,2 tukst. Lietuvos turisty,
kurie keliavo j uZsienj per Lietuvos kelioniy agentiras ar organizatorius. Nors Sis skaicius, lyginant su
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2008 m. yra zZenkliai sumaZéjes (tuo metu buvo 318,7 tikst. Lietuvos turisty), vis délto turizmo
paslaugy teikimo sutartys egzistuoja, jos sudaromos, ne visi Zmonés rizikuoja, geba ir nori planuoti
savo atostogy keliones savarankiskai be kelioniy agentliry ar organizatoriy pagalbos. Turizmo paslaugy
teikimo sutarties teisinis reglamentavimas nuo 2001 m., kai jsigaliojo naujasis LR Civilinis kodeksas
buvo painus, sunku buvo suvokti, kokios paslaugos sudaro turistinés kelionés kelionés turinj ir turizmo
paslaugy teikimo sutarties dalykg. 2004 m. atsizvelgiant j Europos Sajungos Tarybos Direktyvg 1990 m.
dél kelioniy, atostogy ir organizuoty iSvyky pakety 90/314/EEB buvo patikslintos sgvokos, o tuo paciu ir
turizmo paslaugy teikimo sutarties dalykas. Taciau iskyla klausimas, ar Siandien nekyla klausimy ir
abejoniy dél Sio teisinio santykio reglamentavimo? Teisiniy paslaugy teikimo sutartis ir kylantys gincai
dél Sios sutarties netinkamo vykdymo yra aktualus klausimas tiek kiekvienam Siy paslaugy vartotojui,
tiek ir iy paslaugy teikéjui. Zinodami pagrindinius teisinius aspektus, tiek paslaugos vartotojas, tiek
teikéjas — galblt iSvengty kylanciy gincy ateityje arba bent jau gebéty juos tinkamai spresti taip
isvengdami bylinéjimosi teismuose. Sio straipsnio tikslas — i$analizuoti pagrindinius turizmo paslaugy
teikimo sutarties teisinius aspektus, aptariant kylanciy gincy dél netinkamo jos vykdymo sprendimo
galimybes ir esamus atvejus Lietuvoje. Kokie yra pagrindiniai turizmo paslaugy teikimo sutarciy
teisiniai aspektai? Ar daug Lietuvoje kyla gincy dél jy netinkamo vykdymo ir dél kokiy aspekty
paprastai yra gincijamasi? Tai pagrindiniai Sio straipsnio klausimai.

Siekiant tikslo, buvo taikomi Sie tyrimo metodai: sisteminé ir loginé teisés akty,
reglamentuojanciy turizmo paslaugy, turizmo paslaugy teikimo sutarties ir kylanciy gincy sprendimo
tvarkg analizé; sisteminé ir loginé Lietuvos Auksciausiojo Teismo nutarciy analizé bei kity su Siais
klausimais susijusiy Saltiniy analizé. ISvados: Turizmo paslaugy teikimo sutartis — tai vartojimo sutartis,
kurioje siekiama uztikrinti vartotojy teisiy prioriteto principg, nes Siuo atveju sutarties Salys yra
nelygiavertés. Svarbu suvokti Sios sutarties dalykg — iS anksto organizuotg turistine kelione, nes ne
visos kelionés jeis j Sios sutarties teisinio reguliavimo santykj. Tiek paslaugos vartotojas tiek teikéjas
turi suvokti Sioje sutartyje svarbiausius teisinius aspektus: standartines sutarties salygas, kurias
patvirtina Valstybinis turizmo departamentas; informacijos teikimo svarbg; turisto ir kelioniy
organizatoriaus teise atsisakyti sutarties; sutarties sglygy keitimo pagrindinius teisinius aspektus bei
sutarties vykdymo pagrindinius principus ir netinkamo sutarties vykdymo teisines pasekmes bei gincy
sprendimo budus. Jei turistas pastebéjo, kad sutartis netinkamai vykdoma, jis turi pareiksti
organizatoriui ar jo atstovui pretenzijas. Kiles ginas paprastai sprendZiamas deryby bidy, o jei
nepavyksta — tada gin¢g galima méginti spresti Valstybinéje vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje arba
tiesiogiai kreiptis j teisma. Jei gincas ir buvo sprendzZiamas tarnyboje, tai nereiskia, kad véliau nebus
galima kreiptis j teisma. Taciau Salys turéty jvertinti ir suvokti, kad ginc¢a visais atvejais reikia stengtis
iSspresti taikiai, taip kuo greiciau pasiekiant teisingumo ir taikos jausmg abiems Salims. Kaip rodo
praktika ne visada tai pavyksta, nes Lietuvoje yra ir byly, kurios atsiduria net Lietuvos Auksciausiajame
Teisme. IS kitos pusés bitent Siame teisme yra suformuojama labai svarbi praktika, suformuojami
principai, kaip turéty bati sprendzZiami gincai tarp turizmo paslaugy vartotojy ir paslaugy teikéjy.
Asmuo ketinantis pasirasyti turizmo paslaugy teikimo sutartj turéty susipaZinti su Sios sutarties
pagrindiniais teisiniais aspektais, kad Zinoty savo teises ir pareigas, o svarbiausia, kaip elgtis, ko galima
tiketis, jei sutartis bus netinkamai vykdoma. Paslaugy teikéjai turéty bati sgZiningi, suinteresuoti taisyti
savo klaidas ir spresti kylancius gincus taikiai. Tik draugiSkai nusiteikusios, savo klaidas gebancios
pripazinti ir taisyti turizmo paslaugy teikimo sutarties Salys gali kuo greiciau, pigiau, efektyviau iSspresti
kylantj gincg, o tuo prisidéti prie didesnio socialinio teisingumo visiems mums tokiame dinamiskame ir
konfliktuojan¢iame pasaulyje, kuriame vis labiau reikia stengtis siekti taikos.

LAISVALAIKIO PRODUKTY DEMONSTRAVIMO LIETUVISKUOSE VAIDYBINIUOSE FILMUOSE
VERTINIMAS

S. Jurgilaité, Vytauto didZiojo universitetas

Rinkdamiesi laisvalaikio leidimo bldus Zmonés galvoja apie veiklas leisiancias jiems patenkinti
savo individualius poreikius ar interesus. Retai bilina susimgstoma, jog §j pasirinkimg lemia ne tik
vidiniai faktoriai - individuallQs asmens poreikiai, charakteris, vertybés, bet ir iSoriniai faktoriai. Vienas
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Siy faktoriy yra kompanijos ir jy vykdoma marketingo veikla, skleidZziama reklama. Laisvalaikio
produktus sitlan¢ios kompanijos naudoja jvairias rémimo priemones leidZiancias pasiekti jy tiksline
auditorija. Deja, visuomené akivaizdZiai vengia bet kokios reklamos, kuri Siomis dienomis yra
neatsiejama kasdienio gyvenimo dalis. Toks tiesioginés reklamos vengimas maZina jos efektyvuma. Sis
vartotojy sagmoningumas vercia jmones ieskoti vis naujy budy, padésianciy pasiekti potencialy klienta.
Vienas i$ tokiy bady tapo produkty demonstravimas filmuose. Misy dienomis Si priemoné susilaukia
didelio démesio, ne tik i kompanijy ar filmy karéjy, bet ir i mokslo darbuotojy. Galima pastebéti, jog
produkty demonstravimas filmuose tapo ne tik svarbia rémimo priemone, bet pasizymi ir vis auganciu
poveikiu visuomenei. Produkty demonstravimas filmuose gali daryti jtakg Ziirovams, paveikti jy
socialines nuostatas, o kartu ir formuoti pirkimo jprocius (Karrh ir kt., 2001). Gebéjimas daryti jtaka
vartotojy pasirinkimui svarbus kalbant ir apie laisvalaikio praleidimo bidus. Sios jvardytos marketingo
priemonés savybés skatina dométis produkty demonstravimo praktiniu panaudojimu ir misy Salyje.
Nagrinéjama problema — laisvalaikio produkty demonstravimo lietuviskuose vaidybiniuose filmuose
vertinimas. UZsienio autoriai atlieka tyrimus apie produkty demonstravimg filmuose jvairiais aspektais
(jtakg ziGrovy pirkimo ketinimams, Sios priemonés efektyvumas ZilGrovy jsiminimui, produkto
Zinomumo didinimas, bendras Sios priemonés vertinimas ir kt.), ta¢iau nepavyko rasti né vieno Lietuviy
autoriaus, kuris bdty publikaves nors vieno tyrimo rezultatus susijusius su laisvalaikio produkty
demonstravimu lietuviskuose vaidybiniuose filmuose ir jo daromga jtakg ZiGrovams priimant pirkimo
sprendimus. Kadangi Lietuviy autoriy jZvalgy Sia tema rasti nepavyko, buvo nagrinéjami uZsienio
autoriy Auty ir kt. (2004), Cowley ir kt. (2008), DeLorme ir kt. (1994), Gibson ir kt. (2000) atlikti tyrimai.
Straipsnio tikslas — jvertinti laisvalaikio produkty demonstravima lietuviskuose vaidybiniuose filmuose.
Siekiant jgyvendinti tikslg, buvo iSkelti tokie uZdaviniai: Atlikti lietuvisky vaidybiniy filmy analize ir
atrinkti laisvalaikio produkty demonstravimo atvejus; Pagal pozityvumo ir negatyvumo kriterijus atlikti
demonstruojamy laisvalaikio produkty kategorizacijg; Apibendrinti gautg informacija, siekiant jvertinti
laisvalaikio produkty demonstravimg lietuviskuose vaidybiniuose filmuose. ISvados: UiZsienio autoriy
atlikty tyrimy rezultatai jrodo, jog produkty demonstravimas filmuose daro jtakg visuomenés
vartojimo jprociams, pozilrio ir nuomonés formavimuisi, nes Zzilrovas apjungia filmg su realiu
gyvenimu, bando jj atkartoti, sieja save su filmo personazu ir ,perimdamas” matytus prekinius Zenklus,
produktus. Lietuvisky vaidybiniy filmy gaunamas pelnas paskutiniaisiais metais Zenkliai auga ir juos
pamato vis didesné auditorija ir tai tampa patrauklia terpe reklamos priemonéms. Sis augimas didina ir
daromag jtaka Zilrovy pozidriy formavimuisi. IS viso 15-oje lietuvisky vaidybiniy filmy pavyko uZzfiksuoti
175 produkty demonstravimo atvejy susijusiy su laisvalaikiu ir buvo rasti 82 produktai, kuriuos galima
priskirti laisvalaikio produktams. Pagal neigiamumo ir teigiamumo kriterijus atliktas laisvalaikio
produkty grupavimas parodé, jog rezultatai pasiskirsté gan tolygiai, taciau atskleidé, jog gausiausia
laisvalaikio produkty kategorija yra alkoholiniai gérimai, kurie yra priskiriami negatyviy laisvalaikio
produkty grupei. Apjungiant gautus tyrimo rezultatus galima sakyti, jog laisvalaikio produkty
demonstravimas lietuviskuose vaidybiniuose filmuose skatina rekreacinj laisvalaikio leidimo bidg t.y.
pasyvy poilsj ir pramogas.

RECREATIONAL SPORTS SERVISE ON THE HOTEL KAMZiK IN CZECH REPUBLIC, JESENiK MOUNTAINS
L. Sramkovd, Palacky University in Olomouc (Cekija)

I would like to introduce my sports programme for guests on the hotel Kamzik, which is
situated in region Hruby Jesenik Mountains in Czech Republic.

| worked as sports masseur and instructor of sports recreation last summer holiday. | did
sports programme alone. Sometimes my job was very exacting for organization and communication
with many people. Decisively this experience belongs to important point of my branch Sports
Recreation and Tourism. The recreational sports servise is divided into four parts: sports
tournament for adults with children, sports and funny programmes for guests, tourism in sorroundings
of mountains and last point two nice events: ,Fireman of Day“ and ,,Masquerade of Evening”. Czech
people are not used to this sports programmes. But other countries often use recreational servise.
Many family need confiscate their children. Therefor parents used to sports instructors. Some czech
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hotels advertise to guests a wellness centrum, but the hotels do not offer as recreational and sport
centrum.

| think that is very important give people to new point of view on the life. The people have
many jobs. They need spend a free time effectively and have a rest from reality.

DRUSKININKY TURIZMO PASLAUGY KOKYBES VERTINIMAS
P. Kliauza, R. Andriukaitiené, Lietuvos sporto universitetas

Pasaulio turizmo rinkoje vis labiau intensyvéja konkurencijos ir klienty poreikiy kaitos
procesai. Ryskéja vartotojy polinkis rinktis egzotiSkus marsrutus (Azija, Amerika, Ramiojo vandenyno
regionas), todél Europos valstybés turi stengtis padidinti savo turistinj patrauklumg ir uZsitikrinti
tvirtesnes konkurencines pozicijas pasaulio turizmo rinkoje. Kita tendencija, bidinga Siuolaikiniam
turizmui - vartotojy charakteristiky evoliucija. Turizmo sistemos klientai globalinés ekonomikos
sglygomis tampa labiau informuoti, rafinuoti, ir tai padidina jy gebéjima daryti spaudimg turizmo
paslaugy jmonéms. Konkurenciné kova vyksta ne tik tarp turizmo paslaugy teikéjy, bet ir kity
laisvalaikio paslaugy rinkos dalyviy - pramogy verslo organizacijy, prekybos ir laisvalaikio centry
(Labanauskaité, 2008). Paulavicienés (2008), Vitkienés (2008) teigimu konkurencija tarp jmoniy tapo
paremta ne kainy mazinimu, o kokybe ir originaliy idéjy, atitinkanciy vartotojy poreikius jgyvendinimu
versle. Problema: neuztenka vien patenkinti pagrindinius vartotojy poreikius ir IGkescius, reikia suteikti
jiems pridétine verte, kurig sukuria kokybé. Tyrimo tikslas. |vertinti Druskininky turizmo paslaugy
kokybe. UZdaviniai. Norint pasiekti tikslg buvo issikeltas uzdavinys iSanalizuoti moksline literatlrg ir
iSsiaiskinti kokybés vertinimo kriterijus, metodus bei pritaikant SERVQUAL metodg atlikti Druskininky
turizmo paslaugy kokybés vertinima. ISvados: 1Sanalizavus jvairiy mokslininky darbus iSsiaiskinta, kad
vienas patikimiausiy kokybés vertinimo metody vertinant paslaugy kokybe yra SERVQUAL metodas.
Paslaugy kokybés vertinimas ir neatitikimy Salinimas sudaro galimybe pritraukti ir iSlaikyti vartotoja.
Ripinimasis veiklos tobulinimu klienty aptarnavimo kokybés aspektu yra pagrindinis turizmo
paslaugy jmoniy kolektyvy uzdavinys ir verslo sékmés faktorius. Remiantis lauktos kokybés vertinimo
rezultatais galima teigti, kad Druskininky miesto jvaizdis yra labai geras, patrauklus vartotojy poZitriu,
nes tikimasi gauti aukstos kokybés turizmo paslaugas. Tyrimo rezultatai rodo, kad Druskininky turizmo
paslaugy jmonése vartotojai pastebi kokybinius neatitikimus pagal visus patirtos paslaugos kokybés
vertinimo kriterijus ir jy poZzymius. Minimalios lauktos ir patirtos kokybés spragos rodo pakankamg
paslaugos teikimo kokybe, taciau sudaro prielaidas manyti, kad bdtina stebéti paslaugy teikimo
procesg, iSryskinti kokybinius neatitikimus ir siekti juos Salinti.

VYRESNIY KAIP 60 METY AMZIAUS ZMONIY LAISVALAIKIO PRALEIDIMO GALIMYBES
MARIJAMPOLES MIESTE

M. BerZanskiené, N. Konceviciené, K. Miskiniené, Marijampolés kolegija

Lietuvos statistikos departamento duomenimis 2012 mety pradZioje Lietuvoje gyveno daugiau
nei pusé milijono 65 mety ir vyresnio amziaus Zmoniy. Daugiau nei per deSimt mety Sis skaiius
padidéjo 58,7 tiukst., taciau bendras gyventojy skaicius per §j laikotarpj sumazéjo beveik puse milijono.
Ypa¢ padaugéjo 80 mety ir vyresnio amziaus asmeny. O tai rodo sparty visuomenés senéjima.
Prognozuojama, kad 2030 m. pradZioje beveik trecdalj (28,9%) Lietuvos gyventojy sudarys pagyvene
Zmones (ES 27 — 30,4%). Tikétina, kad vienam pagyvenusiam asmeniui tada teks 2 darbingo amziaus
asmenys (3iuo metu — 3). Temos aktualumas. Zmogui senstant keiciasi jo uzimtumas, fizinis aktyvumas,
pajamos, susiduriama ir su laisvalaikio poreikio tenkinimo problemomis. Gerontologijos specialistai
teigia, kad gerai gyvenimo kokybei labai svarbu Seimyniné padétis, ligy nebuvimas, darbas pensijos
metu ar aktyvus socialinis gyvenimas (A. Garkauskiené, 2012). Galimybé pasirinkti meégstamg
laisvalaikio praleidimo blda skatina vyresniy Zmoniy socialinj aktyvuma, maZina vieniSumo jausma.
Tyrimo problema. Nemazai vyresnio amziaus Zmoniy praranda bet kokius savo asmeninius poreikius,
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jie nustoja domeétis tuo, kas anksciau teiké dziaugsma. Pajamy praradimo, sveikatos ir kitos problemos,
su kuriomis susiduria vyresnio amzZiaus Zmoneés, turi jtakos ir jy laisvalaikio poreikiams patenkinti.
Stinga informacijos apie vyresnio amZiaus Zmoniy laisvalaikio praleidimo galimybes Marijampolés
mieste. Straipsnio tikslas. Atskleisti vyresniy kaip 60 mety Zmoniy laisvalaikio praleidimo ypatumus ir
galimybes Marijampolés mieste. Tyrimo uZdaviniai: Apibudinti laisvalaikio sampratg, formas bei
laisvalaikio funkcijas Zmogaus gyvenime; Atskleisti pagyvenusiy Zmoniy laisvalaikio pomeégius bei
vyresnio amziaus Zmoniy laisvalaikio ypatumus; )vertinti daZniausias laisvalaikio praleidimo formas
Marijampoléje; ISsiaiskinti, kokiy laisvalaikio praleidimo formy pasigendama Marijampoléje. ISvados:
Pripazjstant laisvalaikj kaip vertybe pagyvenusio Zmogaus gyvenime, kyla priestaravimas tarp priimamy
LR vyriausybés nutarimy gyventojy senéjimo pasekméms jveikti ir jy realaus jgyvendinimo. Nors
dauguma tiriamyjy buvo dirbantys Zmonés, bet maZesnés nei vidutinés pajamos neleidzia rinktis
pageidaujamy laisvalaikio praleidimo formy. Dauguma pagyvenusiy Zmoniy laisvalaikj vertina kaip
atokvépj po darby, dvasine ramybe, gerg poilsj, kuris suteikia fizinés stiprybés. Visgi daugelis jy renkasi
pasyvias laisvalaikio praleidimo formas lankant artimuosius, skaitant knygas ir Zilirint televizijos laidas.
Pajamy stygius ir specialiy pasitlymy senjorams trikumas (pvz., lengvatos vyresnio amZiaus Zzmonéms
gauti kultGros paslaugas) jvardijamos kaip pagrindinés klilitys turiningai leisti laisvalaik].
Marijampolieciai nejvardijo sveikatos buklés veiksnj, bldingg pagyvenusio amziaus Zmonéms, kaip
trukdj laisvalaikio praleidimui. Marijampolés mieste pagyvene Zmonés labiausiai pasigenda masiniy
renginiy, ekskursijy, nemokamy koncerty. Treciojo amziaus universitetas Marijampoléje sulaukia ypac
teigiamo pagyvenusiy Zmoniy vertinimo jy laisvalaikio kokybei, bet nemenka tiriamyjy dalis néra
apsisprende jsitraukti j Sios organizacijos veiklg. Tyrimas tik patvirtina, kad trec¢dalis pagyvenusiy
Zmoniy laukia, kad juos kas nors paskatinty jvairioms rekeacinéms veikloms.

INOVACUY TAIKYMAS TURIZMO VERSLE
D. Gavelyté, R. Navickiené, Lietuvos sporto universitetas

Inovacijos $iuolaikiniame pasaulyje uZima svarbig vieta visose veiklose. Siuo metu inovacijos
sparciai diegiamos stambiose pramonés jmonése, kosmoso, naftos ir dujy pramonéje, biochemijos,
informaciniy technologijy srityse, taip pat inovacijos ne maZziau svarbios ir turizmo industrijoje, kuri
apjungia daug verslo sriciy. Inovacijy taikymas bet kokioje srityje reiskia tos jmonés ar verslo/reiskinio
prisitaikyma prie pokyciy, kurie atveria naujas galimybes tiksly jgyvendinimui. Bendrasis tikslas turizmo
verslui — islikti konkurencingam. O vienas i$ konkurencingumg padedanciy didinti veiksniy yra inovacijy
taikymas, inovaciniy produkty, paslaugy klrimas, nes inovacijos vis dazniau matomos kaip pagrindinis
konkurencinio pranasumo S3altinis. Nepaisant inovacijy privalumy/svarbos turizmo verslui, inovacijos
yra matzai istyrinétos mokslininky. Néra informacijos apie inovacijas turizmo sektoriuje, todél yra
neaisku, kokiy inovacijy Siandieniniam turistui reikia ir kaip jie vertina jau esancias inovacijas turizmo
versle. Tikslas: ISanalizuoti inovacijy taikymo galimybes turizmo versle. UZdaviniai: Atlikti inovacijy
sampratos apzvalgg; Atlikti inovatyviy turistiniy paslaugy apzvalgg Lietuvoje. ISvados: ISnagrinéjus
uzsienio bei Lietuvos mokslininky pateikiamas inovacijy sampratas, galima teigti, jog inovacijos — tai
kirybiskas, originalus, sudétingas procesas, kurio metu sujungiamos mokslinés, technologinés ir
organizacinés tendencijos arba, kitaip tariant, tai sékmingas naujy idéjy, technologijy ir metody
komercinis pritaikymas, skirtas numatytiems tikslams pasiekti. Lietuvos turizmo jmoniy (,Novaturas®,
»,Tez Tour”, ,Superturas”, ,Muasy Odiséja“, ,Gruada“, ,Excursus”, ,Kiveda”, ,Makalius”) siGlomas
turistines paslaugas galima suskirstyti j tradicines ir inovatyvias. Tradicinés pasizymi standartiSkumu, t.
y. klientams yra sitilomos kelionés j tarptautiniu mastu gerai Zinomas, populiarias 3alis bei kurortus.
Inovatyvios paslaugos skirtos patenkinti jvairius klienty poreikius (pvz: ,,Novaturas Gold“, ,Novaturas
Eco Travel”), taip pat siGlomi originalGs, isskirtiniai, egzotiniai skrydZiai j jvairias pasaulio 3alis bei
silloma daug marsruty po Lietuva, kurie pristato lietuviskg autentiSskumg, yra edukaciniai, pritaikomi
jvairoms amZiaus grupéms.
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SIUOLAIKINIO VARTOTOJO TEORINE ESME TURIZMO VERSLE
I. Daunoriené, R. Navickiené, Lietuvos sporto universitetas

Turizmas tai veikla uZimanti pirmaujancias pozicijas pasaulinéje paslaugy sferoje ir sukurianti
daugiausiai darbo viety pasaulyje. Sektorius apimantis apgyvendinimo, maitinimo, vieSinimo,
transporto, prekybos, mokymo ir kitas veiklas. Atsizvelgiant j paslaugy vartotojy elgsenos skirtumus ir
sglygojancias salygas, susiformuoja skirtingi vartotojy tipai, taigi kiekviename versle, jskaitant ir
turizmo, jmoneés turi siekti iSskirti savo vartotojus, nes tik taip galima tinkamai iSanalizuoti jy poreikius
bei likescCius, tam kad sukurti rezultatyvig paslaugg. Taigi svarbu iSsiaiskinti koks yra Siuolaikinis
vartotojas ir kaip jo elgesys veikia turizmo verslg. Tikslas: Atskleisti Siuolaikinio vartotojo teoriné esmé
turizmo versle. UZdaviniai: 1sanalizuoti Siuolaikinio vartotojo sampratg; Istirti Siuolaikinio vartotojo
tipus; Pristatyti Siuolaikinio vartotojo charakteristikas. ISvados: Vartotojas - tai yra fizinis asmuo, kuris
perka ir naudoja paslaugas asmeniniams poreikiams, nesusijusiais su verslu ar profesija, o turizmo
paslaugy vartotojas — asmuo, vedinas jvairiy keliavimo tiksly, nepriklausomai nuo lyties, rasés,
tautybeés, kalbos ar religijos, keliaujantis po 3alj, ar uz jos riby ne trumpiau nei 24 val. ir ne ilgiau kaip
metus. Siuolaikiniai turizmo paslaugy vartotojai - individai, siekiantys patys iedkoti geriausiy pasitlymuy,
leidZianc¢iy daug pamatyti ir sutaupyti bei pailséti prie jlros ar pabiti gamtoje. IStyrus jvairiy tyréjy
vartotojy klasifikacijas, galima teigti, kad Siuolaikiniai paslaugy vartotojai klasifikuojami j praktiskus,
subalansuotus, sveikatingus, ekologiskai orientuotus, j saviraiSskg orientuotus ir rizikuojancius
vartotojus. Visi jie iSsiskiria savitom savybém bei lUkesciais, keliamais paslaugas teikian¢ioms jmonémes.
Turizmo paslaugy vartotojai klasifikuojami pagal keliavimo tikslus, pasiruoSimo lygj, elgesio tipg,
aktyvumo lygj ir bendruomeniSkumo lygj. Turizmo paslaugy teikimui didele jtaka daro jmonés
sugebeéjimas klasifikuoti savo vartotojus. Siuolaikinis turizmo paslaugy vartotojas - individualistas, viska
atliekantis pats, aktyvus, pageidaujantis pramogy, ekstremaliy pojuciy, kuriam svarbi paslaugos kaina,
teikiamos nuolaidos/akcijos, garantijos, turintis patirties, todél jis vadovaudamasis sukaupta patirtimi ir
iSsilavinimu tapo nepriklausomas nuo turizmo jmoniy, o tai - problema turizmo jmonéms. Turizmo
jmoneés turi teikti paslaugas taip ir tokias, kad vartotojas vél patikéty jy nauda.

DARBUOTOJY PROFESINIY VERTYBIY ANALIZE (Kelioniy agentiiry atvejis)

A. Aleskeviciaté, Marijampolés kolegija
B. SvagZdiené, Lietuvos sporto universitetas

Jau nuo senovés vertybiy tema domina Zmones. Siais laikais Zmoniy gyvenimo bidas yra
neatsiejamas nuo to, kokias vertybes jie pripazjsta, geri santykiai darbe taip pat priklauso nuo to,
kokios yra darbuotojy vertybés. Atsizvelgiant j tai jvairGs mokslininkai analizuoja vertybiy svarba,
dauguma is jy vertybes analizuoja filosofiniu poZidriu. O V. Pruskus (2005) j vertybes Zitri moksliskiau,
jis analizuoja, kas yra vertybés, jy gyvavimo ciklg, J. Palidauskaité (2004) domisi vertybiy formavimosi
procesu. Profesinés vertybés nuolat kinta, dél jvairiy vidiniy ir iSoriniy priezasciy, todél vertybiy analizé
kelioniy agentdrose yra aktuali ir nauja tema, tiek teorine tiek ir praktine prasmémis. Problema.
Neatlikta darbuotojy profesiniy vertybiy analizé kelioniy agentlirose. Objektas. Darbuotojy profesinés
vertybés. Straipsnio tikslas. |ISanalizuoti profesines vertybes kelioniy agentlirose paciy darbuotojy
pozilriu. Straipsnio tikslui pasiekti iskelti uZdaviniai: Apibrézti darbuotojy profesiniy vertybiy esme.
IStirti profesines vertybes paciy kelioniy agentiry darbuotojy pozZiriu. ISvados: Tyrimu nustatyta, kad
daugelis profesiniy vertybiy sutampa, nes grindZiamos bendrais principais, panasia aplinka, kurioje
gyvenama, todél ir darbuotojy supratimas, koks elgesys profesinéje aplinkoje priimtinas, koks
nepriimtinas yra panasus. Vertybes galima vadinti tarsi organizacijos kultlros pagrindu. Jomis
sureguliuojami santykiai tarp bendradarbiy, nurodoma, kaip reikia dirbti, j kg kreipti démesj, ko
siekiama. Jos nustato kryptj Zmoniy veiklai, jy pasirinkimui. Kuo daugiau organizacijos nariy pripaZjsta
organizacijos vertybes bei jy laikosi, tuo stipresnis vienybés jausmas, todél vertybiy svarba
organizacijoje yra pabréztina, atsiZzvelgiant j tai néra tokios organizacijos, kuri neturéty savo vertybiy
sistemos, nes vertybés yra organizacijos ir jos grupiy veiklos idealai, kurie nulemia misijos ir vizijos
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formavimg, atskleidzia veiklos vertinimo proceso pobidj bei turinj. I1Sryskéjo respondenty supratimas
apie vertybes, tai idéjos, principai, nuostatos padedantys nespresti, kas yra priimtina, kas nepriimtina.
Respondentai neatmeta profesiniy vertybiy svarbos organizacijoje, nes vertybés pabrézia organizacijos
individualuma. Jie sutinka, jog vertybés yra kiekvieno asmens skirtingai suprantamos, taciau
priimtiniausiomis vertybémis jie laiko pasitikéjimg savimi, sgZziningumg, profesionalumg, motyvacijg
dirbti, jiems svarbu bendradarbiavimas.

JAUNIMO MOTYVAI RENKANTIS TARPTAUTINE SAVANORYSTE
T. Simkuté, K. Mejeryté-Narkeviciené, Lietuvos sporto universitetas

Savanoriska veikla visais laikais turéjo didele reikSme Zmoniy gyvenime. Pradedant Kataliky
baznycia ir baigiant savanoryste bendruomenése, o Siais laikais savanorystés Sakos dar labiau issiplété.
Galima pamatyti savanoriy jvairiuose sporto renginiuose, bendruomenés gyvenime, edukaciniame
lygmenyje, aplinkosaugos srityje. Savanoriskos veiklos vaidmuo misy visuomenéje vis didéja, o
Siuolaikiniame amZiuje jaunimui svarbesnis tampa saves realizavimas tam tikroje srityje. Todél
savanoriaujant atsiranda daugiau galimybiy sparciau prisitaikyti prie naujos aplinkos ir sékmingai
dalyvauti veikloje mokantis visg gyvenima. Aktualumas. Savanoriska veikla yra jvardinama, kaip ne
pelno siekianti savanoriska veikla. Tacdiau kiekvienas jaunas Zmogus savanoriaudamas jgyja daug
daugiau patirties ir jgdziy. Sj naudos dydj galima apibrézti tik isanalizavus motyvus, dél kuriy jaunas
Zmogus renkasi savanoriska veiklg ir kodél jam tai yra svarbu. Pagal mokslininkus Stebbins ir Graham
(2004) savanoriy turizmo motyvacija gali bati iSskiriama j tris skatinamuosius faktorius, tokius kaip
pasyvi motyvacija, asmeninis susidoméjimas ir aktyvi motyvacija. Mokslininkai Benson ir Seibert
(2009) analizuodami Vokietijos savanoriy motyvacijg, renkantis savanoryste piety Afrikoje istyré
ytraukimo” ir ,,stimimo” motyvus. Mokslininky tyrimo rezultatai parodé, kad dauguma ,traukimo”
motyvy yra susije su iSorine Zmogaus motyvacija. Sie motyvai skatina asmenj pazinti 3alj: aplankyti
jzymias vietas, susipaZinti su kultlra, gerai praleisti laisvalaikj. PrieSingai nei ,traukimo” motyvai
»stimimo“ motyvus galima jvardinti kaip vidine asmens motyvacijg, kuri yra susijusi su naujos Salies,
kalbos bei kultiros paZzinimu. Lietuvos savanoriy veiklos motyvacijg ilgalaikéje vietinéje ir
tarptautinéje savanoriskoje veikloje tyrinéjusi mokslininké Jonutyté (2007) pabrézia, jog savanoriy
motyvai taip pat priklauso nuo savanorystés formy. Jos teigimu vietinéje savanoriskoje veikloje
jaunimui svarbiausia yra altruistiné savanorystés pusé, tai yra — padéti kitam, o ilgalaikés savanoriskos
veiklos motyvus galima apibrézti naudojantis ,Europos savanoriy tarnybos” pateiktais duomenimis.
Vienas iS pagrindiniy motyvy, kodél jaunimas renkasi ilgalaike tarptautine savanoryste yra permainy ir
iSStkiy poreikis, taip pat kultriné patirtis. Kita vertus, j tarptautine savanoriskg veiklg jaunimas ZiGri
kaip j galimybe planuoti ateitj, nes po studijy laikotarpio dauguma jauny Zmoniy savanoriauti vyksta
vien dél to, kad apmastyty ateities kelio pasirinkimg. Tarptautiné savanoryste galima priskirti prie
savanoriy turizmo. Tai yra nauja turizmo sritis, kuri néra taip gerai iSvystyta. Taciau informacijos
sklaidos priemonés Siuo metu dar labiau pleciasi ir jvairios savanoriskos veiklos organizacijos,
internetiniai portalai, knygos, tarptautiniai projektai skatina jaunimg keliauti ir paZinti naujas kulttras
savanoriaujant kitoje 3alyje. Sios turizmo rasies tikslas - skatinti atostogas praleisti naudingai:
susipazinant su naujomis kultiromis, padedant Zmonéms, atrandant save skirtingose situacijose bei
jgyjant patirties ir Ziniy. Tyrimo tikslas - nustatyti jaunimo motyvus renkantis tarptautine savanoryste.
Straipsnio uZdaviniai: Apibrézti motyvacijos teorine sampratg ir motyvy klasifikacijg; Pristatyti
savanoriSkos veiklos galimybes, motyvus ir formas; Identifikuoti jaunimo motyvus skatinancius rinktis
tarptautine savanoryste. IsSvados: Saves realizavima galima sieti tiek su keliavimo, tiek su savanorystés
motyvais. Kiekviena nauja patirtis jaung Zmogy privercia patikrinti save ir jsitikinimus apie save bei
kitus. Keliavimo motyvai, renkantis tarptautine savanoryste yra labai svarbis, jie reguliuoja jauno
Zmogaus apsisprendimg, galutiniam taskui pasiekti. Yra iSskiriami ,,stGmimo“ ir ,traukimo” motyvai,
kurie apibrézia jauno savanorio troskimg ne tik padéti kitiems, taciau savanoriaujant atrasti save, bei
pazinti naujg kultdrg. Jaunimas, dalyvaujantis tarptautinés savanorystés projektuose savo veiklg
stengiasi derinti su laisvalaikiu pirmiausia rinkdamiesi savanorystés salj. Yra iSskiriama tai, jog jdomiy
veikly pritraukimas, savo gebéjimy jvertinimas, ar iSlaikomas stiprus rysys socialinése grupése skatina
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jaunimg jsitraukti j tarptautine savanoriskg veiklg. Jaunimo motyvus rinktis tarptautine savanoryste
labiausiai jtakoja troskimas paZzinti naujg kultlra bei Salj, o renkantis tarptautine savanoryste jie
patenkina ne tik altruistinius motyvus, taciau pamato kitas Salis, bei puoseléja savo vidines vertybes.

PSYCHOLOGICAL DETERMINANTS OF PHYSICAL ACTIVITY IN LATVIAN SENIOR POPULATION

A. Kaupuzs, Rezekne Higher Education Institution, Personality Socialization Research Institute (Latvija)
V. Ivaskiene, Lithuanian Sports University

A.Bandura in Social cognitive theory specifies a core set of psychosocial determinants that
influence on the individual participation in physical activity (Bandura 2004). Physical activity (PA) self-
efficacy and outcome expectations are the marginal psychological factors that influence older person’s
health related behaviour. According to this theory, human motivation and behavior are regulated by
both self-efficacy (the belief in one’s ability to perform a specific behavior in order to attain a desired
result) and outcome expectations (the belief that a particular behavior will bring about a certain
result). Self-efficacy expectations reflect individual beliefs in one's capabilities to successfully execute a
task and it is correlated to person physical activity (McAuley &Blissmer, 2000). McAuley and Mihalko
(1998) identified four main categories for self-efficacy: exercise efficacy: beliefs about the capability of
successfully engaging in additional bouts of physical activity; barriers efficacy: beliefs about the
capability to overcome obstacles to physical activity; disease specific/health behavior efficacy: similar
to exercise efficacy but aimed at assessing efficacy beliefs in specific populations engaged in the
secondary prevention of disease through exercise rehabilitation; perceived behavioral control: beliefs
about the degree of personal control in the decision to engage in physical activity.

Outcome expectations reflect beliefs that a given behavior will produce a specific outcome and
have also been associated with physical activity (Shaughnessy et al., 2004). A.Bandura has noted that
outcome expectations has three related, but conceptually independent, sub domains representing
physical, social, and self-evaluative outcome expectations (Bandura, 1997). Physical outcome
expectations are characterized by beliefs about pleasant and aversive physical experiences that might
result from being physically active, such as improving strength and cardiovascular fitness and being
able to conduct daily activities without difficulty. Social expectations reflect beliefs about having more
opportunities to be with other persons or potentially improving what others think of you through
being physically active. Self-evaluative outcome expectations are concerned with the degree to which
engaging in structured physical activities might enhance one’s self-worth and personal well-being.
However, despite the obvious physical and mental health benefits, 49% of Latvia population does not
engage in any sport or physical activities and as the main reason they mentioned “lack of time” and
"lack of necessity to be physical active” (Sporting habits of the inhabitants of the Republic of Latvia,
2007). These data show that less than half of the adult population in Latvia does not meet the
recommended levels of physical activity. Also cognitive factors affect one’s perceptions that there are
no benefits from moderate activity, physical activity is not enjoyable, and lack of confidence in one’s
ability to be active (Blair et al. 1993). This shows the importance of scientific based assessment of
health related behavior determinants especially in senior population. Conclusions: The growing
number of researches about the limitations associated with behavioral intervention programs has
encourage to change a paradigm of health promotion field, away from individually focused
interventions toward more broader approach that involved environmental, socioeconomic, and
psychological determinants of health behaviour. The gained data let conclude that belief about
possible benefits from being physically active and self-efficacy are very important factors describing
inner motives for regular activities. Affecting person’s confidence and increasing their perceived
behavioral control is a huge opportunity to change their physical activity habits. The outcome
expectations and efficacy are one of the potential psychological determinants that might affect
physical activity in older adults.
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OUSUYECKAA KYJIbTYPA U CMNOPT - BAIEOJIOTMMECKUE ACMEKTbDI

T.H. Knenyoea, H. Ko3znoea, Cubupckuli cocydapcmeeHHbIl aspoKocmuyeckull yHusepcumem umeHuU
akademuka M.®. PewemHesa, 2. KpacHospck (Rusija)

CerogHA Henb3s HAaWTU HU OAHOM cdepbl YenoBeYeCcKol AeATeNbHOCTU, He CBA3AaHHOM C
du3nYecKol KynbTypPon, MOCKOIbKY PpU3MYecKan KyabTypa 1 cnopT - obuenpmusHaHHble MaTepuasibHble
W AYXOBHble LLEEHHOCTW OOLLECTBa B LLEJIOM U Ka)KAoro YyesioBeKa B OTAE/bHOCTU. He ciaydyaitHO Bce
nocneaHne rodbl Bce Yalle roBoputca 0 GU3NYECKON Ky/ibType He TOJIbKO KakK O CamMOCTOATE/IbHOM
coumanbHom ¢GeHOMEHEe, HO M KaK 0O YyCTOMYMBOM KayecTBe JIMYHOCTU. Tem He meHee, peHomeH
dU3NYECKOoM KyNbTypbl JIMYHOCTU M3YYEH AANEKO He MONHOCTbI, XOTA Npobnembl KynbTypbl AyXa U
Tena CTaBMICH elle B 3NoXy APEBHUX UUBUAN3ALMIA. Bbigod. Ponb Baneonornyeckont o6pasoBaHHOCTH
negaroroB NoAYepKMBaeTcA B psAe COBPEMEHHbIX uccnegosaHuit (3.M. KasuH, T.C. MaHuHa, B.M.
KasHauees, I.A. Kypaes, 1997; B.B. KonbaHos, 1998, n gp.), B Tom uucne,é B npodeccMoHanbHOM
noaroToBke cTyaeHToB ¢u3KynbTypHoro By3a (H.C.Kosnos, H.A.BaxeHoBa, 1997; /1.A.CemeHoB cC
coasrt., 1997; B.Y.AreeBeu, 1997, n ap.) OaHnm 13 Hanboee Ba*KHbIX BOMPOCOB Ba/€0/IOTMN ABAAETCA
onpegeneHne nNpuopuTeTHbIX GaKTopoB B GOPMMPOBAHMKU 340p0BbA YenoBeka. OTTOro, HAaCKOAbKO
rPAMOTHO pelleH 3TOT BOMPOC, 3aBUCUT 3PPEKTUBHOCTb MPAKTUYECKOrO  WMCMONb30BaHUA
Ba/1€0N10TMYECKMX 3HAHUN.

OUSUYECKAA KYZIbTYPA N UHBACIMNOPT - PEABUJIUTALMA U AJANTALUA UHBANTNAOB

J1.C. Makcumosea-flkyboeckasa, A.U. LLUnakos, B.A. KysbmuH, VIHcmumym 2padocmpoumesibcmea,
ynpassieHuUsa U pea2uoHasnbHol 3KOHOMUKU cubupcKozo  ¢edepanbHo20  yHusepcumema, 2.
KpacHospck, Poccus. NpodHeHckuli 20cydapcmeeHHsili yHusepcumem umMeHU SHKU Kynasel, 2. [pooHo,
Benapyce, Cubupckuli 2ocydapcmeeHHbili a3poKocmu4veckull yHusepcumem UMeEHU aKadeMuKad
M.®. Pewemnésa, 2. KpacHospck (Rusija)

AKTyanbHOCTb. COBPEMEHHbIN POCT MHBAZIMOHOCTU HaceneHua B BONbLIMHCTBE CTpPaH MuUpa
CBA3aH C YCNOMHEHMEeM MPOU3BOACTBEHHbIX MPOLIECCOB, YBeAUYEHMEM TPAHCMOPTHbIX MOTOKOB,
BO3HMKHOBEHMEM BOEHHbIX KOHMAMKTOB, yXyALIEeHWEeM 3KO/OrMYeckon OBCTaHOBKM U C APYrMmMM
npuYMHamK. YKasaHHble acrneKkTbl 06yCn0BUAM MnoABAEHWE HOBbIX obiacTeit 3HAHWN O YenoBekKe,
y4ebHbIX M Hay4HbIX AMCUMNAWH, HOBbIX CNeunanbHOCTEM B CUCTEME BbICIIEro M cpeaHero
npodeccnoHanbHoro obpasoBaHus.

Lenb Hawen paboTbl — uccaeAoBaHMe npouecca peabuantaumm U agantauuu
WHBaNMUAOOB.

3a4aun — NPoBeCcTU aHa/iM3 Hay4yHO-METOAMYECKON nuTepaTypbl U 0606LWUTL NOAYHEHHble
AaHHble MO ajanTauuMmM W peabuanTauMn UHBANAUAOB MNPU 3aHATUAX GU3INYECKOW KyAbTYpou W
MHBACMOPTOM.

MeToaMKa MCCNeAOBaHUA: TeOopeTMYeCKUit aHanns u  o0606ueHne AOaHHbIX Hay4yHo-
MeToANYeCcKon anuTepaTypbl.

BbiBoAbl. TakMm obpasom, cnopT U PpusMyeckas aKTUBHOCTb ANA NOAEN C OrpaHUYEHHbIMU
BO3MOXHOCTAMU — 3TO AOEWCTBEHHOE CPeAcTBO (PU3NYECKOW, MNCUXOIOTMYECKOM U  CcouManbHOM
peabunutaumMmM M agantaummM. B npouecce 3aHATUA GUIUMYECKUMU YNparKHEHUAMU dusnyecKan
peabunutauma 3aKNOYaAeTCA: B Pa3sBUTUM MbILWEYHOW CUAbI, YKPEenJeHUM CBA30YHOro annapara,
YAYULEHUN KOOPAMHALMU ABUNKEHUA U PaBHOBECUSA, CHATUM CMACTUYECKUX MbILLEYHbIX HaMpPSAXKeHUN,
BOCCTAHOB/IEHUU HOPMaNbHOrO GYHKLMOHUPOBAHUA CEPAEYHO-COCYANUCTON U AbIXaTe/NbHOW CUCTEM,
COBEPLUEHCTBOBAHUN M HEobXoAMMOM pPa3BUTUM ABUraTeNbHbIX KadecTB (CUAbl, BbIHOCAMBOCTH,
JIOBKOCTHU, TMBKOCTH ).

dusnueckne ynpaxKHEHWA OKasblBalOT MOJOXKMTE/bHOE BAMAHWE HA YHKLMOHaNbHOE
COCTOAAHME BCEX OpraHoB M CUCTEM OpraHuMama, 61aronpuATHO  BO3AENCTBYIOT Ha LEHTPabHYIO
HEPBHYIO CUCTeMy, crnocobcTBya MPM 3TOM HOpManmnsauum ¢GpyHKLUMOHMPOBAHUA KOPbl FO/I0BHOMO
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MO3ra, WHTEHCMBHOCTM W KOHLEHTpPAUMW BHUMAHMUSA, YAYYLWIEHUIO MAMATM U ONOCPefoBaHHO
CNocobCTBYIOT POCTY NPOU3BOAUTENBHOCTM TPYAa.

3aHATMA PU3NYECKOM KyAbTypoil M CMOPTOM, B MX Ny4lIMX MNPOABAEHUAX, cnocobcTytoT
NOSIY4YEHUIO YA0BObCTBUA, TaK HA3blBAEMOrO YyBCTBA MbIWEYHOM PafoCTH, Y 3aHMMatowmxca. Ana
WHBanMAoB 0OCOBEHHO BaXKHbIM CTAHOBMTCA TOT (aKT, 4To (U3KYAbTYPHO-0340POBUTENLHAA W
CNOPTMBHAA aKTMBHOCTb MPENATCTBYeT «yxoay B cebs, cBOM Heayr», CNoCOBCTBYIOT CHUMXKEHWUIO
KOMMN/eKca HEeMno/IHOLLEHHOCTU, NPEeoAoNeHUn usonaumm m b6apbepos, OTAENAOWMX MHBAANLOB OT
obuiecTBa, owyLeHMo cebs paBHONPABHbLIM, MOJIHOLEHHbIM Ye/I0OBEKOM.

LIETUVOS RYTY KOVY MENY ORGANIZACIJY KOMUNIKACINIAI YPATUMAI
S. Kavaliauskas, V. Valuckas, Lietuvos sporto universitetas

Sportas daZniausiai suvokiamas kaip varZzymasis, bei specialus pasiruoSimas tam varZzymuisi.
Tuo pacdiu metu, sportas kaip fenomenas apima visas misy socialinio gyvenimo, tarp jy ir
komunikacijos, sritis, darydamas jtaka jvairiems visuomenés sluoksniams visose gyvenimo srityse.

Lietuvoje ryty kovos menais domeétis pradéta palyginti neseniai. Viena i$ priezas¢iy vadinama
»,Geleziné uzdanga” Soviety sgjungos valdymo metu. Jvairi tokio pobldzio informacija ne tik buvo
slepiama, bet ir buvo draudZiama kultivuoti pacius kovos menus, iSskyrus dziudo, kuri buvo olimpiné
sporto Saka.

Apie praéjusio amziaus astuntg deSimtmetj, Lietuvoje pradéti praktikuoti ryty kovos menai ir
Siai dienai pasieké gan platy spektrg. Kovos menai darosi vis populiaresni kadangi tai ne tik vien
beginklé kova kaip pavyzdziui boksas ar imtynés, bet ir kiekvieno besitreniruojancio fiziniy, dvasiniy
galimybiy bei asmenybés pasauléZilros ugdymas. Pati kovos meny idéja - kasdieninémis treniruotémis
skatinti Zmogaus karybinj aktyvuma, norg tobuléti bei keistis.

Su paciais kovos menais atkeliavo ir kai kurios rytietiskos tradicijos bei kultlros bruozai, kurie
budingi tik Sioms Salims. Ne paslaptis kad kovos menai persipyne su ty 3aliy religinémis-filosofinémis,
Siuo atveju budizmo ir daoizmo iStakomis. Todél kovos menai ne vien tik fizinés treniruotés apimancios
jvairios technikos kompleksus, bet ir protiné veikla, gilinimasis j Zmogaus vidinj pasaulj bei mus
supancios visatos darnos supratimas. Zmogus rimtai praktikuojantis kovos menus, anks¢iau ar véliau
pradeda suprasti, kad tapti tikru kovos meny meistru, neuztenka vien gerai mokéti kovine technika.,
reikia jvaldyti ir savijtaigg ir savikontrole, bei iSlavinti intuicijg. Be kita ko kovos menai glaudziai susije
su ryty medicina, joga, kvépavimo pratimais ir kt.

Laikantis tradicijy treniruociy salése naudojama rytietiska atributika bei apranga, priklausomai
nuo kultivuojamos krypties. Labai svarbus démesys skiriamas besitreniruojanciy tarpusavio
santykiams. Pagarba treneriui ir partneriui yra vienas kertiniy ritualinés komunikacijos aspekty. Kovos
meny pazinimo kelyje mokytojas visada bina nuéjes ilgesnj kelig (do), jo patirtis Zymiai turtingesne,
todél jo Zinios, potzilris, elgesys jo perduodamos vertybés bei aktyvumas bendraujant su mokiniais
dominuoja ir daro pastariesiems lemiama jtaka (Giilbert. Trudel 2004). Sitaip daugelyje kovos meny
mokykly, visu pirma maZose ir labai maZose, tarp mokytojy ir mokiniy susiformavo artimi santykiai,
iSoriskai reiskiami taisyklémis ir ritualais (E. Karamitsos, B. Pejcic 1998)

Besalygiskai paklusti mokytojui, tai rimtas iSbandymas kiekvienam pradedanciajam,
reikalaujantis kantrybés ir valios. DaZniausiai tai suprantama kaip asmenybés laisvés apribojimas, todél
ne kiekvienam pavyksta pritapti, kadangi reikia , perlipti“ per savo ego. Ir ¢ia labai svarbus mokytojo
vaidmuo, kaip ir kokiais metodais jis sugeba sudominti mokinj, priversti gilintis j kovinés tecnikos
arsenalo subtilybes, formuoti pasaulézitirg. Mokymo tikslas néra vien tik fiziniai rezultatai, nors tai irgi
svarbu. Labai jdomig mintj yra iSsakes vienas i$ Zinomy Japonijos kovos meny mokytojy Morihei
Ueshiba —,, Ne tai svarbu ka gali padaryti Zmogus jvaldes kovos meny technika, svarbu kg, ilgalaikis ty
techniky mokymasis, padaro su tuo Zmogumi“

TreniruocCiy metu susikaupimas, koncentracija, judesiy tobulinimas ugdo ne tik kiing, bet ir
Zmogiskasias savybes. Tai galima pastebéti jvairiy turnyry metu, kai kovotojai pagarbiai elgesi vienas
kito atzvilgiu nors ant tatamio vyksta bekompromisiné kova. Taciau, kaip rodo praktika, ryty kovos
menais ypac kontaktiniais, labiau domisi neypatinga tolerancija artimui pasizymintys jaunuoliai, ar
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nusikalstamos grupuotés. Ypac tai pastebima jvairiy turnyry metu, kai palaikyti vieng ar kitg kovotoja,
ar tiesiog smalsumo vedini, susirenka tam tikro socialinio sluoksnio atstovai. Kita neigiama tendencija,
iSmoktos technikos perkeliamos j gatve, tarpusavio santykiy aiskinimuisi ar nusikalstamai veikai. Norint
uzkirsti kelig negatyvioms tendencijoms yra svarbi mokytojo, vadybininko, klubo vadovo pasauléZitra
bei profesiniai bei komunikaciniai gebéjimai.

Tyrimo tikslas: ISnagrinéti komunikacijos ypatumus Lietuvos ryty kovos meny organizacijose

Tyrimo metodai: Literatlros Saltiniy analizé, dokumenty analizé, stebéjimas.

Tyrimo organizavimas: Tyrimas vykdomas 2012-2013 metais Lietuvos ryty kovos meny
organizacijose bei studijuojant dokumentus bei mokslinés literatdros saltinius.
Buvo istirta stsatistiniai dokumentai, Siuo atveju Lietuvos sporto statistikos metrastis (2011) pagal
kuriuos galima jvertinti bendrg Lietuvos dvikoviy sporto organizacijy veikla.
ISvados:

Ryty kovos meny organizacijos turi keturis komunikacijos subjektus, kurie menkai komunikuoja
savo grupiy viduje, o dar silpnesné komunikacija vyksta tarp visy grupiy.

®U3SMNYECKAA KY/ZIbTYPA U CMNOPT - CPEACTBO NMPODUNAKTUKU ACOLIMANIBHOIO NOBEAEHUA
LWKO/IbHUKOB U MONOAEXKN

T.H. Knenyoea, K. AHyblzuHa, CubupcKkuli 2ocydapcmeeHHslli aspoKocmuyeckuli yHusepcumem umeHu
akademukra M. ®. PewuemHesa, 2. KpacHoAapck (Rusija)

BeeaeHue. MNocTaHoBKa Npobaembl. AHaIN3 NUTEPATYPHbIX AaHHbIX. [eTn U MoNo4EXKD - Halle
6yaylee. Ho BOT KakMm CTaHeT OHO? B coBpeMeHHON MOJIOAEKHOW Cpefe AABHO YiKe yrpoKatow,as
06CcTaHOBKA, HaNOMMHAIOLLAA TAEHOWMIA KOCTEP, KOTOPbIN, He Aali 60or, BCMbIXHET.

Cnaboe 340pOBbe, MHOMKECTBO HepeLleHHbIX COUMafbHbIX MNpobiem npeBpalLaloT camyro
He3abblBaeMytlo U APKYI CTPAHULY B XKM3HM Nt0OOro YenoBeKa - AETCTBO U IOHOLIECTBO B MpPAYHYyHo
nosnocy 6e3pafoCTHOrO CyLW,ecTBOBaHUA, B OecKoHeyHyto 60pbby 3a BbBKMBaHME. Ycyrybnstot
MOJIOXKEHWE OKpY)Kalowme CEerofHa KeCcTOKOCTb, Hacuane, KPUMWMHAJbHble Pa3bopKku, coumanbHas
HecTabuabHOCTL B 0OLLECTBE, Cymaclleglas MHAYCTpUA pas3BiedyeHuin. BecKoHeYHbIM NOTOKOM
06pYLUMBAETCA C PEKAMHbIX LLUTOB M 9KPAHOB Te/IEBU30POB NponaraHAa COMHUTE/IbHbIX LLeHHOCTEN U
yO0BONLCTBUNA. lMocne Takux npouenyp 30MOMPOBaHUA, NOXKaNYM, yKe TPYAHO PaccynTbiBaTb Ha
ntoboBb U 61aro4apHOCTb CO CTOPOHbI MOJIOZOrO MOKOJ/IEHUSA, HA €ro BbICOKYIO Ky/AbTypy. 3aTO YeTKO
HabntogaeTcAa coBepleHHO 0BpaTHOE - NPUYMHbBI OXBATUBLLEN B MociegHee Bpems Hale obuiecTso
KPUMMUHaNn3aumu.

B nocnepHee Bpemsa BCe aKTyasibHeEW CTaHOBMTCA BOMPOC BAUAHUA GU3NYECKOrO BOCMMUTAHMSA
Ha JIMYHOCTHbIE YCTAHOBKM Y€/10BEKA U Ha ero OTHOLLIEHWE K OKpYrKatoWwmMm. Beab ¢ NOMOLLBIO 3aHATUI
dU3MYECKON KyNbTYpPON M CMOPTOM MOMKHO MPOBOAUTb NPODMNAKTUKY ACOLMANBbHOIO MNOBeAEHMSA
(ankoronnsm, TabaKkoKypeHMe, HapKOMaHWsA) OHOWeCTBa U Moaoaexun. O6 3Tom NUWYT B raseTax,
roBOpsaT NO Pagvo M No TeNnesu3opy, B NPaBUTENbCTBE NPOBOAAT KPYr/ble CTO/bl, MNOCBALWEHHblE
obcyaeHno 3To Tembl. Bbiwen npukas MuHuctepctBa obpasosaHua Poccuiickoit ®epepaumuy,
MuHucTepcTBa 34 paBooxpaHeHma Poccuiickot Pepepaumm, FocyaapcTeeHHOro kKomuteta Poccuitckoi
depepaunn no GUsNYecKon KyabType U cnopTy U Poccuiickolt akagemun obpasoBaHua oT 16 uiona
2002 ropa «O coBeplleHCTBOBaHMM npouecca ¢U3MYECKOro BOCMMTaHMA B 06pa3oBaTesbHbIX
yupexgeHuax Poccuiickon degepauunm».

O6uwensBecTHO, 4YTO 340pOBbe rpaxkgaH Poccum Ha npoTaxeHun nocnegHux 10-15 net
yxyawaetca. 3To 06bAcCHAETCA pALOM 06CTOATENbCTB: HEOBYCTPOEHHOCTLIO U NPO3PaYHOCTbIO FPaHUL,
MeXay conpefenbHbIMU [OCYAapcTBaMM, SKOHOMMYECKMM U MOAUTUYECKMM NepeycTpoicTBOM
oblwectea, nepegenom ¢opm cobCTBEHHOCTU, CBEPTbIBAaHMEM rOCYAApPCTBEHHOINO MNPOM3BOACTBA,
KoTopble npuBenn K 6e3paboTuue, OOHMLLAHUIO, 6ECNPM3OPHOCTH, POCTYy NPECTYNHOCTU W
6e3ayxoBHOCTU. Kak cnepctBue - yrporkalolee pacnpocTpaHeHWe BpegHbIX MPMBbIYEK, TaKUX KakK
a/Ikoronnsm, TabakokypeHue, NPOCTUTYLMS U HAPKOMAHUA, U 310yNoTpebaeHne NMMU.

Mog, yrpo3oi OKasanocb CaMoO CyLLeCTBOBAaHWE CUCTEMbl 340poBoro obpasa usHu. U B
pesynbTate bblna co3paHa [lpe3snaeHTcKaa nporpamma «30POBbe HaUWMW», KOTopaa noayduna
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NPOAO/KEHME B  Pas3/IMYHbIX  PEerMoHax rocy4apcrtBa, B HanpaBAeHUAX  NPOGUNAKTUKM
3710ynoTpebneHns NcuxoakTMBHbIMUK BelectBamu (MAB) 1 npoTuBogencTBMA HE3aKOHHOMY 060pOTY
HapPKOTUKOB.

M3HEHHbI ONbIT NOKa3bIBaEeT, YTO CPeacTBa PU3MUECKOM KyAbTypbl M cnopTa cnocobcTeyoT
KOMMNJIEKCHOMY pelleHnto npobiembl MOBLIWEHUA YPOBHA 340pPOBbA HACENEHWA, BOCMUTAHUA W
obpasoBaHWA  nogpacTatoulero  MNoKoseHusa, GOPMMPOBAHMIO  MOJIOKUTENBHOIO  MOPabHO-
MCUXONIOTUYECKOrO KAuMMaTa B obuwectse. Pusnyeckas KynbTypa M CNOPT, ABAAACH NMPEBEHTUBHbLIMM
CcpencTBamm NoALEP!KaHMA U YKPENNEHUA 340P0BbA, B CMNax obecneymsaTb NPOUNAKTUKY HE TONIbKO
pa3inYHbIX 3a601eBaHMI M BpeHbIX MPUBbLIYEK, HO U aCOLMANbLHOTO NOBEAEHUA MOJIoAeKN.[1-6]

Mpobnema, Kak, rae U c Kem npoBoAUTb AMYHOe, cBoboaHoe OT yyebbl M pPaboTbl Bpems
MOJI0ZieXKb, OYEHb Ba)KHA: OHA BOJIHOBasa, BOMHYET M OyAeT BONHOBATL O6LLECTBO BO BCE BPEMEHA.

Llenb paboTbl: pacCMOTPETb CUTYaALMIO B MOJIOAENKHBIX Kpyrax Ha npeamet 3noynotpebaeHuns
BpEeAHbIX NPUBbIYEK (aNKOromM3m, TabakoKypeHne, HapKomaHus).

3apaun: npuobLeHne aeTei 1 MONOAEKN K 340pOBOMY 06pasy KM3HU NOCPEACTBOM 3aHATUI
$n3nUecKol KynbTypor N CNOPTOM.

MeToabl UCCNen0BaHUA: aHaNU3 ANTEPATYPHbIX UCTOYHMKOB, TECTUPOBAHME OLEHKU YPOBHSA
3HAHWA O CBOEM 340pPOBbe W MarybHOM BO3LENCTBMM BpPEeAHbIX TMPUBbIYEK HA OpraHu3m,
MaTemaTmyecKkan CTaTUCTMKa.

3akntoveHue:

1. dusnyeckaa KynabTypa M crnopT asaseTcA 3GPeKTUBHbIM CPeaCTBOM COXPAHEHUA U
yKpenaeHma 340poBbA, GU3MYECKOrO pPasBUTUA, YAydlleHMA ¢UM3MYecKoM NOAFrOTOBAEHHOCTU MU
NnoBbllWEeHMA pPaboTocnocobHOCTH; [OCTUNKEHMA (DUBUYECKOro COBEPLUEHCTBA; (GOPMMpPOBaHMUA
NoTpebHOCTU B 340POBOM CTUNE KMU3HU; NOAAEPKAHUA KMUIHEHHbIX M TBOPYECKUX CUN NtOLEN.

2. ®du3myeckas KyabTypa M CNOPT paclumpaeT Kpyr obuwieHua nogen, AaeT BO3MOMKHOCTb
CONeperKMBaTb, ICTETUYECKOE U IMOLMOHANbHOE BOCNIPUATHE.

3. CnopT paccMaTpMBAETCA KaK Ba)KHOe CouManbHOe CpeacTBO MpMobLLEHME LUKONbHUKOB U
MOJIOAEXN K 300pOBOMY 00pasy KM3HW M Npodunaktmyeckas paboTa No npeaynpeRpeHuto mx
BO3MOXHOI0 acoLManbHOro NOBEeAEHMA BpeaHbIX MPUBbIYEK.

Ha coBpemeHHbIx 3Tamax pa3BUTMA ObOLLECTBA 3aMedeH MHTepec K GU3MYECKON KynbType M
CNoOpTy, KOTOpble ABAAIOTCA  YHMBEPCA/SbHbIM  MEXaHM3MOM  ANA  caMopeanusaumMm w
CaMOCOBEpPLUEHCTBOBAHMSA YE€/IOBEKA B €ro JasibHeilleM pPasBUTUWU. 3HAYUTESbHbIA COUMAbHbIN
noteHumMan ¢uU3MYECKON KyabTypbl M CNopTa HeobxoAMMO B MNOJIHOM Mepe MCNoab30BaTb B
npoduaaKkTMKe BpeaHbIX MPUBbIYEK KAaK Hanbosiee pesynbTaTUBHbIA U HAMMEHEe 3aTPATHbI MeXaHW3M
3ddEKTUBHOIO 0340POBAEHNA NOAPACTAOLLENO NOKOJIEHUS.

Peanusauma noTpebHOCTM B Ky/AbTYPHOM AOCYyre B HAcTOsALEe BPeMsa OrpaHuyeHa Bceobuiei
KoMMmepumnanusaumen stohr coepbl 06LLECTBEHHOM KM3HU. HeobxoaAMmo npopoKuTb paboTy no
OpraHM3aLmMm CNopPTUBHbIX KAyH0B, KNyboB NO MHTEPECAM M T.M. U BOBJIEYEHUIO B HUX Ha BecniaTHoOM
OCHOBE LUKOJIbHUKOB W CTYAEHTOB.

HeobxoaMmo  ycuautb, @  [laBHOE  CUCTEMATU3MPOBATb  MPOCBETUTENIbHYIO U
npodunakTMyeckyto paboTy B ydpexgeHuax o6pa3oBaHMA M HauMHaATb ee Ha bosee paHHMX
BO3PAaCTHbIX 3Tanax.

JanbHellumne wnccnepoBaHuA npeanonaraeTcd NpPoBecTM B HAMPaBAEHUWU W3YYEHUA APYrux
npobaem NPoUNAKTUKM AaCOLMANbHOTO NOBEAEHMA WKOJbHUKOB U MONOAENKN MOCPEACTBOM 3aHATUI
dU3NYECKOo KyNbTypbl M CNOPTOM.

ACNEKTbI PA3BUTUA NEYEBHO - O340POBUTE/NILHOIO TYPUSMA B FPY3UU

M. H.Uaweunu, NocydapcmeeHHsbili yHusepcumem umeHu U.Yasuasadse, 2. Téunucu (Gruzija)
H.I. Uawesunu, py3uHcKuli mexHu4ecKkuli yHueepcumem, 2.Téunucu (Gruzija)

CoBpemeHHas py3usa pacnonaraeT YHUKaNbHbIMW NPUPOAHBIMU U UCTOPUKO-KYAbTYPHbLIMM
pecypcamu, nNpeacTaBAAOWMMM  UHTEPEeC ANA PasBUTMA TYpU3Ma, KaK CaMOCTOATE/NbHOW U
NepcneKkTMBHOM OTPaCAN 3KOHOMMKM. FICHO, YTO B ByayWwEem TYpM3M MOXKET CTaTb OAHUM W3 FNaBHbIX
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WUCTOYHWUKOB Ba/IIOTHbIX MOCTYMJIEHUIA B OHOAKET rocyfapctsa, B CBA3M C 4YeM Typu3m MNpuU3HaH
NPUOPUTETHLIM HaNpPaBAEHMEM IKOHOMUKN CTPAHDbI.

Hawy lpy3nio BOCNPMHUMAIOT KaK HOBYIO, MOKA He W3BECTHYIO CTPaHy WM MNO3TOMY OHa
CTAaHOBUTCA MHTEPECHOW A8 NyTewecTBUiA U Typu3ama. HKenatowmx NOCMOTPETb CTPAHY YBEINYMBAETCA
nocne npoBeAEHHbIX apXeosiorMYyeckux packomnok B 1999 roay, B pesynbtaTe KoOTOpbIX 6blin
obHapyXeHbl B [MaHWUCKU, pacnonoxeHHolh B6AM3M ToOuaucn, dparmeHTbl CKeneta ApPEBHENLEro
yesioBEKA Maneo/IMTHOM 3pbl, KoTopble aatTupyetca 1 muaanoH 700 Tbicay neT A0 Halwen 3pbl. ITUM
OTKpbITMEM [py3uMA cCTana poANHOIN NepBOro eBponemnua.

M3 Bcex pasHoobpasHbix BUAOB TypM3Ma CTpaHa CTapaeTcs MO BO3MOMKHOCTU cnocobcTBOBaThL
pPa3BUTUIO MOYTU BCEX TPALUUMOHHbLIX BMAOB Typuama. ITO M Ky/AbTYPHO-MO3HABATE/IbHbIM,
NCTOPUYECKUI, Pa3B/IEKATENbHbIN, FOPHO/bIXKHbLIA W Apyrve BUAbI.

Mo Hawemy MHEHMUIO, 3TO HenpaBW/bHbIA MyTb pPa3BuUTUA Typuama B [pysuun. Cnegyet
OTKPOBEHHO  CKas3aTb, YTO B Oaumkaiwee 5-10 neT Ham OyaeT oyeHb TPYAHO CO34aTb TaKylo
TYPUCTMYECKYIO MHPACTPYKTYPY U SOCTUTHYTb TAaKOTO YPOBHA 0BCNYKMBAHWUA TYPUCTOB KakK B CTpaHaXx
3anagHoi Esponbi(Ucnanus, dpaHuma, WUtanus). TnasHoe - nNpaBWUIbHO OMNpPeaennTb OCHOBHblE
NPUOPUTETLI Pa3BUTUA TypM3Ma B CTpaHe. Mx AoMKHO BbiTb He bonee 4-5.

MArKWM KAMmat, Ynctenwmin Bosgyx, obname MUHepanbHblX M TePManbHbIX WMCTOYHUKOB,
MECTOPOXKAEHUN LLenebHbIX rpsasen U NAsKM YepHOMOPCKOro nobepeXbs — BOT OCHOBHble (AKTOPbI
passuTua B Mpy3mn neuyebHO-0340POBUTENBHOMO TYpM3Ma. M3BeCTHble elwé co BPpeMEH coumanmsma
KypopTbl Bop:komu, Lixantybo, Wosu, Canpme, Yuepa, baxmapo, Axtana, nopagkom noctpaganu B
HECMNOKOMHble AEeBAHOCTbIE — TYPUCTOB MNPAKTUYECKM He BblN0, CAaHATOPHbIE KOMMNEKCbI 3aKPbIBANCH,
a KBaAMOMUMPOBAHHbLIA MNepcoHan cuaen 6e3 paboTbl. HanpaBneHMe 3TO Ha POCCUMACKOM
TYPUCTUYECKOM PbIHKE MOKA He camoe nonyasapHoe — 4Tobbl MOMNpaBUTb 340POBbE, POCCUAHE
npegnoyMTatoT e3gnTb B Apyrue cTpaHbl: Ermnet, Yexuto n Benrpuio, Kunp n Typuuio, HaKoHeu, Ha
MépTteoe mope n WNcnaHuto. AcHO, 4To B 11060 U3 BbiLENEPEUYNCAEHHbIX CTPAH eCTb YeM NOXBACTaTb
B AeNe oTabixa, peabunutaumm, NpoPuNakTMKM U1 0340poBneHua nwgei. OgHako n Mpy3na moxkert
BHECTW CBOW BKNAA, B pa3BUTME 3TOrO BMAA TYPU3MA.

0340POBUTE/IbHAA XOAbBA -CPEACTBO YKPEMN/JIEHUA U COXPAHEHUA 340POBbA

E.A. 3emba, Cubupckuli 2ocydapcmeeHHbili aapokocmuydecKuli yHusepcumem umeHu akademuxka M.®.
PewemHéesa, 2. KpacHosApck (Rusija)

Os3popoButenbHas xoapba - BUA PUINYECKOW [eATeNbHOCTU, KOTOPbIM AOCTYMeH BCEM, OT
rof0Basoro manbiwa Ao ybenéHHoro cegmMHamm yenoseka. K Tomy ke xoabba He 3HAET MeXKce30HbA,
KaK, NbIKK, XOKKeN nam ¢yt6on. MOXKHO XOOUTb U KAPKUM JIETOM, U B BECEHHIOIO OTTEnesb, U B
OCEHHUI A0 Ab, W B MOFOXUI 3UMHWUIA AeHb, KOrAa nog, Horamm XpycTuT cHer. Xogbba AocTynHa Bcem
n Bcerga. OHa He TpebyeT HM 0COBOro MacTepcTBa, HU CneuuanbHOro MHBeHTapaA. YaobHan obysb - BOT
BCE, YTO BaM HYXKHO A4/ 3aHATUNA.

Xonbba ocobeHHO HeE3aMeHMMa B Halll BEK MTMNOAUHAMMU - OFPAHNUYEHHOW NoaBUMKHOCTU. OHa
61aroTBOPHO BO3AENCTBYET Ha BCE KMU3HEHHble QYHKLMM OpraHM3ma: TPeHUpyeT MbIlLbl, yaydlwaeT
putm paboTbl cepaua, yKpenaseT cocyAbl — OT MesbYalluMx A0 CaMblX KPYMHbIX. PerynsapHble
du3MYecKMe HarpyskuM 3acTaBAAT COCyAMCTyt0 cuctemy ObiTb 6onee AguHamuuyHol. [bixaHue
cnocobcTeyeT yaydweHuto obmeHa Bewects. Ecav MATM CO CKOPOCTbIO NPUMEPHO 3 KM B Yac, obmeH
BellecTs nosbiwaeTcsa noytu B 1,5 pasa. U He cnyvyailHO MMeHHO xoabba Tak LWMPOKO MCNONb3yeTcA,
Kak apdeKkTnBHOE NeyebHoe cpeacTso.

C NONHBbIM OCHOBaAHMEM MOXHO CYMTATb, YTO MpPOLECC OBAALEHUA 034,0POBUTENIbHOM
xoabbol ycnewHo 3aBeplleH, W Tenepb Ha4YMHAETCA NOCNefHUIM 3aBepllalowWwmii sman
cmabuauzayuu u noodepxaHus gusuyeckoli pabomocnocobHocmu, Komopsbili 003 eH
npodoaXxamecsa 8CHO OCMABWYIOCA MU3Hb., ITOo ybeauTenbHO [A0Ka3anuM CBOMM JIMYHbIM
NPUMEPOM HaLWIM M3BECTHble ydeHble: akagemMukun H. AmocoB M A. MUKYAUH, KOTopble A0
nocnegHux pAHen ceoeit 90-neTHEeM HacCbIWEHHOM XW3HW TPyAUAUCb W 3aHUMANUCh
030POBUTE/IbHON TPEHUPOBKON. N MHOrMe-mHorme apyrue ux nocnegosatenn. Obpatute
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BHMMaHMe, YTO A5 OCTUMKEHUA 3TOM Lenm A4OCTaTOYHO NPOXoAuTb B 6ogpom Temne BCero rno
4-5 KM 4yeTbipe-nATb pas B HeAento, U HeT HeoHBXoOAMMOCTU YBE/IMYNBATDL AMUCTaHUMIO A0 9-12
KM 1 Bpemsa xoabbbl A0 1,5-2,0 yaca, KaK 3TO MHOTA4a PEKOMEHAYIOT.

MpuBA3aHHOCTb K XoAbbe MewKom OCTaeTcA Ha BCHO YKM3Hb, U TOJIbKO CUJ/IbHaA
Henoroga MOMeT nomewaTtb BbIMTM Ha yauyy. [lockonbky xoabba sABnsertcA
06A3aTe/IbHBIM KOMMOHEHTOM HalleW MOBCEAHEBHOM XU3HWU, rOpasgo MNPOLLE KarKAblM
AEeHb 3aHMMaTbCA elo.

PasymeeTca, nporynka npuHeceT 6oablyt0 MOAb3Y B TOM C/y4vae, eCcan oTaaTbCa xoapbe
MOJIHOCTbIO, U HE AyMaTb B 3TOT MOMEHT HaZ, peLleHMeM KMUPOBbIX NPOBaEMY», CNOPUTb, FOPAYNTLCA.

STUDENTY MOTYVACIJA KARJEROS GALIMYBEMS TURIZMO SEKTORIUJE
A. Lekesyté, K. Mejeryté — Narkeviciené, Lietuvos Sporto Universitetas

Anotacija. Per paskutinius kelerius metus, turizmo sektoriaus augimas palieté ir aukstajj mokslg
- turizmas jtrauktas j studijy programas, padidéjo Sio dalyko Zinovy - déstytojy, mokslo Zmoniy, taip
pat vadovéliy, Zurnaly, tirlamyjy mokslo darby skai¢ius. Siuo metu Europoje turizmo studijas sidlo
daugiau nei 80 universitety. Lietuvoje, pagal Valstybinj statistikos departamentg, turizmo studijy
programas sillo 6 aukstosios universitetinés mokyklos, 11 neuniversitetiniy aukstyjy mokykly ir netgi
36 formalaus profesinio mokymo jstaigos.

Aktualumas. Aukstosios mokyklos studentams ypatingai pabrézia jsidarbinimo galimybes
pabaigus tam tikras turizmo studijas, taciau karjera Siame sektoriuje yra per mazai akcentuojama.
Teigiama, jog karjeros galimybés turizme yra labiau prieinamos, nei kad kituose ekonomikos
sektoriuose dél tokiy priezas€iy, kaip turizmo verslo pobldzio, stipriy tarptautiniy turizmo jmoniy
susijungimo ir pan. Nors turizmo sektorius uzima tik 5% visos rinkos dalies, tadiau baige Sias studijas,
Siy studijy programy studentai gali uzimti zymiai didesne rinkos dalj. Taciau dél informacijos trakumo,
neretai studentams yra sunku apibrézti sritis, kuriose jie gali siekti karjeros pabaige turizmo studijas ir
daZniausiai renkasi stereotipines turizmo sektoriui priklausancias organizacijas. Taigi kyla probleminis
klausimas, kokia yra studenty motyvacija renkantis karjerg turizmo sektoriuje?

Darbo tikslas: iSanalizuoti studenty motyvacijg karjeros galimybéms turizmo sektoriuje.

Darbo uZdaviniai:

1. Apzvelgti motyvacijos ir karjeros sampratas teoriniu aspektu;

2. Pristatyti karjeros vystymo ir planavimo etapus, bei karjeros galimybes turizmo
sektoriuje;

3. Nustatyti Lietuvos Sporto universiteto | pakopos nuolatinés ,Sportinés rekreacijos ir
turizmo®, bei Turizmo ir jdrinés inZinerijos mokyklos ,Turizmo ir rekreacijos” studijy programos
studenty motyvacijg karjerai turizmo sektoriuje.

Darbo objektas: studenty motyvacija karjeros galimybéms.

Darbo metodai: mokslinés literatliros analizé; anketiné apklausa; aprasomoji statistiné
duomeny analizé.

ISvados.

1. Motyvacija apima Zmogaus poreikius, troSkimus, jsisgmonintus norus ir polinkius,
interesus, vertybes, paZidras ir jsitikinimus. Ji nulemia, kas gali elgesj pastiprinti, kas suteikia energijos
ir reikalinga tam, kad pakreipty musy elgesj kuria nors linkme. Sékminga asmens profesiné karjera
daugiausia priklauso nuo asmens, kuris turi noréti (motyvuoti save) aktyviai formuoti savo karjerg ir
bati atsakingu uz ja.

2. Profesinés karjeros planavimo procesas yra tobuléjimas pasirinktoje profesijoje, rengiant
ir jgyvendinant savo karjeros planus. Taciau karjeros planavimas jmanomas tik gerai paZzinus save bei
tinkamai iSanalizavus darbo pasaulj. Studentams, pasirinkusiems turizmo studijy programas, atsiveria
placios karjeros galimybés — jie gali jsidarbint tiek su turizmu ir laisvalaikio sektoriumi susijusiuose
darbuose, tiek ir kitose srityse, kuriose galéty pritaikyti savo jgytas Zinias.

Atlikto tyrimo gauti rezultatai parodé, kad dauguma studenty mazai Zino apie turizmo sektoriuje
esancias karjeros galimybes ir jiems yra sunku apibrézti sritis, kuriose jie gali jsidarbinti pabaigus Sias
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studijas. Studentai yra prisiriSe prie stereotipiniy turizmo ir laisvalaikio sektoriaus darbo viety ir
nejsivaizduoja kity sriciy, kuriose galéty pritaikyti savo jgytas Zinias ir kompetencijas. Pagrindinés sritys,
kuriose studentai planuoja siekti savo karjeros yra turizmo, laisvalaikio ir pramogy sektoriai, renginiy
organizavimo jmoneés, bei apgyvendinimo sektorius. Rezultatai parodé, jog tik maza dalis studenty
jsivaizduoja save dirbant kitose srityse, kurios yra nesusijusios su turizmu, kas demonstruoja tikslinga jy
studijy pasirinkima.

KYNIbTYPA 3[00POBbA U PEKPEALIMOHHbIN OTAbIX - CO LUKO/IbHOU CKAMbU

B.H. Mocmnukoea, C.B. MocmHukos, C.B. MaHyvapsaH, U.A. ®Peodsii, B.Ml. 3aiiyes, Xaporosckas
2ocydapcmeeHHAs akademusa usuyeckol Kyabmypsl, 2. XapbKos, YkpauHa, Pocculickas akademus
ecmecmeeHHbIX Hayk, 2. Mockea, Poccus, YyebHo-e8ocriumamesbHblli KOMMAEKC «WKoAd — y4ebHo-
npouszeodcmeeHHsbIl KombuHam Nel», AP Kpeim (Ukraina)

T.H. NlebeneBa B nNpeauMcnoBUM K NOCOOUIO OTMEYAET, YTO MOHMMAET /IN BbIMYCKHUK LUKOAbI
3HayeHMe cobCTBEHHOrO 30POBbA, KaK MaBHOMO YCNA0BMA peasns3aumm CBOMX NNAHOB, CO3HAEeT AU
HEObXOAMMOCTb MOCTOAHHO YKpennatb ero M 30EdEeKTUBHO WCMNONb30BaTb [AaHHble MNPUPOAOoH
noTeHUManbHble BO3MOXHOCTU OopraHuama? OTBET Ha 3TOT BOMPOC He TaK MPOCT, Kak Kaxetca. B
Xopolwem 340p0Bbe NOoAPACcTaloOLLEro MOKONEHUA 3aMHTEPECOBAHbI BCE — W POAUTENN, U yuuTena, u
BPayu, HO MPaAKTMKa MOKA3bIBAET, YTO OHM NPUK/IAAbIBAIOT HEAOCTATOYHO YCU/IUIN AN1A €70 COXPaHEHMA.
300poBbe AeTelt ¢ BO3PaAcTOM yxyawaeTtca: MX OYHKLMOHaNbHble BO3MOMHOCTM B Xo4e Y4yebbl
CHMXKAIOTCA, 4YTO 3aTpyAHAEeT YCBOEeHMe Yy4yebHOM nporpamMmbl, OrpaHMuYMBaeT Bblbop Oyaylien
npodeccmn. basosoe, a Tem 6onee NPodUIMPOBaHHOE LLKOJIbHOE 06pa3oBaHNe AO/IKHO He yXyALlaThb,
a y/AydylaTb 340POBbe Y4YalMXCs MOCPenCcTBOM COBEPLUEHCTBOBAHWA WX 3HaHWUM, dopmupoBaHuA
YMEHWM N HAaBbIKOB, YKPENAATb CBOE 340POBbE U 340P0BbE OKPYKAOLLMX.

CornacHo CTaTMCTMKE, COBPEMEHHAA HayKa yTeepxaaeT, 4to 20% ypoBHA 340p0BbA 3aBUCUT OT
HacneacTBeHHbIX ¢akTopoB, 20% — OT OKpykKawowen cpegpl, 10% — oOT [eATenbHOCTU
34paBooxpaHeHua, 50% — oT obpasa KM3HM YesnoBeKa. ITU [aHHbIE CBUAETENLbCTBYHOT O 3HAYMMOCTH
$boOpMUPOBaAHMA LLEIOCTHOTO OTHOLLEHUSA K 340P0BbI0, a TaKMKe NpomnaraHabl 340p0Boro 06pasa *KuUsHu
cpeaum getei M NOAPOCTKOB. 340poBbIN 06pa3s Ku3Hu (30XK) TpebyeT OT YenoBeKa BONEBbLIX YCUAUI U
OCMbIC/IEHUS MOCTYMKOB, MPOrHO3MPOBAHUA MOCAEACTBUIA KaK Ana cebs ANMYHO, Tak U ANA ApYyrux
nogen. OT 340p0OBbA KOHKPETHO CYLLLECTBYIOLLEro MOKONEHUA 3aBUCUT 340POBbE U CHACTbE NOTOMKOB.

PaboTa negarorMyeckoro KoJsIEKTMBA LWWKOAbI B GOPMUPOBAHUN 340pPOBOrO0 06pasa KU3HU
YYEHMKOB MOKa3blBaeT, UTO HU KaKad, [axe CBOEBPEMEHHO MOCTaB/eHHaa 3agaya, He MOXeT bbiTb
pelleHa BHE pamMoOK 340pO0BbsA. B noHATME 340pOBbA BKNAAbIBAeTCA He TO/IbKO $U3NYecKoe, HO U
3/10pOBbE COUManbHOE, AyXOBHOE. [M03TOMY C/ielyeT cuMTaTb, UTO ¥U3Hb M 340pOBbe pebeHKka — 3To
BbICLLIAA UEHHOCTb. B ocHOBYy 0340poBUTENbHON pPaboTbl NegarorMyeckoro KOANEKTMBA LUKObI
NOMOMKEH MPUHUMM — CO3A4aHUA YCNOBUA ONA COXPaAHEHUA W YKPENAeHWs 340PO0BbA Y4yalUXCA B
YC/IOBUAX LWIKOAbI, CEMbM U couMyMa 4Yepe3 GopmMUpPOBaHME HABbLIKOB U MOTpPebHOCTEl 340pOBOroO
06pasa KU3HMU.

KAUNO APSKRITIES EKOTURIZMO SITUACIJOS KAIMO TURIZMO SEKTORIUJE ANALIZE (teorinis
aspektas)

V. Stasaitiené, B. SvagZdiené, Lietuvos sporto universitetas

Ekologinés problemos ir aplinkosaugos klausimai yra vieni i$ aktualiausiy dabarties pasaulyje.
Oro, vandens ir dirvos tarsa, klimato kaita, biordsiy nykimas, ozono sluoksnio ardymas ir kiti negatyvis
procesai negali nekelti nerimo dél gyvybés likimo planetoje ir Zmonijos ateities. Blogéjanti ekologiné
pasaulio buklé reikalauja imtis visy jmanomy priemoniy siekiant sustabdyti civilizacijos slinkima
ekologinés katastrofos link. Kaimo turizmo veikla gali bati vadinama, jei ji susijusi su kaimo aplinka, jos
pazinimu ir poilsiu bei rekreacine veikla. Padio kaimo samprata labai susijusi su tradiciniy vertybiy
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puoseléjimu, turistus vilioja ramybés ir erdvés, tradicinio gyvenimo buado vizija. Tenkinat turisty
lOkesCius kaimo turizmas turéty pabrézti ir atspindéti kaimo aplinkg, bati kaimiskas dydziu,
charakteristikomis ir pastatais, remtis Sios aplinkos savybémis ir pozymiais, vietovés fiziniu, socialiniu ir
kultlriniu potencialu, panaudoti esamus statinius ir jrengimus, jtraukti vietos bendruomene. Ekologinis
turizmas nuo kaimo turizmo skiriasi apmastyta, ekologiniu bei ekonominiu pozilriu pagrjsta
rekreaciniy teritorijy naudojimo politika. Ja siekiama taupiai naudoti gamtos isteklius, iSsaugoti ne tik
gamtiniy rekreaciniy teritorijy biologine jvairove, bet ir pacios turizmo veiklos stabiluma

Temos aktualumas ir naujumas. Pasaulinés tendencijos turizmg jvardija kaip vieng is
sparciausiai besiplétojanciy ekonomikos sektoriy. Tai industrija, kurios stiprus poveikis jau¢iamas ne tik
ekonomikoje, politikoje, bet ir aplinkosaugoje. Blogéjanti ekologiné pasaulio biklé reikalauja imtis visy
jmanomy priemoniy siekiant sustabdyti civilizacijos slinkimg ekologinés katastrofos link (Kalenda,
2003). Vis labiau plinta atsakingo keliavimo tendencija, kur turizmo sgvoka suprantama kaip draugiska
aplinkai sistema su identifikuojama aplinkosaugine, ekonomine, socialine atsakomybe (Birgelyte,
2012). Pasaulyje vis daugiau démesio skiriant natdralios aplinkos iSsaugojimui, populiaréja ekologinis
turizmas (ekoturizmas). Anot BaleZencio ir Paulauskienés (2012) ekologinio turizmo plétra - vienas
pagrindiniy Sio Simtmecio turizmo sektoriaus plétros i$sdkiy ir prielaidy, norint iSlaikyti
konkurencingumg tarptautinéje turizmo rinkoje. Jungtiniy Tauty pasaulio turizmo organizacija
prognozuoja, kad XXI a. ekologinio turizmo vystymosi tempai tik didés ir Sios turizmo rasies vystymasis
skatins regiony socialinj bei ekonominj augima.

Moksliné problema. Vystant ekologinj turizmg, vyrauja ekonominis skatinimas, nukreiptas j
turity srauty didinimg, nejvertinant darnios turizmo plétros principy ir ekoturizmo atskiruose turizmo
sektoriuose. Pats kaimo turizmo sektorius analizavimas, grindZziamas mokslu. Kaip pastebéta, Siame
sektoriuje placiausiai gali biti diegiamas ekoturizmas. Taciau kaip to pasiekti, neiSanalizavus ekologinio
turizmo vystymo kaimo turizmo versle situacijos, negalime numatyti vystymo gairiy. Objektas: kaimo
turizmo verslas ir ekoturizmo situacija. Straipsnio tikslas — atskleisti kaimo turizmo verslo ir ekoturizmo
situacijos teorinius UZdaviniai: 1. Apibrézti ekoturizmo sgvokg bei pristatyti pagrindinius ekologinio
turizmo principus; 2. Pristatyti ekoturizmo situacijg Lietuvoje ir Kauno apskrityje. Tyrimo metodika:
literatliros analizé, anketiné apklausa.

ISvados.

1. Turizmas, ekoturizmas yra kai keliaujama savarankiskai ir nepriklausomai nuo kelioniy
agentdry, marsrutai sudaromi savarankiskai, daznai keliaujama aktyviai, nakvojama gamtoje, mazuose
vietiniuose nakvynés namuose ar apsistojama pas vietinius gyventojus, palaikomas glaudus kontaktas
su vietiniais gyventojais ir Salies tradicijomis.

2. Ekoturizmo plétra kaime sietina su esamy iStekliy ir pajégumy efektyvesniu
panaudojimu, nesiekiant patenkinti vis didéjancius augancius turisty poreikius. Kaimo turizmas turi
stebéti, kad turisty poreikiai bty tenkinami atsizvelgiant j aplinkosaugos reikalavimus bei darnios
plétros principus. Kaimo iSsaugojimas ir atkdrimas priklauso nuo jo gyventojy sugebéjimo rasti
naudingas veiklos risis ir gauti pakankamai pajamy, kurias gali uztikrinti alternatyvios veiklos rasys.
Sodyby turétojai turi ne tik teikti maitinimo ir apgyvendinimo paslaugas poilsiaujantiems, bet rengti
ekoturizmo produktus — floros ir faunos stebéjima, pazintines iSvykas pésciomis (Zygius) ir kt.

3. Lietuva dalyvauja ,Zaliojo rakto“, ,Mélynosios véliavos“ programose. " Ekoturizmo
situacija Lietuvoje: valstybiniai parkai yra skirti ne tik gamtai saugoti, bet ir turistams lankytis -
daZniausiai pésCiomis arba dviraciais. Lietuvoje yra marsruty, tinkamy keliauti valtimis ar jveikti Zirgais.
Turizmo Zirgais idéjg jgyvendina Kurtuvény regioninis parkas. Belmonte ar Trakuose silloma daugiau
pramoginio turizmo paslaugy. Lietuvoje yra paZintinio turizmo trasy, kuriomis galima keliauti ne vieng
diena.

4. Kauno apskrityje kaimo turizmo sodybose yra teikiamos gamtg tausojancios turizmo
paslaugos. Norint sodybg priskirti ekologiskam kaimo turizmui, paslaugos turi bati orientuotos ne tik j
kaimo gyvenima, glaudZiai susietg su gamta, gamtos désniy supratimu, gamtos vertybiy iSsaugojimu ir
pazinimu, bet ir maitinimu Okyje, iSaugintais ekologiskais produktais, savanoriskus darbus udkyje,
informacijos teikimg apie netoliese esancius gamtos ir kultliros objektus.
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SUAUGUSIUYJY FIZISKAI AKTYVIOS VEIKLOS MOTYVACIJA LYTIES ASPEKTU

V. lvaskiené, G. Levuliené, Lietuvos sporto universitetas

J. Cepelioniené, Mykolo Romerio universitetas

V. Ivanauskiené, Vytauto DidZiojo universitetas

A. J. Jansonienég, R. Racitinas, Kauno technologijos universitetas

Zmonija greit priprato prie mokslo ir technikos paZzangos teikiamo komforto. Paplito pasyvus
gyvenimo badas. Fizinés veiklos sumaZzéjimas turéjo ir turi neigiamas pasekmes vaiky fiziniam
vystymuisi ir parengtumui . Fizinio pasyvumo problema aktuali ne tik suaugusiems. Ji svarbi visais
#mogaus gyvenimo tarpsniais. Ypatingai daug 7alos tai padaro paauglystés amZiuje. Zmogaus kinas
plastiskiausias augimo ir intensyviausio brendimo laikotarpiu, taciau tuo paciu ir lengviausiai
paZeidZiamas. Dabar Zmogaus kasdieniniame gyvenime nedaznai susiduria su sunkiu fiziniu darbu,
aktyvia fizine veikla. Siandien Zmogus i§laisvintas nuo sunkaus fizinio darbo. Akademiko A.Bergo
duomenimis, prie$ Simtg mety fizinis darbas sudaré 94-96% viso Zmogaus darbo, o dabar tik vieng
procenty. Skatinant vaiky fizinj aktyvuma labai svarbu suvokti ne tik fiziologinés raidos ypatybes, bet ir
psichologinius, socialinés ir kultdrinés aplinkos determinantus. Mokslininkai, kGino kultiros specialistai,
pedagogai pabréZia fizinio aktyvumo skatinimo nuo pat vaikystés reikSme. Batinybé bdti fiziskai
aktyviam tampa akivaizdi daZniausiai dél ligy vyresniame amziuje, taciau aktyvaus gyvenimo jgidziai
bei jprociai suformuojami vaikystéje. Nustatyta, kad ankstyvas vaiko jsitraukimas j fiziSkai aktyvig
sportine veiklg turi didZiulés reikSmés tolesnei tokios veiklos plétrai suaugusiojo gyvenime.

Tyrimo tikslas — istirti suaugusiyjy fiziskai aktyvios veiklos motyvacijg lyties aspektu.

Tiriamiesiems buvo pateikta 56 klausimy standartizuota F. Herzberg (1996) anketa, aprobuota
ankstesniuose tyrimuose (Cepelioniené ir Ivaskiené, 2005; Ivaskiené ir kt., 2007 ), siekiant nustatyti
Siuos astuonis veiklos motyvus: finansinj, pripazinimo ir dékingumo, atsakomybés, santykiy su vadovu,
karjeros, laiméjimy, darbo turinio, bendradarbiavimo. DidZiausias kiekvieno motyvo jvertinimas — 28
balai.

Anoniminis anketavimas buvo vykdomas 2010 metais Kauno sporto ir sveikatingumo klubuose.
Tiriamajg imtj sudaré 217 Kauno mieste laisvalaikiu sportuojanciy asmeny, kuriy vidutinis amZius
30,8 £ 3,5 metuy.

Rezultaty skirtumy patikimumas nustatytas pagal Stjudento t kriterijy. 95 proc. patikimumo
lygmuo (p < 0,05) vertintas kaip statistiSkai patikimas.

Nustatyta, kad suaugusiyjy vyry fiziskai aktyvioje veikloje svarbiausi yra darbo turinio
(18,5+ 2,40 balo) ir bendradarbiavimo (18,0 2,80 balo) motyvai, o moterims - bendradarbiavimo
(17,2 £ 1,24 balo) ir darbo turinio (17,0 + 1,84 balo) motyvai. Vyrams darbo turinio motyvas svarbesnis
(p < 0,05) nei moterims, o moterims svarbesnis (p < 0,05) bendradarbiavimo motyvas. Tiek vyrams, tiek
moterims nereikSmingiausi yra pripazinimo ir dékingumo (atitinkamai 7,8 + 2,17 balo ir 7,7 + 2,15 balo)
motyvai.

PIGIY SKRYDZIY AVIAKOMPANIJOS ,,RYANAIR” TEIKIAMUY PASLAUGUY KOKYBES JVERTINIMAS
A. Visockaite, E. Jasinskas, Lietuvos Sporto Universitetas

Anotacija. Straipsnyje apibréziama teikiamy paslaugy kokybé ir reikSmé avialinijy versle, taip
pat pristatomas avialinijy reitingavimo modelis. Remiantis Siuo modeliu atliktas tyrimas, kurio
rezultatai, atsiZvelgiant j gautus vartotojy teikiamy paslaugy kokybés jvertinimus, atskleidzZia
aviakompanijos ,Ryanair” spragas, bei padeda vadovams suprasti kaip geriau aptarnauti klientus,
stebéti ir plétoti palsaugy kokybe, bei pasiekti auksciausiag keleiviy pasitenkinimo lygj.

Reiksminiai Zodziai: pigiy skrydziy aviakompanija, teikiamos paslaugos, paslaugy kokybé;

Temos aktualumas. Pasak Archana ir Subha (2012) Siy dieny konkurencingoje aplinkoje
aukstos kokybés paslaugy teikimas, bei klienty nory supratimas yra pagrindiniai pranasumai
lemiantys aviakompanijy pelninguma. Siuo metu placiai tyrinéjama teikiamy paslaugy kokybé, bei
vartotojy pasitenkinimas jprastose aviakompanijose. Taciau itin mazas démesys skiriamas pigiy
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skrydziy aviakompanijoms, kurios susiklos¢ius esamai ekonominei situacijai tampa vis populiariasnés.
Placiai tyrinéta pelningiausios Europoje pigiy skrydziy aviakompanijos ,Ryanair” skverbimosi j rinkg
strategija (John F. O’Connell, George Williams, Paolo Malighetti, Peter Kangis ir kiti ), ta¢iau mazai
gilinamasi j Sios aviakompanijos teikiamy paslaugy kokybe.

Darbo objektas - teikiamy paslaugy kokybé.

Darbo tikslas — Jvertinti pigiy skrydZiy aviakompanijos ,,Ryanair” teikiamy paslaugy kokybe.

Darbo uzdaviniai:

1. Apibrézti paslaugy kokybés samprata, terminus ir reikSme avialinijy versle;

2. Pristatyti avialinijy reitingavimo modelj remiantis teikiamy paslaugy kokybe;

3. Nustatyti teikiamy paslaugy kokybe pigiy skrydZiy aviakompanijoje ,Ryanair remiantis
vartotojy pozidriu.

Metodai: Literattros analizé. Apklausa ZodZiu (fokus grupés interviu), eksperty interviu.

ISvados.

1. Kokybé pripaZinta pagrindine konkurencingumo didinimo priemone Europoje. Taciau dél jos
apibrézimo ilgg laikg nesutariama. Jg itin sunku apibrézti ir iSmatuoti dél jos prigimties ir iSskirtiniy
savybiy. Literatdros analizé parodé, jog paslaugy kokybé yra subjektyvi sgvoka, kiekvienai vartotojy
grupei suvokiama skirtingai. Taip pat ji traktuojama, kaip paslaugos savybiy ir charakteristiky visuma,
sukurta tenkinti vartotojy poreikius.Saugumas, kokybé ir kaina yra pagrindiniai rodikliai renkantis
avialinijg tiek tarp verslininky, tiek tarp poilsiautojy. Norint islikti konkurencingai kompanijai - kokybé
turéty bati vienas iS pagrindiniy jmonés siekiy. Paslaugy kokybé atlieka svarby vaidmenj prabangiose
aviakompanijose, taciau didéjant konkurencijai ji tampa vis reikSmingesné ir pigiy skrydZiy
aviakompanijose.

2.llga laika avialinijy kokybei iSmatuoti buvo naudojami tokie modeliai kaip: kokybés spragy
modelis (V.A. Zeithaml ir L.L. Berry), pasitelkiant ,,Servqual” metodikg ar .,Servperf”, taciau Siai dienai
tinkamiausias modelis siekiant nustatyri avialinijos paslaugy kokybe yra

,, Airline quality rating”, sukurtas D. Bowen ir D. E. Headley (2000). Sio modelio tikslas - istirti
avialinijy kokybe ir jas palyginti tarpusavyje. Siuo metodu avialinijos siekia didinti laimingy keleiviy
skaiciy tolygiai didinant pelna. ,Airline quality rating” identifikuoja jmoniy stiprybes ir siplnybes, kuriy
déka déka yra gerinama kokybé.

3. Atliktas tyrimas parodé, jog pigiy skrydZiy aviakompanijos ,Ryanair” teikiamy paslaugy
kokybé, remiantis vartotojy pozidriu yra itin bloga, taciau jie jos nesureikmina. Sios aviakompanijos
keleiviams itin svarbi kelionés bilieto kaina. Kol ji bus pakankamai Zema klijantai priekaisty dél kokybés
aviakompanijai ,,Ryanair” nereiks. Taciau intervantai pastebéjo, jog aviakompanijos ,Ryanair” biliety
kainos vis labiau kyla, kadangi Sios aviakompanijos keleiviai itin jautrds kainai, todél iki Siol buve lojalGs
»Ryanair” klientai vis dazniau skrenda su brangesne, bet kokybiskesne pigiy skrydziy avialinija
,Wizzair” .

THE HUMAN RIGHTS OF OLDER PERSONS: DEVELOPMENT OF A SPECIFIC REGIME FOR THE ELDERLY

A. Komanovics, Faculty of Political and Legal Sciences, Janus Pannonius University (Vengrija)
D. Perkumiené, Kauno kolegija

Abstract. According to a UN survey, world’s population is ageing at an unprecedented rate.
Older people will outnumber children for the first time in history 2050. The Population Division of the
Department of Economic and Social Affairs of the United Nations Secretariat stated that “[t]he number
of older people over 60 years is expected to increase from about 600 million in 2000 to over 2 billion in
2050. This increase will be greatest and the most rapid in developing countries, where the number of
older people is expected to triple during the next 40 years. By 2050, over 80 per cent of older people
worldwide will be living in developing countries.” In addition, ageing has a gendered nature: women
tend to live longer than men, and more older women than men live alone. The symptoms are similar in
the European Union: the old age dependency ratio, showing the level of support of the dependent
generation (65 years of older) from the working age population (15-64 years), in the EU 27 increased
from 21.1% in 1992 to 26.8% to 2012. In 2012, the old age dependency ratio ranged from 18% in
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Slovakia, Ireland and Cyprus to 32% in Italy and 31% in Germany. Population ageing is no longer limited
to low-fertility countries. Today, two-thirds of the world’s older people live in low-and middle-income
countries and this proportion will rise to 80 per cent by 2050. Due to declining fertility and increasing
longevity, population ageing is fastest in the low-fertility countries. Longevity raises a range of distinct
human rights issues. Older persons face difficulties in many aspects of everyday life, including access to
(decent) employment, adequate social support networks, the autonomy of older persons, including
treatment with dignity, their right to privacy and intimacy, the right to die with dignity. Increasing
longevity results in the prevalence of a number of long-term chronic conditions (Alzheimer’s disease,
Parkinson’s disease, HIV/AIDS, cancer, heart disease and respiratory diseases), loss of capacity,
physical and mental disability, increased personal care needs, and the challenges this poses to families
as well as the health and social services. Due to the difference in life expectancy between men and
women, old age became feminized.

Conclusions:

1. The Advisory Committee of the UN Human Rights Council argued that “[jJust as women,
children, and the disabled have been recognized as distinct groups requiring special care and concern
under the existing human rights regime, the elderly population must be recognized as a distinct group
whose human rights are protected by international law.” In our view, transition towards demographic
maturity necessitates the development of specific standards on the human rights of elderly persons.

2. Currently, notwithstanding the complexity of the problem, low political priority is given
to ageing issues, partly because older persons are not usually an organized and visible group that
demands attention, partly due to the lack of resources.

3. A specific convention on older persons would foster a paradigm shift from older people
being considered recipients of welfare to rights holders with responsibilities. Society should recognize
the valuable contribution of older persons to the common good. Hopefully, a specific convention on
the elderly would further promote a rights-based approach to ageing policies.

STRESS MANAGEMENT TECHNIQUES USED BY BOXERS AND BUSHIDO FIGHTERS (PUPILS AND
STUDENTS)

D. Dauksas, Sporto klubas “Dainralfas”
V. Ivaskiené, G. Levuliené, Lithuanian Sports University
J. Cepelioniené, Mykolas Romeris University

Stress management refers to a wide spectrum of techniques and psychotherapies aimed at
controlling a person's levels of stress, especially chronic stress, usually for the purpose of improving
everyday functioning. In this context, the term 'stress' refers only to a stress with significant negative
consequences, or distress in the terminology advocated by Hans Selye, rather than what he calls
eustress, a stress whose consequences are helpful or otherwise positive. Stress produces numerous
symptoms which vary according to persons, situations, and severity. These can include physical health
decline as well as depression. The process of stress management is named as one of the keys to a
happy and successful life in modern society. Although life provides numerous demands that can prove
difficult to handle, stress management provides a number of ways to manage anxiety and maintain
overall well-being. Despite stress often being thought of as a subjective experience, levels of stress are
readily measureable using various physiological tests, similar to those used in polygraphs.

Many practical stress management techniques are available, some for use by health
practitioners and others for self-help, which may help an individual to reduce stress, provide positive
feelings of being in control of one's life and promote general well-being.

The effectiveness of the different stress management techniques can be difficult to assess, as
few of them have received significant attention from researchers. Consequently, the amount and
quality of evidence for the various techniques varies widely. Some are accepted as effective
treatments for use in psychotherapy, whilst others with less evidence favouring them are considered
alternative therapies. Many professional organisations exist to promote and provide training in
conventional or alternative therapies.
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There are several models of stress management, each with distinctive explanations of
mechanisms for controlling stress. Much more research is necessary to provide a better understanding
of which mechanisms actually operate and are effective in practice.

The research aim - to determine the stress management techniques used by boxers and
bushido fighters (pupils and students)

Hypotheses of the research:

1) Bushido fighters experience less stress.

2) Students apply more measures of coping with stress than pupils.

The methods and organization of the research

The methods of the research: analysis of references, questionnaire, statistical analysis.

An anonymous questionnaire survey was carried out at sports clubs x, y and z in Kaunas city
during the autumn of year 2010. The survey was executed after workout. Filling in the questionnaires
took 15-20 minutes in the presence of the investigator. The group of subjects was selected using
target selection. The research analyzed 117 respondents (55 boxers and 62 bushido fighters). Their age
varied from 15 to 30 years. The respondents were classified according to two criteria: sort of sports
and training status (pupils and students).

The results of the study were statistically analyzed using software SPSS 17.0 package. For the
comparison of different group results the research used chi criterion (x2).

Results. It was found that boxers usually plain to their family members, use self pity, cry, blame
their selves, complain to their friends, use alcohol, as the measures of coping with stress. However,
bushido fighters listen to music and communicate after experiencing stress (p<0,05).

After stressful situations pupils watch movies, communicate, and maintain the sense of humor.
However, students smoke tobacco, use self pity, alcohol, complain to friends, spend their time with a
lover and do additional training.

AN INTRODUCTION TO HUMAN RIGHTS

S. Navarro, Charles University, Prague (Cekija)
A. Silva, University of Extremadura (Ispanija)
D. Perkumiené, Kauno kolegija

Abstract. Human rights are rights possessed by people simply as, and because they are, human
beings and it does not matter the part of the World where he was born in, despite that each culture
has its own set of ideas and values. Cultures are different from each other therefore human right as a
concept, but Human Rights are linked to culture-specific and don’t apply to all cultures.

Introduction. The concept of human rights is only present in certain cultures; it is not a
universalist concept. We can find philosophical and religious origins: a) In Philosophy (John Locke) that
says it was part of God's natural law that no-one should harm anybody else in their life, health, liberty
or possessions, and b) religion (- Judaism, Hinduism, Christianity, Buddhism, Taoism, Islam, and others
-) that have all sought to establish comprehensive, coherent moral codes of conduct based on divine
law. All contain profound ideas on the dignity of the human being, and are concerned with the duties
and obligations of man to his fellow human beings, to nature and indeed to God and the whole of
creation and some attempts in Towards the end of the 18th century, according to the philosopher
John Locke, it was argued that these rights could never be given up. The existence of this natural law
also established the right to do whatever was necessary to protect such rights. The more outstanding
moments in the development of their legal recognition were: a) Code of Hammurabi (1780 BC), where
it was said that if any one steal the minor son of another, he shall be put to death, if any one break a
hole into a house, he shall be put the death before the hole and be buried, b)in the VI th. century Cyrus
the Great, said that everyone is free to choose a religion (everyone is limited: free man...) and that no
one could be penalized for his or her relative’s fault, c) Magna Charta Libertatum in England (1215 AD),
was written that all free men has certain rights and even the King has to respect them, d) Bill of rights
(1689),that made the King subject to the rule of law, like any citizen, instead of claiming to be the law's
(divine) source. It required the King to respect the power of Parliament - elected by the people-, e) the
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American colonies' Declaration of Independence in (1776). This not only asserted that governments
were established by the consent of the people to protect rights, but unforgettably expressed these
rights in the terms that: “all men are created equal, that they are endowed by their Creator with
certain inalienable rights, that among these are Life, Liberty and the pursuit of Happiness”). In 1788, as
a result of the French Revolution, the Declaration of the Rights of Man and of Citizens, that asserted
the primacy of natural rights, g) 1945 UN Charter (1945): starts the internalization of the Human
Rights, h) the greatest 20th century statements of 'natural' or human rights can be dated to 1948, the
Universal Declaration of Human Rights.

As a result, the most common 'universal' rights are the right to life; to freedom; to own
property (limiting where government may intrude); citizenship rights (voting, nationality and
participation in public life); rights to standards of good behavior by governments (or protection of the
rule of law), and social, economic and cultural rights. The latter have become important during the
20th century, and raise important and still controversial issues about social justice and the distribution
of wealth.

The purpose of the work is to introduce human rights concept.

Object of the research- human rights concept.

Research methods. The following research methods have been used: analysis and
generalization of scientific literature, analysis of legal acts, comparative and analytical methods.
conclusions.

1. All contain profound ideas on the dignity of the human being, and are concerned with
the duties and obligations of man to his fellow human beings.
2. As a result, the most common 'universal' rights are the right to life; to freedom; to own

property (limiting where government may intrude); citizenship rights (voting, nationality and
participation in public life); rights to standards of good behavior by governments (or protection of the
rule of law), and social, economic and cultural rights.

3. The most influential religion in Europe where human rights were first created and where
the contribution to human rights was the idea of human worth and dignity, equality of all human
beings before God.

COLLISION BETWEEN FUNDAMENTAL RIGHTS IN SPAIN: RIGHT TO HONOR, PRIVACY AND SELF-
IMAGE VERSUS THE RIGHT TO FREEDOM OF EXPRESSION

A. Silva, A. Acedo, University of Extremadura (Ispanija)
D. Perkumiené, Kauno kolegija

The right to honor, privacy and self-image are often seen as the paradigm and the essence of
personality rights, and also enjoy the status of fundamental rights, of course, enhanced judicial
protection. Also are recognized as a whole and guaranteed in Article 18.1 of the Spanish Constitution
of December 27", 1978 (EC), with the following and concise expression: "The right to honor, personal
and family privacy and own image".

Introduction. Furthermore, the Spanish Constitution itself provides two specific limits to be
respected to guarantee these rights explicitly:

a) The art. 18.4 SC: "The law limited the use of information technology to ensure the honor
and personal and family privacy of citizens and the full exercise of their rights".

b) The art. 20.4 EC: the freedoms of expression and information, and the other recognizing this
section "are limited by respect for the rights recognized in this Part, the provisions of the laws
implementing it and, especially, the right to honor, to privacy, to personal reputation and the
protection of youth and childhood”.

The privileged constitutional protection provided for in Article 53.2 of EC: "Any citizen may
claim the protection of freedoms and rights recognized" in Section 1 of Chapter 2, which houses the
art. 18.1, "ordinary courts by a procedure based on the principles of preferential and summary and,
where appropriate, through the appeal with the Constitutional Court (TC)".

But access to the appeal with the Constitutional Court, individuals recognized by art. 53.2 EC, is
only possible when seeking to challenge the judgment upon which it has not granted constitutional

37



protection that guarantees the art. 18.1, and then only when they have completed all legal remedies
through the courts, because we must not forget that the Constitutional Court is not part of the
judiciary called, or jurisdiction, whose top is the Supreme Court (TS).

However, although very high number of resources under that stand in this matter by
individuals, mostly politicians and celebrities, there are very few that pass "filter" of admissibility for
further knowledge and resolution TC by sentence, given the issues that have saturated the
constitutional body.

In terms of these rights have been major tensions between the Constitutional Court and the
1st Chamber of the Supreme Court Civil, mainly as a result of the revocation by the first solid
judgments of the second, in the balance, politicians and celebrities, stand out much better
("protected") by the TC, TS leaning, in these cases, by giving preference to the freedoms of expression
and information.

The purpose of the work is to disclose a collision between fundamental rights in Spain: right to
honor, privacy and self-image versus the right to freedom of expression.

Object of the research- collision between fundamental rights in Spain: right to honor, privacy
and self-image versus the right to freedom of expression.

Research methods. The following research methods have been used: analysis and
generalization of scientific literature, analysis of legal acts, comparative and analytical methods.
Conclusions.

1. The Spanish Constitution itself provides two specific limits to be respected to guarantee
these rights explicitly.
2. Very high number of resources under that stand in this matter by individuals, mostly

politicians and celebrities, there are very few that pass "filter" of admissibility for further knowledge
and resolution TC by sentence, given the issues that have saturated the constitutional body.

3. As for the confrontation of these conflicting fundamental rights, have highlighted the
importance of the criteria to be taken into account when addressing the balance between rights and
freedoms in collision as in the case of free speech or information on the one hand, or the protection of
the right to honor, privacy or image on the other.

4. The constitutional protection of freedom of information, against the right to honor
guaranteed in Art. 18.1 CE, "is conditional on the information is accurate and that concerns made
public importance within the meaning of newsworthy.

MARIJAMPOLES KOLEGIJOS [VAIZDiIO ANALIZE
J. Usaiteé, G. Zilaityté, Marijampolés kolegija

Anotacija. Organizacijos jvaizdis — susideda i$ daug veiksniy ir jvairiy sudedamuyjy elementy, be
kuriy organizacija negaléty tinkamai gyvuoti. Todél organizacija turi nuolatos Zinoti visuomenés
poreikius, tam kad bdty palengvintas darbas kuriant teigiamg organizacijos jvaizdj. Organizacijos
jvaizdzio kirimas — tai visuomenés suvokimas organizacijos atzvilgiu, todél pati visuomené labai stipriai
jtakoja organizacijos jvaizdj. Organizacijos jvaizdj jtakoja daug veiksniy, todél ji turi ,neuzmigti” tam,
kad apie organizacijos jvaizdj bty atsiliepiama tik gerai ir kad baty visiems Zinoma ir populiari. Todél
tokiam siekiui yra sukurti jvaizdZio klrimo pricipai, kurie padeda sukurti geresnj tos organizacijos
jvaizdj. Organizacijos sukurtas jvaizdis yra jvairiy principo kdrimo elementy derinio rezultatas.
Kiekviena organizacija turi bati iSsikélusi sau tam tikrus tikslus, kurie turi saZiningai jtakoti savo
jvaizdZio formavimosi principus ir kad jie baty aiskds bei nuoseklls, ir tam kad dar geriau bity
sukuriamas jvaizdis reikia Zinoti jvaizdZio struktlros sudedamasias dalis. Visos organizacijos, siekiancios
sékmingai ir ilgai egzistuoti, turi pelnyti visuomenés paramg, todél kiekviena struktdriné dalis negali
bati atmesta kaip neesminég, nes tokiu atveju pati visuomeneé gali surasti tinkamos informacijos, taciau
ji nebuatinai patiks organizacijai. Marijampolés kolegija, kaip mokymo institucija, turi daug démesio
skirti, nes turi buty patraukli studentui, darbuotojui, verslo organizacijoms. Tam, kad kolegija buty
Siuolaikiska ir einanti koja kojon su laikmeciu, vadovai turi ieskoti inovacijy, keistis i$ vidaus, keisti
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nusistovéjusig tvarka,jvesti naujoves, kurios bty patrauklios ir jdomios visiems suinteresuotiems
asmenims

Temos aktualumas ir naujumas. Jvaizdziui sukurti gali buti pasitelkiamos jvairios priemonés,
kurios gali pasitarnauti kaip informacijos apie tam tikrg organizacijg neSiklis. Svarbiausia, kad tai
neturéty neigiamy asociacijy ir kazkokiu budu pasiekty norima auditorijg. Tai gali bati smulkios
dovanos, suvenyrai, darbuotojy apranga, internetinio tinklalapio dizaino iki reklamos ,,balso” ir
,veido”, firminio transporto ir t.t. Jvaizdis kuriamas ir pasitelkus nestandartines priemones, pvz.,
organizacijos pasisveikinimas, specialios frazés, Sikiai ir pan. Organizacijos jvaizdj sudaro ir vizualinés
dalys tai logotipas, specialios spalvos, dizaino elementai taip pat Sikis ir jo apipavidalinimas. Pagal visa
tai sukuriamos priemonés skirtos organizacijos savireklamai — jvaizdZiui. Tai yra naudinga ir batina
organizacijai, kuri nori dirbti su potencialiais bei naujais klientais bei partneriais. Geras organizacijos
jvaizdis svarbus ieskant kvalifikuoty darbuotojy. Konkretus jvaizdZio sukdrimas priklauso nuo
organizacijos verslo strategijos, taCiau apie tai reikéty galvoti kai kuriamas prekés Zenklas ir
pozicionavimas. Daugiau démesio tam paprastai skiria paslaugas parduodancios jmonés, kadangi
firminio stiliaus priemonés padeda vizualizuoti ir labiau apCiuopiamai pristatyti savo paslauga. Taigi
marketingo ir reklamos specialistai kuria priemones skirtas organizacijos jvaizdziui. Kaip teigia Arnoldas
Z. (2012) kainos priklauso nuo to, kokio sudétingumo jmonei, paslaugai ar produktui kuriamos firminio
stiliaus priemonés, kaip sudétinga sukurti atitinkamus sprendimus, o gal visiskai naujas priemones
Siandieninémis rinkos sglygomis jmonés jvaizdis gali labai padéti konkurencinéje kovoje, kuri kasdien
vis labiau juntama. Vis daugiau kompanijy suvokia jvaizdZio svarbg, jj formuoja pasitelkdami
profesionalus ir taip siekia ekonominés sékmés ir stabilumo. Jvaizdis ,i§ esmés, yra emocinis
organizacijos, jos produkty ir paslaugy suvokimas, kuris, bldamas nematerialus jmonés turtas, padeda
uztikrinti ir ilgalaike materialig gerove.

Tyrimo problema: Neatlikta Marijampolés kolegijos, kaip mokymo institucijos jvaizdzio analizé,
todél negalime teigti kaip ji yra vertinama paciy studenty. Straipsnio tikslas: ISanalizuoti Marijampolés
kolegijos jvaizdj. Objektas — jvaizdis. Straipsnio uzdaviniai:

1. Apibrézti jvaizdZio teorine esme;

2. IStirti Marijampolés kolegijos jvaizdj | ir Il kurso nuolatiniy studijy studenty poZidriu.

Tyrimo metodika: literatiiros analizé, anketiné apklausa.

ISvados

1. Organizacijos jvaizdis — susideda iS daug veiksniy ir jvairiy sudedamyjy elementy, be
kuriy organizacija negaléty tinkamai gyvuoti. Todél organizacija turi nuolatos Zinoti visuomenés
poreikius, tam kad bdty palengvintas darbas kuriant teigiamg organizacijos jvaizdj. Organizacijos
jvaizdZio klrimas — tai visuomenés suvokimas organizacijos atzvilgiu, todél pati visuomené labai stipriai
jtakoja organizacijos jvaizdj. Daug veiksniy jtakojg organizacijos jvaizdj ir todél organizacija turi
»,heuzmigti“ tam, kad apie tos organizacijos jvaizdj blty atsiliepiama tik gerai ir kad ji baty visiems
Zinoma ir populiari. Todél tokiam siekiui yra sukurti jvaizdZio klrimo pricipai, kurie padeda sukurti
geresnj tos organizacijos jvaizdj. Organizacijos sukurtas jvaizdis yra jvairiy principo kirimo elementy
derinio rezultatas.

2. Kiekviena organizacija turi bati iSsikélusi sau tam tikrus tikslus, kurie turi sgZiningai
jtakoti savo jvaizdZio formavimosi principus ir kad jie bty aiSkds bei nuosekls, ir tam kad dar geriau
baty sukuriamas jvaizdis reikia Zinoti jvaizdZio struktlros sudedamasias dalis. Visos organizacijos,
siekiancios sékmingai ir ilgai egzistuoti, turi pelnyti visuomenés paramg, todél kiekviena struktdriné
dalis negali biti atmesta kaip neesminé, nes tokiu atveju pati visuomené gali surasti tinkamos
informacijos, taciau ji nebatinai patiks organizacijai. Sukurti ir reklamuoti kolegijos jvaizdj gali atrodyti
labai paprastas ir nesudétingas darbas, atrodo tereikia sugalvoti tinkamg $0kj, kurj baty galima lengvai
jsiminti. Taciau tokj paprastuma nelengva pasiekti. Reikia visapusi$kai pazinti savo busimus klientus, o
tai jmanoma tik nuodugniai viskg planuojant ir tyrinéjant aplinka.

3. Marijampolés kolegija turéty didesnj démesj skirti auditorijy temperatirai pagerinti.
Marijampolés kolegija turéty atsizvelgti j studijy aktualumg ir déstytojy objektyvumg vertinant,
atsizvelgiant j studijy kokybe Sie kriterijai vertinami blogai. Galima teigti, kad Siuo metu kolegijos
jvaizdis tarp studenty néra ypatingai teigiamas, nes nelabai daug procenty apklausty respondenty
teigiamai vertina Marijampolés kolegijos jvaizdj pateiktais kriterijais. Tam, kad Marijampolés kolegija
baty patrauklesné, turéty pasidlyti studentams naujy studijy programy. Apibendrinant tyrimo
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rezultatus, galima daryti iSvadas, kad Marijampolés kolegija blty patraukli studentui, kolegijos vadovai
turi keistis is vidaus, pakeisti nusistovéjusig tvarka, jvesti naujoviy, kurios bty patrauklios ir jdomios
studentams.

NOBLIWEHUE MOTUBALMM CTYAEHTOB K 3AHATUAM «®UIUYECKON KYNIbTYPOM»
NOCPEACTBOM ®OPMWPOBAHWA UX TENECHO-ABUIATE/IbHOM KY/IbTYPbI

M. WU. EecmueHeeea, WN. B. EpémuH, CmasponosnbcKuli 2o0cydapcmeeHHbili MeOUyUHCKUl
yHusepcumem (Rusija)

AHHOTauwms. B cTaTbe paccmaTpuBaeTcs BOMPOC O CYLLHOCTM U COAEPKAHUU MOHATUS «TEIeCHO-
ABUraTenbHaa KynbTypa», €€ BAMAHUM Ha MOTUBALMOHHO-LLEHHOCTHYIO MOTPebHOCTb CTYAEeHTOB B
3aHATUAX «DPuU3Myeckon KynbTypon». Mo pesynbTaTam 3KCNepuMeHTa paspaboTaHHaA aBTOpPCKas
nporpamma ¢GopMMUPOBaHNA TENECHO-ABUIaTENIbHOW Ky/bTypbl CNOCOBCTBYET NOBbILIEHWIO YCTOMUYMBOM
MOTMBALMU CTYZEHTOB K PErYNAPHbIM 3aHATUAM PUINYECKMMUM YNPAKHEHUAMM.

AKTyanbHOCTb. TeflecHoe COBEPLUEHCTBO JIMYHOCTM KaK KOHLEHTPMPOBAHHOE BblpaXkeHue ee
TeNeCHOW KynbTypbl — 3TO C/IeACTBME, COBMECTHbIN pe3ynbTaT COBCTBEHHbIX, UHAMBUAYANbHbIX YCUIUN
JINYHOCTU N OBLLLECTBEHHOIO BO3AENCTBUA Ha IMYHOCTb, Pe3y/bTaT yrpaB/ieHUsA CO CTOPOHbI 0bLLecTBa
TeNeCHbIM Pa3BUTUEM JINYHOCTU, BbINMOJIHEHHbIA COUManbHbIM 3aKkas. Kak U gpyrve Buabl KyabTypbl,
Te/sieCcHas Ky/bTypa JIMYHOCTH, B ONPELENEHHOM Mepe, ABAAETCS pe3y/ibTaTOM «HAJIOXKEHUAY» TeIeCHOM
KY/NbTypbl 06WECcTBa Ha UHAMBUAA, PE3yNbTaTOM TPaHcPopmauMn TeNecHOM KyJ/ibTypbl obuiecTsa B
TENIeCHYIO KYyAbTYpPY IMYHOCTU.

OcHOBY COBEpPLUEHCTBOBAHMA [AYXOBHOMO M TENECHOro MOTEeHLMasoB YeNOBEKA COCTaBAAIOT
3aKOHOMEPHOCTM CTaHOBAeHMA ¢GopM O0OLeHMA NO NOBOAY COBEPLUEHCTBOBAHWMA BHELIHUX U
BHYTPEHHMX OPraHOB YE/IOBEYECKOM TeNeCHOCTU, AYXOBHO-TE/IECHOIO eAMHCTBA 4YesioBeKa. Takow
noaxon BCTpeyaeT Bce 6onbllee MOHMMAHME U MPUMEHUTENBHO K GU3MYECKON Ky/bType KOTOPbIN
Nno3BO/IfAeT Peasn3oBaTb €AMHCTBO MNPEBOCXOAHbIX AYXOBHbIX, AYLWEBHbIX W TENeCHbIX KayecTs.
dur3myecKas KyabTypa, Kak HUKaKas MHasa cdepa KyabTypbl, COAEPKUT B cebe Hanbonbwmnin noteHuman
BOCMPOM3BOACTBA JIMYHOCTU KaK LENOCTHOCTM B CBOEM TeNeCHO-AyXOBHOM epguHcTee. [losTomy
KY/NbTypHas fOeAaTeNbHOCTb (B TOM uucie M TenecHas) npuobpeTtaeT 06LIECTBEHHO MNOME3HYIO
3HAYMMOCTb, MOCKO/IbKY ee MPeAMETOM, LUe/blo U FNaBHbIM pe3ynbTaToM ABASETCA Pa3BUTME CaMOoro
yenioBeKa.

B aToi cBA3KM npobnemy GpopmunpoBaHUs GUINYECKOM KyNbTypbl MOXKHO NAOAOTBOPHO peLlaTb
TONbKO HAa OCHOBE MAEW eAuMHCTBA U B3aMMOOOYCNOBNIEHHOCTU COLManbHOro U HGMONOrMYEcKoro,
[AYXOBHOMO W TeNecHoro Hayan. TenecHas KynbTypa B OT/IMUME OT APYrnx chep KynbTypbl cOeanHNET
3T KOMMOHEHTbl B YE/I0OBEKE B eAMHOE Lenoe M sBnsetca chpepor MUX rapmoHusaumm, obnacrtbio
LLEHHOCTHO-OPMEHTUPOBAHHOIO pa3pelleHMa MOCTOSSHHO BOCMPOW3BOAMMbIX MPOTUBOPEUNI MEXKIY
HUMMU.

BbiBoAb!.

1. TenecHo-gBuratenbHana Ky/abTypa o06pasoBbiBaeTcAa Ha 6ase chOpPMMPOBAHHOCTH
OEeATEeNbHOCTHOrO KOMMOHEHTa PU3NYECKOM KyAbTypbl JIMYHOCTWU, YTO MPOSIBASIETCA B LOCTUMKEHUMU
BbICOKOIO YPOBHS $U3MYECKOro pas3sutusa, pusnyeckor NoaroToBAeHHOCTU. B pesynbTaTte oco3HaHuA
NMO3UTUBHOIO BAUAHUSA LOCTUTHYTBIX U3MEHEHWUI Ha KU3HEeLEeATe/NbHOCTb YesoBeka dopmupyemblit
60n1ee BbICOKUI TenecHO-ABUraTesIbHbIM CTaTyC, PacCMaTPUBAETCS IMYHOCTLIO KaK Heobxoaumasa ans
KM3HWU UEHHOCTb. [aHHas UEeHHOCTHas OpMEeHTauMa NPUMBOAUT K PACLUMPEHMUIO MOTPEOHOCTHON U
MOTMBALMOHHOM chepbl IMYHOCTU B OTHOLIEHUWN TENECHO-ABUraTeIbHOro Pas3BUTMA. Taknm obpasom,
B COoAepaHUM MOTMBALMOHHO-LEHHOCTHOTO KOMMOHEHTa GU3MYECKOW KyabTypbl JIMYHOCTU
dopmmpyeTca MOTUBALMOHHO-LLEHHOCTHbIN KOMMOHEHT TE/IECHO-ABUraTe/IbHOMN KyAbTypbl.

2. BO3HMKHOBEHME HOBOM MOTUBALMOHHO-LEEHHOCTHOM cdepbl JIMYHOCTM NPUBOAUT K
HEobXOAMMOCTU MOJIyYEHUS HOBbIX 3HAaHUM W OCBOEHMA HOBbIX BWUAOB AEATENbHOCTU AN
yAOBNETBOPEHUA NOTpebHOCTeN TenecHo-ABUraTeNbHOro pPasBUTUA. B pesynbTaTe B codepskaHuu
KOTHETUBHOIO U AeATeNbHOCTHOrO KOMMOHEHTOB (GU3MUYECKOW KyAbTypbl AUYHOCTU dOopmMUpyrOTCA
OZIHOMMEHHbIE KOMMOHEHTbI Te/IECHO-ABUraTE/IbHOWN KYAbTYpPbl.
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3. JKCNepuMeHTabHasA nporpamma M metoamka GOpMUMpPOBaHUA TeNecHO-ABUraTeIbHoM
KYAbTypbl CTYAEHTOB MEAMUMHCKOrO By3a MOKasanuM cebs pe3ynbTaTUBHbIMM MO  AMHAMMUKe
cnefytlowero MoKasatesa, MPUHATOrO B KayecTBe Kputepua 3GGEKTUBHOCTU: — MOJIOXKUTEbHOE

nimeHeHune MOTUBaLUUNU K ueneHanpaBiaeHHbIM 3aHATUAM, cpeacrsamm n meTogamu,
06YyCcNoOBNEHHBIMU aBTOPCKOM MNPOrpaMmmont y oHollei ¢ 83,4% 0o 92%, y aesyuieK ot 63,7% 0o 72% (p
<0,001).

®U3NYECKAA PEKPEALMA U ABUTATE/IbHAA PEABUIUTALUA B AQAMNTUBHOM SUMYECKOMN
KY/IbTYPE

U. B. EpemuH, /1.A. He6bimoea, Cmaspononsbckuli 20cy0apcmeeHHbIl MmeOuyuHCKUl yHusepcumem
(Rusija)

B cTatbe 0603HayYaTCA COLMANBHO-NCUXONOTMYECKMI MOAX0L K (U3MYECKON pekpeaumm,
nocpeacTBOM ABUraTeNbHOM peabunutaumn. Mpu sTom cuctemoobpasyowmm gakTopom dpusnyeckomn
pPeKpeaumMn CAYKUT KOHeYHbI pe3ynbTaT — 340pPOBbe, KAK CO34aHME ONTUMANbHOTO MNCUXO-
$U3MYECKOTO COCTOAHMA YenoBeKa, KOTOPOE He OrpaHMYMBAETCA /IMWb COCTOSHUEM OpraHM3ma, Ho
COAEPHKMUT ,MOMUMO BUNONOrMYECKOM CTOPOHbI, COLMAIbHbIE U NMCUXONOTUYECKME acneKTbl. Kpome Toro,
B CTaTbe pPacKpbIiBaeTca pPoOab aJanTUBHOM peKkpeauum W peabunutaumn. [logvepkuBaetca
HeobxoAMMOCTb AJ1A BOCCTAaHOB/IEHUA PUIMUYECKUX U MCUXUYECKUX PYHKLUMIA, @ TaKKe ONnTUMasibHOM
coumanmusaumm B obuectse NOAEN C OrpaHUYEHHbIMW BO3MOMHOCTAMM 3aHATUMA  AOCTYMHbLIMM
dopmamn PU3NYECKOM KyabTypbl M CNOPTA, TaK KaK MHBAAUAHOCTb COMPAXKEHA HE TONbKO C NoTepeit
TPYAOCNOCOBHOCTM, HO M OrpaHUYEHMEM ABUFATENBbHON aKTUBHOCTY.

BbllwensnokeHHoe MO3BONAET KOHCTAaTUPOBaTb, YTO Poccuiickoe obuiectso BcTynuao B ¢asy
MOCTYNaTeNIbHOrO Pa3BUTMA, B YCAOBUAX KOTOPOrO COLMANbHO-3KOHOMMYECKME W MOAUTUYECKME
npeobpa3oBaHMA HaMpPaB/AEHbl HA YTBEPKAEHNE TYMAaHUCTUYECKUX LLEHHOCTEM U MAEanoB, co3gaHue
pPa3BUTOM 3KOHOMWKM U YCTOMYMBON OAEMOKPATUYECKOM cMCTeMbl. BaxkHoe mMecTo B 3TOM npouecce
3aHUMaLOT BONPOChI, CBA3AHHbIE C KU3HEAEeATe/IbHOCTbIO CaMOro Ye/I0BEKa, ero 340Pp0BbeM M 06pasom
KM3HWU. U3 BCEN COBOKYMHOCTW MOHATMA «340POBbIN 06pas XU3HM», obbeauHsowero Bce coepbl
U3HEAEeATENIbHOCTU JIMYHOCTWU, Haumbonee aKTyaNbHOW M YHMBEpPCaNbHOW ABAAETCA ¢U3nYecKas
pekpeauma. Chepa ousmnyeckon peKpeauum BbINOMHAET B OOLIECTBE MHOMECTBO QYHKUUA U
OXBATbIBAET BCE BO3PACTHbIE rPyNMbl HACENEHUSA, BKAOYAA U UL, U OTPAaHNYEHHbIMW BO3MOMXKHOCTAMMU.
MonndyHKUMOHANbHbLIA XapakTep 3Tolk cdepbl NPOABASETCA B TOM, 4YTO ¢u3MYecKas M NCUXO-
3MOUMOHANbHAA peKkpeauus  u peabuautauma — 3TO pas3BuUTUE PUBMYECKMX, ICTETUYECKMX,
HPaBCTBEHHbIX  KAYeCTB  YE€/NOBEYECKOW  JIMYHOCTW, OpraHusauus  OOLLeCTBEHHO  NOJIE3HOWM
OeATEeNbHOCTM, [OoCyra HaceneHus, npoduaakTMKa 3aboseBaHUit M BOCCTAHOBAEHWE MNOCAE HUX,
3penmiie U KOMMYHMKauua. MImeHHO ¢u3myeckaa pekpeauus M peabuavtauma MOryT CTaTtb
BarKHENLWMM (AKTOPOM, CNOCOOHBIM NOMOYb NOAAM MPOTUBOCTOATb HEONAronpPUATHLIM YCIOBUAM
KU3HU.

CAMOCTOATE/NIbHAA W TBOPYECKAA PABOTA CTYAEHTOB KAK ®AKTOP MNOBbILLEHUA
KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTU BbIMYCKHUKA ABANTUBHOW ®U3NYECKOW KY/IbTYPbI

n. C. bywenésa, N. B. EpémuH, 60Y BI1O «CmaspononscKuli eocydapcmeeHHsili meduyuHcKull
yHusepcumem» MuHucmepcmea 30pasooxpaHeHus P® (Rusija)

BaKHEMLIMM KOMMOHEHTOM B CUCTEMe MNOAFOTOBKM KOHKYPEHTOCNOCOOHOro cneumanucra
ABNSAETCA CaMOCTOATes/IbHAaA paboTa CTyAeHTOB, T.K. 3TO Heobxogumoe ycnosue GOpMUPOBAHUA
notpebHOCTM B CcamoopraHuMsaummn Oyaywero crneumanncta, CnocobHOCTM TBOPYECKM peLlaTb
npodeccroHasbHble 3a4a4M, a TaKKe CNocOBHOCTM K MOCTOSSHHOMY OOHOB/IEHMIO CBOMX 3HaHWI B
TeyeHue BCen TPYA0BOM AeATE/IbHOCTY.
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Co3flaHMe cuUCTeMbl OpraHU3auUMK CaMOCTOSTE/IbHOTO Tpyda CTYAEHTOB Y4MTbiBaeT pAaj,
$baKTOpPOB, OKa3bIBaOLWMX BAUAHNE HA PAa3BUTUE UX TBOPUYECKOIN aKTUBHOCTMU.

CamocToaTeNibHyt0 paboTy CTYAEHTOB MOXKHO paccMaTpmuBaTb KaK:

1) cbepy NposBAEHUA TBOPYECKOM aKTUBHOCTU JIMYHOCTU, CpeacTBO GOPMMPOBAHUA ee
WHTENNEKTYa IbHbIX, TEXHOJIOTMYECKUX U NAENHO-HPABCTBEHHbIX KaYecTB;

2) Kak dopmy [eaTesibHOCTU CTyAEHTa, OKasbIBalolWylo BAMAHME Ha ¢GopMUpOBaHME
MCUXOJIOTMYECKUX YCTAaHOBOK, HAa aKTUBHbIM 006pa3 KM3HW, BOCMUTAHME MNOTpebHOCTM K
CaMoOpraHM3aumMm 1 CaMoOKOHTPOIHO.

Taknm obpasom, MHTeHCUPUKAUMA 1 nosbieHne 3pHeKTUBHOCTM GOPMUPOBAHUA Y CTYAEHTOB
CaMOCTOATE/IbHOM WM TBOpYEecKoi paboTbl TPebyloT aKTUBM3aUMM B3aMMOOTHOLLIEHMA negarora W
CTYAEHTa, WCMONb30BaHWA Auanora Mexay npenogasatesem W Oyaywum  cneumannctom,
NCNO/Ib30BaHMA TBOPYECKUX BO3MOXKHOCTEM TPaAMLMOHHBLIX U OCBOEHME HETPaAMLMOHHbIX Gopm U
MeTOA0B 0bOy4yeHMsA, COOTBETCTBEHHOM OpraHusaumMm yd4yebHOro npougecca, CBA3M C CMOPTUBHbLIMM
OpraHusaLumMamMu, LWKoNamu, Knybamm, a TakKe pasBMTUA maTepuasibHoM 6asbl NOAroTOBKM ByayLimx
cneunanncTos

RENGINIY ORGANIZAVIMO KAIP PASLAUGOS SUVOKIMAS (TEORINIS ASPEKTAS)

K. Marcinkeviciiité, Marijampolés kolegija
I. Krikstaponyté, Lietuvos sporto universitetas

Pasak R. Agybetovos (2012) turizmas yra svarbi gyvenimo dalis Siandieniniame, moderniame,
pasaulyje. Dél didelio iSsivystymo turizmas yra pripazjstamas kaip ryskus globalinio, socialinio-
ekonominio, 20-ojo Simtmecio pavyzdys. Pastaruoju metu, turizma per rekreacijos prizme tyrinéja ir
analizuoja JAV, Rusijos, Olandijos, Norvegijos, Anglijos, Australijos ir kity Saliy mokslininkai (A.
Armaitiené, P. Grecevicius ir kt. 2002). Rekreacija - tam tikra laisvalaikio ar veiklos rasis, imta per
laisvalaikj, kuris gali apimti kelione ir turizma. Tam tikri pagrindiniai skirtingumai yra tai ar veikla
vykdoma viduje/lauke, namuose/ iSvykus i$ namy, aktyvus/pasyvus poilsis (S. Medlik, 2003). Rekreacija
— Zmogaus fiziniy ir dvasiniy jégy atgavimo procesas, Zmogaus laisvalaikio veikla, kurios tikslas —
poilsiauti, keliauti bei gydytis sanatorijoje, kurortuose. Rekreacinés vietovés — tai rekreacinés
teritorijos, pasizymincios rekreaciniy iStekliy koncentracija ir didelémis rekreacinés plétros
galimybémis, kurioms valstybés, regiony, savivaldybés lygmens bendruosiuose ir atitinkamos rasies
specialiuosiuose teritorijy planavimo dokumentuose (valstybiniy parky, biosferos rezervaty tvarkymo
planuose (planavimo schemose)) nustatytas rekreacinio naudojimo prioritetas. Renginiy pasaulis yra
labai platus ir jvairus, todél vienareikSmiskai apibrézti, kas yra renginys, sudétinga. Paprastai renginys —
tai bet koks specialus jvykis, projektas ar atrakcija, turintis kokig nors reikSme. DaZniausiai jis traukia
publikos ar aistruoliy ir / ar Ziniasklaidos démesj, nes turi demonstravimo ypatybe. Pasak Stonkaus
(2002), renginys — tai ugdymo forma. Tai kas pagal tam tikrg programa bei vidine struktiirg padaryta
arba daroma kultlros, sporto ir kitose srityse.

Temos aktualumas ir naujumas. Rekreaciné Zmogaus aplinka yra natdrali ir sukurta. Natdrali
Zmogaus aplinka — tai gamtiné, natirali, atitinkanti tikrove vieta tam tikrame kontinente, valstybéje,
jos teritorijoje, tinkanti rekreacijai. Natlraliai rekreacijos aplinkai priskiriama: Salies, krasto
krasStovaizdis, kalnai, eZerai, upés, jlra ar vandenynas, isskirtinio groZio vietovés, tokios kaip kriokliai,
kanjonai, kopos, gamtinés ir klimatinés sglygos. Zmogaus sukurta zmogaus rekreacijos aplinka — tai
rekreacijai suprojektuota, suplanuota ar pritaikyta Zmogaus rekreacijai aplinka. Siai aplinkai
priskiriama: istoriniai miestai, kurortai, kaimo gyvenamosios vietos, jvairios architektdrinés priemonés,
parkai, jvairiy civilizacijy architektdra, jvairaus pobudzio ir paskirties parkai, pramogy centrai. (Vitkiené,
2008). Renginys - organizuotas, vieSas Zmoniy susibdrimas, nepriklausomai kokiu pobtdzZiu rengiamas:
kaimo Sventés, sporto Sventés, gimtadienio pokyliai, miesto Sventés iki Europos krepSinio vyry
Zaidyniy, fejerverky Sventés. Nepaisant to kokig Svente ar renginj nori suorganizuoti reikia turéti
patikimg komanda, kuri savo darbg atlikty profesionaliai. Taip pat svarbu turéti aiskiai ir gerai
suplanuotus organizuojamo renginio tikslus, uZdavinius, laikg bei biudZetg, kurie jtakoja
organizuojamo renginio rezultatus ir sékme.

I ————————————————————I—I———
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Renginiy lankymas, kaip laisvalaikio forma, ypatingai populiariis miestuose. DaZniausiai, miesto
Zmonés tikisi gauti iSskirtinj démesj bei patrauklias paslaugas, kurios patenkinty jy poreikius.
Atsizvelgdami j miesto Zmoniy poreikius, jvairiy renginiy organizatoriai siekia sukurti jdomias, linksmas,
skatinancias apsilankyti programas..

Probleminis klausimas: Kaip yra organizuojami renginiai, kad jie galéty bati suvokiami ir
vartojami kaip laisvalaikio ir rekreacijos paslauga? Tikslas: iSanalizuoti renginiy organizavimo kaip
paslaugos suvokimo teorinius aspektus. Objektas: renginio organizavimas. Tikslui pasiekti suformuluoti
uzdaviniai: 1. Atskleisti renginio suvokimo sampratg; 2. Pristatyti renginio organizavimo teorinius
aspektus.Tyrimo metodai: literatdros analizé ir interpretavimas.

ISvados.

1. Siekiant efektyviau panaudoti Salies turizmo potencialg ir plétoti konkurencingus
turizmo produktus, kurie turéty paklausg ir sudaryty salygas atvykstamojo ir vietos turizmo srauty
didéjimui, iSskiriami Sie turizmo plétros prioritetai: sukurti vie$ajg turizmo infrastruktlirg, pagerinti
turizmo paslaugy kokybe ir jvairove bei plétoti turizmo informavimo ir rinkodaros paslaugas.Renginiai,
kuriems skiriama daugiau Ziniasklaidos démesio bei reklamos sulaukia ir didesnio Zmoniy skaiciaus,
didesnio susidoméjimo visuomenéje. norint suorganizuoti gerg renginj reikia turéti labai gerg ir
patikimg komanda, kurig sudaryty profesionalai. Taip pat labai svarbu turéti aiskiai ir gerai suplanuotus
organizuojamo renginio tikslus, uzdavinius, laikg ir biudzetg. Taigi rekreacija yra Zmogaus veiklumo,
energijos iSsaugojimo galimybé, darbas, poilsis, pramogos, ir kaip tradiciné visuomenés is kartos j kartg
perduodama humanisting, Zmoniy gyvenimo bido filosofiné proceso schema, jgalinanti spresti
laikmecio problemas

2. Renginiai ir projektai yra glaudzZiai susije tarpusavyje. Renginiai vykdomi taikant tam
tikrus vadybos stilius ir metodus. Pirma: renginiui reikia koordinatoriaus, kurio vaidmuo ir stilius yra
svarbiausi. Antra: renginiui svarbu preciziskumas, tvarkarascio laikymasis ir greiti sprendimai. Trecia:
geras administracijos darbas, darby sekos laikymasis ir kontrolinio sgraso naudojimas padeda pasiekti
numatyty tiksly ir atlikti darbus laiku. Ketvirta - verslininko savybés, geri administracinio darbo jgudzZiai
gali duoti geriausig rezultatg. Penkta, renginiai yra orientuoti j uzdavinius, vélesniais jy organizavimo
etapais gali prireikti autoritetingesnio vadovavimo stiliaus.

3. Norint suorganizuoti gerg renginj ir sulaukti didelio visuomenés, bei Ziniasklaidos
démesio reikia iSskirtinés idéjos, jdéti daug kruopstaus darbo, pasirengimo ir pastangy. Labiausiai
jsimintini renginiai yra susije su tradicijomis, sportu. kultlriniai renginiai. Renginiai lankomi todél, kad
juose galima atsipalaiduoti, patogiai ir gerai jaustis, kad renginys pasizymi iSradingumu, naujomis
idéjomis. Labai svarbus renginiy lankymo motyvas yra jy kryptingumas, atitikimas pomeégiams,
iSradingumas. Renginiy finansavimo klausimas maziausiai domina jy dalyvius. Labiausiai patinka
pramoginiai renginiai ir renginiai, susije su rekreacija ir turizmu.

SOCIALINIO MARKETINGO PRITAIKYMO, VYKDANT FANY CHULIGANISKO ELGESIO PREVENCIA,
GALIMYBIY ANALIZE

D. Komskiené, I. Plioplyté, Lietuvos Sporto universitetas

Temos aktualumas. Ziniasklaidoje periodidkai pasikartojant pranesimams apie krepsinio fany
konfliktus ir chuliganiska jy elgesj tampa aisku, kad priemonés taikomos tokio jy elgesio prevencijai
néra veiksmingos. Sporto fanai yra itin specifiné socialiné grupé — komandy palaikymo kulttros iSdava
— atitinkamy sporto kluby fany klubai, kurie pagal tam tikrus poZzymius yra identifikuojami kaip atskira
Zmoniy grupé, kuri sukuria organizuotg komandos palaikyma, nuolat lankosi varzybose, o daznai turi ir
oficialaus gerbéjy klubo statusg (Armonas, 2012; Maxim, 2009). Cia ypatinga misija tenka socialiniam
marketingui, kurio pagalba galima meéginti pakeisti fany suvokima apie komandos palaikymo btdus ir
skatinti draugisko palaikymo idéjg (Dann, 2010; Domenan, 2008; Thorne, 2011). Dar néra tyrinéta
socialinio marketingo pritaikymo krepsinio fany chuliganisko elgesio prevencijai galimybés ir kaip Sias
priemones vertina patys fanai. Sis straipsnis yra parengtas teoriniu pagrindu, paaiskinant, kas tai yra
socialinis marketingas ir kaip jis gali bGti susiejamas ir panaudojamas fany chuliganisko elgesio
prevencijai, fany socialinio marketingo vertinimo tyrimas dar vykdomas.
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Darbo naujumas ir moksliné problema. Darbo naujumas ir moksliné problema. Sio straipsnio
moksliné problema — kaip pritaikyti socialinj marketingg fany chuliganisko elgesio prevencijai. Atlikus
mokslinés literatlros analize paaiskéjo, kad dar néra tyrinéta socialinio marketingo pritaikymo
krepsinio fany chuliganisko elgesio prevencijai galimybiy tema.

Raktiniai Zodziai: socialinis marketingas, fanai, fany klubai, chuliganiSkas elgesys, prevencija.

Darbo tikslas — nustatyti socialinio marketingo pritaikymo, vykdant fany chuliganisko elgesio
prevencijg, galimybes.

Darbo uzdaviniai:

1. iSnagrinéti socialinio marketingo sampratg ir prielaidas;
2. iSanalizuoti fany tipus ir chuliganisko elgesio prevencijos galimybes per socialinio
marketingo raiska.

Tyrimo metodai: mokslinés literatdros analizé.

ISvados. Socialiniame marketinge produktas — tai trokStama tikslinés auditorijos elgsena,
pagrista asmeniniu pasirinkimu ir vidine motyvacija. Norint, kad socialinis marketingas buty
veiksmingas pirmiausia reikia nustatyti, kokia elgsena gali biti veiksminga skatinant chuliganisko fany
elgesio prevencijg. Atlikus mokslinés literatiros analize paaiskéjo, kad fanai skirstomi j penkis tipus:
laikinas, vietinis, atsidaves, fanatiskas, disfunkcinis fanas. Fany tipai skirstomi pagal tai, kiek stipriai jie
sieja save su komanda ir kokioms aplinkybéms esant lankosi varzybose. Priklausomai nuo fany tipo,
galima apibQdinti ir jy polinkj j chuliganiska elgesj. Labiausiai linke j chuliganizmg rungtyniy metu yra
disfunkciniai fanai. Chuliganisko elgesio prevencijai yra taikytinas socialinis marketingas, kur rysiai su
visuomene jgalina ilgalaikiy tiksly siekima, kuriant savanoriskus sporto klubo ir bendruomenés rysius,
fany bazés didinimo ir suvaldymo bei identiteto keitima.

SKIRTINGO FIZINIO AKTYVUMO STUDENTY POZIURIO ] SVEIKATA IR RUPINIMASI JA YPATUMAI

J. Cepelioniené, Lietuvos sporto universitetas, Mykolo Romerio universitetas

V. Ivaskiené, A. Danileviciené, Lietuvos sporto universitetas

A. 1. Jansoniené, R. Racitinas, K. Raskevicius, Kauno technologijos universitetas
D. Velicka, Lietuvos sveikatos moksly universitetas, Sporto institutas

Visame pasaulyje susirlpinima kelia jauny Zmoniy sveikata, jy sergamumo tam tikromis ligomis
didéjimas, kurj dazniausiai lemia modernéjantis Siuolaikinis gyvenimas, kupinas skubos, stresy, bei
pasyvus gyvenimo bidas. Vaiky ir jaunimo fizinés biklés, sveikatos blogéjimo tendencijos pastebimos
visame pasaulyje. Doméjimasis savo sveikata, gebéjimas tiksliai jvertinti savo fizine bikle skatina
ieskoti blidy nuolatos fiziskai tobulintis, ugdyti tobulo kdno ir judesiy poreikj elementariausiy Ziniy apie
savo organizma. Jo sandaros ir funkcinés veiklos trikumas gali bati rimta kliGtis jgyvendinti Siuos
uzdavinius. Studenty fizinio aktyvumo sgsajos su sveikata jvairiausiais aspektais yra dar nepakankamai
iStirtos, todeél aktualu atlikti tyrimus, siekiant palyginti skirtingo fizinio aktyvumo studenty poZidrj j
sveikatg ir ripinimasis ja.

Tyrimo tikslas — nustatyti skirtingo fizinio aktyvumo studenty poziirj j sveikatg ir ripinimasi ja

Tyrimo hipotezé: sportuojanciy studenty poziiris j savo sveikatg geresnis, jie labiau ja rapinasi
nei nesportuojantys studentai.

Tyrimo metodai: 1. Anketavimas. 2. Statistiné analizé.

Pagal A.Zaborskio (1997) klausimyng pateiktos anketos pagalba nustatytas studenty fizinis
aktyvumas, poZiuris j sveikata, ripinimasis ja.

Tyrime dalyvavo 249 studentai ; i$ jy buvo 120 vaikiny ir 129 merginos. IS tiriamyjy 144
studentai studijavo universitete, kuriame buvo privaloma kdno kultiira (ASU), o 105 — universitete,
kuriame nebuvo privalomos kiino kultiros (VDU). Tyrimai atlikti 2010 m. pavasarj,

ISvados: Nustatyta, kad fizinis aktyvumas lémeé studenty poZidrj j savo sveikatg ir rpinimasi ja:
sportuojantys studentai savo sveikatg vertino geriau ir ja ripinasi labiau nei nesportuojantys (p<0,05).
Studentai, kuriy universitete yra privaloma kiino kultdra, savo sveikatg vertino geriau nei studentai,
kuriy universitete nebuvo privalomos kino kultiros (p<0,05), bet ripinimasis savo sveikata nesiskyre.
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,PATVIRTINIMO“ INTEGRACIJOS | SEKMINGA ORGANIZACIJOS VERSLA GALIMYBIY ANALIZE
D. Komskiené, J. Misitinas, Lietuvos Sporto Universitetas

Sporto vadybininkui jo profesionalus darbas néra jsivaizduojamas be sporto marketingo
taikymo. Daugumos marketingo elementuy, tokiy kaip reklama, atmosfera ar viesieji rysiai, taikymas yra
aisSkus ir nesukeliantis didesniy problemy. Taciau ,patvirtinimas“ (angl. endorsement) mazai
analizuotas elementas. Tai yra reklamos elemento atSaka, kurios esmé — kviestis jZymius sportininkus
dalyvauti reklamose ar jy kampanijose, norint populiarinti savo produktg ir bdtent taip bandyti
sékmingai vystyti versla.

Aktualumas. Sporto industrija nepaliaujamai pleciasi ir tampa vis svarbesne ekonomikos
sudedamaja dalimi. Viso to variklis yra sporto marketingo kompleksas. Taciau anaiptol ne visi jo
elementai yra iSnagrinéti ir aiskls tyréjams ir Zmonéms dirbantiems sporto versle. NeiSimtis ir vienas
brangiausiy ir efektyviausiy jo elementy — ,patvirtinimas®. Pirmiausia, pries jj taikant praktiskai, yra
privalu isaiskinti teorines jo panaudojimo galimybes ir naudg verslo organizacijoms, siekiancioms
sékmés ir pripazinimo.

Tyrimo objektas — , patvirtinimo” integracija.

Tyrimo tikslas — atskleisti ,patvirtinimo” galimybes sékmingam organizacijos verslo vystymui
teoriniu aspektu.

UZdaviniai:
1. Apibudinti rémimo komplekso raiskg sporto marketingo kontekste;
2. ISanalizuoti ,, patvirtinimo” integracijos galimybes sékmingam organizacijos verlui vystyti.

Tyrimo metodai — literatUros analizé.

ISvados. Rémimo kompleksas yra neatsiejama sporto marketingo dalis, kurianti taisykles,
kuriomis turi vadovautis rinkodaros profesionalai. Sporto verslas yra verslo rasis, savyje talpinanti daug
papildomy prekiy ir paslaugy, kuriy pateikimas ir pasiekiamumas turi bati patrauklus ir jsimintinas
eiliniam Zmogui. Bltent sportininko atvaizdo ,tvirtinama“ produktg ar paslaugg leidZia susieti su jo
propoguojamomis vertybémis, asmenininiais bruozais, kaip pavyzdziui, valia, stiprybe ir atsidavimu
darbui. Pasgmonése Zmonéms kylanc¢ios asociacijos leidZia formuoti sékmés lydimos organizacijos
jvaizdj. Tai yra pagrindiné ,patvirtinimo” (angl. endorsement) filosofija ir idéja. Kol kas Lietuvoje tai dar
neiSbandyta; galblt triksta iniciatyvos i$ verslo pusés, o gal paprasciausiai sporte stokojama ryskiy ir
kartu visiems patinkanciy ir prieprieSos neskatinanciy asmenybiy. Svarbu ir verta suvokti, kad
organizacijos pasiryzusios investuoti j sportininkg kaip savo veidg visuomenéje turi apgalvoti pasékmes,
kurios gali bati tiek teigiamos, tiek neigiamos.

PASLAUGY KOKYBE IR JOS VERTINIMO POZYMIALI
J. Vasiljevaité, R. Navickiené, Lietuvos sporto universitetas

Siuo metu pasaulyje esant ekonominiam nuosmikiui vartotojai vistiek reikalauja kokybisky
paslaugy. Kokybiskas paslaugas ne tik lengviau parduoti klientams, bet ir pelnyti jy lojaluma,
pasitikéjima, bei gerg nuomone, todél daugelis organizacijy skiria didelj démesj teikiamy paslaugy
kokybei. Kokybiskos paslaugos neabejotinai daro jtaka finansiniams rezultatams t.y ne tik jmonés
pajamomes, bet ir grynajam pelnui. Organizacijos dél prastos kokybés patiria ne tik moraline Zalg, bet ir
materialiy nuostoliy. Mokslininky apskaiciavimais, paslaugy kokybé sglygoja ne tik organizacijos
konkurencinguma, bet yra ir efektyvumo prielaida (Bagdoniené, Hopeniené,2005). Bltina rinktis
tinkamiausias ir didZiausig nauda teikiancias priemones bei jas teisingai panaudoti, kad jmoné gauty
pelng ir suteikty kokybiskas paslaugas klientams. Paslaugy kokybés vertinimas yra svarbus tiek seniai
esancios rinkoje jmonéms, tiek naujai jéjusioms. Kad iSanalizuotume paslaugy kokybe remsimés tokiy
autoriy Saltiniais kaip: Keller (2007), Albrecht (1988), Johns (1999), Bagdoniené ir Hopiniené (2004),
Lethinen (1983), Tocquer ir Langlois (1992). Gronroos (1990), Kotler (2007), Vitkiené (2008), Cere¢ka ir
Pauza (2005), Jurkauskas (2001), Barczyk (1999), Langviniené (2005), Juozaitiené (2004) ir kt.
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Tarptautininiame 1SO 9400-2 (1991) standarte teigiama jog kokybé — tai objekto savybiy
visuma, jgalinanti jj tenkinti iSreikStus ir numatomus poreikius. Paslaugy kokybe vertina ne tik
vartotojas, bet ir paslaugy teikéjas. Paslaugy teikéjas vertindamas paslaugy kokybe atsizvelgia j dvi
kriterijy grupes: vidines ir vartotojo. Vidiniai kriterijai analizuojami ir iSaiskinami jmonés viduje. Vidiniai
kriterijai jmoniai aktualls ir svarbls, nes gali iSanalizuoti savo ir kity jmoniy teikianc¢iy tokias pat
paslaugas rezultatus ir taip nustatyti savo stiprigsias ir silngsias puses. Vartotojo kriterijai- jvertinus jo
nuomone apie jmonés teikiamas paslaugas bei pacia jmone. Sis kriterijus svarbus tuo jog jis parodo
vartotojo nuomone apie teikiama paslaugg ir jmone, o tai leidZia paslaugos teikéjui geriau pazinti
vartotojg ir geriau patenkinti jo poreikius Pasauliné turizmo organizacija (PTO) paslaugy kokybe
vertina pateikdama deSimt turizmo paslaugy kokybés kriterijjy: priimtina kaina, rezultatai, poreikiai,
procesai, produkto reikalavimai, pasitenkinimas, vartotojai, lUkesciai, teisiniai elementai World
Tourism Organization (2003). Paslaugy kokybe apibrézti yra be galo sudétinga, nes kokybé gali bati
keliy rasiy: objektyi ir subjektyvi. Objektyvi kokybé siejama su iSoriniais daiktais, objektais, kuriuos
galima iSmatuoti, paremti faktais. Objektyvumga stiprina tikslds apskaiciavimai, duomenys, sgnaudos,
trikumai, klaidos ir kt. Subjektyvi — kai jtakojama vartotojo emocijos, asmeniniai iSgyvenimai,
pozidris, lGkesciai ir pan. Pasak Bagdonienés ir Hopertienés (2004), labai svarbus paslaugy kokybés
aspektas — jg jvertinti galima tik vartojimo momentu, nes paslaugos skirtingai negu prekés, tai
patirties produktas, t.y jas jvertinti gali tik duotuoju momemtu- tik vartojant. Toki autoriai, kaip
Stoner, Freeman, Gilbert (1999) akcentuoja, jog kokybé Siais laikais reiSkia kur kas daugiau nei
sukurti geresnj nei vidutinj produkta u? prieinamg kaing. Siai dienai kokybé reitkia sparciai
geréjancius produktus ir paslaugas konkurencine kaina. Pagrindinis kokybés vertinimo tikslas —
nustatyti, ar vykdoma veikla faktiskai atitinka laukiama idealig jsivaizduojamg veiklg.

VIRTUALAUS PASAULIO “SECOND LIFE“ PRITAIKOMUMO GALIMYBES TURIZMO SEKTORIUJE

A. Papadimitriou, National and Kapodistrian University of Athens (Graikija)
G. Kauzaité, R. Navickiené, Lietuvos sporto universitetas

Turizmas — vienas i§ svarbiy ir sparciai auganciy ekonomikos sektoriy, kuris susiduria su
globalios konkurencinés rinkos isSikiais ir galimybémis (Malakauskaité ir Navickas, 2010).
Nepakankamas Lietuvos Zinomumas ir atpaZinimas uZsienio valstybése, nepakankama teigiamos
informacijos apie Lietuva sklaida, maZina Lietuvos patrauklumg potencialiems investuotojams, létina
turizmo plétrg. Siekiant atskleisti Lietuvos patrauklumg tiek vieSajame, tiek verslo sektoriuose,
pritraukti investuotojy, partneriy, turisty bei tarptautinés Ziniasklaidos démesj, jvairiomis rinkodaros
strategijomis yra stengiamasi formuoti patraukly Salies jvaizd,i.

Labai populiaréja internetinés technologijos bei jy plétra kasdieniniame gyvenime, nes jos
suteikia didesnes galimybes kiirybingiau ir efektyviau paskleisti reklamg platesnei vartotojy rinkai nei
tradiciné rinkodara. Pastaraisiais metais iskilusi virtuali informaciniy technologijy revoliucija - virtualus
pasaulis. Vienas i$ labiausiai paplitusiy, susilaukes daugiausiai vartotojy démesio bei generuojamy
pajamy — virtualus pasaulis "Second Life" (,SL“). Jis sudomina ne tik individualius vartotojus bet ir
verslininkus, korporacijas, Svietimo institucijas bei valdZios jstaigas (Wyld, 2010). Daugelis organizacijy
susidoméjo virtuliu pasauliu, kai pamaté potencialig naudg pasiekti klientus bei verslo partnerius (Goel
et al, 2011).

Taip pat viena i$ galimybiy panaudoti virtualy pasaulj, kaip virtualig rinkodaros platforma,
skleidzZiant informacijg apie vietinj ir nacionalinj turizmg (Wyld, 2010).Virtualus pasaulis ,SL“ vis
daugiau démesio susilaukia ir tampa Zinomas, kaip nauja turizmo sektoriaus rinkodaros priemoné
(Huang et al, 2012), nes virtualus pasaulio aplinka atveria naujas virtualiy kelioniy galimybes, prisideda
prie bendrosios turizmo plétros skatinimo. Virtualus pasaulis ,SL” suteikia galimybes sukurti galimos
kelionés vaizdinius, kurie suinteresuotiesiems padéty priimti pagrjstg sprendima ir paskatinty kelionés
planavimg bei jsigijimg (Huang et al, 2012).

Nors virtualy pasaulj ,SL” jau yra bandoma pritaikyti Lietuvos jmoniy veikloje, taciau néra
Zinoma ar jis galéty bati pritaikomas Lietuvos turizmo sektoriuje, kaip efektyvi rinkodaros priemoné.
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Probleminis klausimas: kurios i$ virtualaus pasaulio ,SL“ pagrindiniy naudojimo sriciy gali bati
pritaikomos Lietuvos turizmo sektoriuje?

Tyrimo tikslas: nustatyti virtualaus pasaulio ,SL pritaikomumo galimybes Lietuvos turizmo
sektoriuje.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti virtualaus pasaulio samprata.

2. Identifikuoti virtualaus pasaulio ,,SL” pagrindines naudojimo sritis.

Tyrimo metodas: mokslinés literataros Saltiniy analizé ir apibendrinimas.

ISvados

1. I1Sanalizavus moksline literatirg atskleista virtualaus pasaulio samprata. Virtualus pasaulis —
tai nuolatiné kompiuteriniy technologijy imituojama reali aplinka, kurioje didelis kiekis vartotojy
susiklire ,avatarus”, sgveikauja realiu laiku vieni su kitais ir su aplinka per jvairiy pojaciy kanalus,
naudojantis interneto erdve.

2. I8analizavus moksline literatirg identifikuotos SeSios pagrindinés virtualaus pasaulio
pritaikomumo sritys: pramogos ir socialiniai tinklai, Svietimas ir mokymai, e-komercija ir e-verslas,
tyrimai ir plétros, tele-darbas ir tele-konferencijos, e-valdzia ir vieSojo sektoriaus informacija.

EKOLOGINIO KAIMO TURIZMO VERSLO ANALIZE MARIJAMPOLES REGIONE

G Kunaité, Marijampolés kolegija
I. KrikStaponyté, , Lietuvos sporto universitetas

Anotacija. Ekologija - mokslas, tiriantis gyvyjy organizmy santykius su gyvenamaja aplinka,
jskaitant tokius fizinius veiksnius (faktorius) kaip klimatas, geografinés sglygos, gyvosios ir negyvosios
gamtos sgveika. Ekoturizmas - tai turizmo Saka, orientuota | ekologijg; gamtos, kultlros vertybiy
lankymas, stengiantis kuo maziau paveikti natlralias vietovés sglygas. Biokuras- kuras iS biomasés
atlieky. Tai vienas i$ atsinaujinanciy energijos 3altiniy. (AEl). Ekoturistas - tai sgmoningas Zmogus, kuris
visiSkai supranta ir jaucia atsakomybe gamtai, uz savo suvartojamus kiekius, tausojantis gamtga. Kaimo
turizmas - viena i$ turizmo rusiy, sitlanti poilsj uzmiestyje, kaime. Turistai traukiami gamtos Svara ir
ramybe, galimybe paZinti regiono tradicine buitj, kultlirg. Daznai kaimo turizmas gali bati ir ekoturizmo
rasis. Kaimo turizmas yra svarbi Gkio Saka kaimuose, kadangi dél mechanizacijos juose sumazéjes
darbo jégos poreikis, todeél Sis verslas suteikia galimybe gyventi ir dirbti kaime nevystantiems Zemés
dkio darbams. Be to, kaimo turizmas skatina puoseléti etnokultdrines tradicijas, aplinkg. LKTA- Lietuvos
kaimo turizmo asociacija. Ekologija yra svarbi kiekvienam. Nuo jos priklauso viskas, kas vyksta
aplinkoje. Kadangi ekologija jauna mokslo Saka, daugelis dar neZzino, k3 tiksliai reiSkia Sis Zodis. Taciau
Zmonés, kurie gyvena ekologiskg gyvenimg, ar jam ,prijaucia® ir nori iSvykti ekologisky atostogy, turi
puikig galimybe, kadangi ekoturizmas pradeda labiau klestéti Lietuvoje, ir jau seniai klesti pasaulyje.
Ekologiniai veiksniai yra trijy rGsiy. Visi veiksniai atitinkamai veikia masy planetg, masy Zeme. Nuo
klimato, edafogeniniy bei biotiniy priklauso viskas: kokiu greiiu tirpsta ledynai, kaip greitai vyksta
klimato Siltéjimas ir pan. Taigi, visi ekologiniai veiksniai stipriai veikia musy aplinkg. Kaimo turizmo
sodybos, kurios yra uZregistruotos Lietuvos kaimo turizmo asociacijoje, turi atitinkama gandriuky
skaiciy, kuris nurodo, kokio tipo yra sodyba, kokie yra ir kokiy patogumy joje néra. Yra tam tikros,
galbt ir ne itin grieZztos taisyklés, kuriy ekologiskos sodybos turéty laikytis.

Temos aktualumas ir naujumas. XXla. Ekologija ir ekologinis kaimo turizmo verslas kuo toliau,
tuo labiau darosi aktualesné tema. Ekologiskas kaimo turizmo verslas Lietuvoje, o ypac¢ Marijampolés
regione, nors ir yra salygos, taciau néra pakankamai idvystytas. Zmonés i§ miesto $urmulio pradeda
bégti j kaimg, ieSkoti ramybés, ekologisky paslaugy, rekreacinés veiklos. Problema yra ta, jog Zmonés,
turintys poreikj pailséti ekologiskoje kaimo turizmo sodyboje Marijampolés regione neturi i$ ko rinkis.
Didelés, neiSnaudotos ekologinio kaimo turizmo perspektyvos Marijampolés regione. Paklausai
didéjant, reikia ieskoti sprendimy didinti ekologisko kaimo turizmo plétra. Tai ir formuoja straipsnio
problema: neiSanalizuotas ekologinis kaimo turizmo verslas Marijampolés regione. Objektas: ekologinis
kaimo turimo verslas. Straipsnio tikslas: iSanalizuoti ekologinj kaimo turizmo verslg Marijampolés
regione. Tikslui pasiekti iSkelti uzdaviniai:
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1. Apibreézti ekologijos ir ekoturizmo teorine esme

2. Pristatyti Marijampolés regione esancias kaimo turizmo sodybas

3. |Istirti ekologine kaimo turizmo verslo situacijg Marijampolés regione paciy kaimo turizmo
sodyby Seimininky poZilriu.

Metodai: Literatlros analizé ir anketiné apklausa.

ISvados:

1. Ekologija- tai mokslas, tiriantis kaip atitinkamos organizmy rasys tarpusavyje sgveikauja
su juos supancia gyvaja ir negyvaja aplinka, jskaitant tokius veiksnius kaip klimatas ar geografinés
sglygos. Ekoturizmas tikslingai siejamas su ekologija, nes remiantis ja ekoturizmas ne tik apsaugo
gamtinius isteklius, bet taip pat manoma, kad ir vietos bendruomenés kultdros ir socialines vertybes. |
tai jeina gamtos, kultdriniy vertybiy lankymas, stengiantis kuo maziau pakenkti natdraliai vietovés
aplinkai.

2. Visos kaimo turizmo sodybos, kurios yra uzregistruotos LKTA, turi atitinkamg gandriuky
skaiciy, kuris nurodo, kokio tipo yra sodyba, kokie joje yra patogumy. Yra tam tikros, galbit ir ne itin
grieztos taisyklés, kuriy ekologiskos sodybos turéty laikytis. Marijampolés regione jvairiy kaimo
turizmo sodyby (Dvary, paprasty poilsiniy kaimo turizmo sodyby, kempingy-poilsiavieciy, Siuolaikiskai
jrengtos sodyby ir kt.) yra pakankamai, iSskyrus ekologisky.

3. Tyrimu nustatyta, kad daugiau nei puse apklaustyjy respondenty teigia, kad labiausiai
ekologijos samprata siejama su gamtos saugojimu, jos tausojimu, bet visiSkai nesiejama su gyvenimo
bldu. Ekoturizmas néra orientuotas tik j ekologiskai, socialiai iSsilavinusius Zmones. Jis orientuotas ir j
paprastus Zmones, taip pat respondentai teigia, kad keliavimas ekologiSkai saugo gamtos isteklius.
Ekologinj kaimo turizma labiausiai veikia ekologiniai veiksniai, kurie tiesiogiai veikia ekologinj kaimo
turizmo verslg (MedzZioklés, Zvejybos, Zemés ukio, kalnakasybos, transporto, pramonés ir kity veiklos
sri¢iy poveikis aplinkai). Ekologinés sodybos turi baty statomos tik i$ ekologisky medziagy. Taip pat
ekologiSkoje kaimo turizmo sodyboje turéty buti sukurtas ekologiskas marsrutas. Ekologiné kaimo
turizmo sodyba turéty bati kuo toliau nuo triukSmingy keliy, ir ardiau misky, vandens telkiniy,
nacionaliniuose parkuose ar kitose saugomose valstybés teritorijose. EkologiSkoje kaimo turizmo
sodyboje svabu, koks bus pastatas, kokios bus patalpos, ar bus tinkamai pasirlpinta higienos
reikalavimais ir bus atitinkama aplinkos apsauga.

SPORT MARKETING: IS THERE A DIFFERENCE?
L. Pileliené, Vytautas Magnus University

Aim of the study. Sport marketing can be called as a relatively new and still growing field of
scientific discussion. Therefore, the polemic exists about the usage of traditional marketing methods in
sport. The aim of the study is to determine differences between sport marketing and marketing “in
general”.

Subject and methods. Qualitative content analysis of scientific literature was provided to
reveal the principal aspects of sport marketing. Various approaches to the discipline provided by
different authors were reviewed. General scientific research methods of logical analysis and synthesis
of scientific literature were applied for theoretical research.

Results. The main implication found in scientific literature on sport marketing mix is that sport
services are significantly different from other products and services in their essence. Therefore,
traditional elements of marketing mix often tend to be inefficient — every particular situation can make
a huge impact to their effectiveness. The user of sport service is voluntarily involved in service
provision and becomes a part of such service. The main task of sport marketing is to ally customer with
a favourite team or sportsman. Moreover, customer has to percept a sport game like its” own. Thus,
other elements of marketing mix have to be changed. While traditional marketing methods are used to
encourage product usage, sport marketing mix has to make consumer responsible.

Conclusions. Despite the discussion of who and when has established the term of sport
marketing, many companies worldwide have adopted sport as a part their business. Scientific analysis
highlighted the interrelation between sport and general marketing. On one hand, sport marketing can
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be envisioned as sport sponsorship exclusively; however, the wider point of view can treat sport as
even one of marketing methods with its own rules and business purposes.

APPLICATION OF NEUROMARKETING PRINCIPLES IN PRICING
L. Pileliené, Vytautas Magnus University

Longevous practice of marketing school of thought implies that the only one element of
marketing mix which generates revenue and profits to organizations is pricing. However, when seen
from customers’ point of view, price is the element which highlight customer the amount of product-
related expenses. Accordingly, it can be stated that pricing decisions can be decisive for organization’s
success or failure in the market. Application of neuromarketing principles in organization’s activity can
be held as one of modern and successive ways to look at the market. Neuromarketing’s application
areas are provided and theoretically analyzed; subsequently, the possibilities of application of this
paradigm in pricing are highlighted. Endeavouring to highlight the common guidelines for the usage of
neuromarketing principles in pricing, the algorithmic model is composed. The proposed model can be
further used for either scientific pricing researches, either practical pricing decision making.

VILKAVISKIO MIESTO PARKO INFRASTRUKTUROS ANALIZE

S. Barkauskaité, Marijampolés kolegija
K. Bradauskiené, Lietuvos sporto universitetas

Pastaraisiais deSimtmeciais Lietuvos miestuose didéjant gyventojy skaiciui, spartéjant
gyvenimo tempui, didéjant informacijos srautams, darbo ir studijy procesui tampant vis
sudétingesniam, didéja ir Zmogaus fiziné bei dvasiné jtampa, todél atsiranda poreikis pailséti nuo
miesto Surmulio. Parkas — yra Zmogaus sukurtas ar jo pertvarkytas Zeldynas, skirtas mokslo, kultiros
tikslams, aplinkos kokybei gerinti, Zmoniy laisvalaikiui, renginiams organizuoti, paprastai valdoma ir
priziGrima vietinés valdzios. Parko nauda Zmogui, visuomenei yra jvairialypé: laisvalaikis parke gerina
Ymogaus sveikata, skatina ekonomine plétra, teikia ekologine ir socialine nauda. Zmogaus sveikatos
gerinimas pasizymi streso mazinimu, depresijos lengvinimu, triukSmo sulaikymu, imuninés sistemos
stiprinimu, gyvenimo trukmés ilgéjimu, treniruociy daznéjimu ir fizinio pasirengimo geréjimu, tam tikry
ligy pavojaus mazéjimu ir apskritai psichinés ir fizinés sveikatos geréjimu. Taip pat parkas naudingas ir
ekonomiskai dél: kaimynystéje esantys parkai didina nekilnojamojo turto kainas, pritraukia ir islaiko
verslg ir gyventojus, pritraukia turistus, nes praturtina miesty estetine iSvaizdg. Ekologiskai parkas
naudingas - mazina oro uzterStuma, reguliuoja oro temperatirg, suteikia pavés;j ir prieglobstj karstomis
vasaros dienomis. Padéti palaikyti Svary vandenj, maZina upiy erozijg, upiy tékmeés intensyvumga,
populiarina naudojimasi vieSuoju ir dviraciy transportu, skatina vaikscioti pésciomis. Socialiniu aspektu
parkas reikalingas, nes ugdo tolerancijg kitiems, sglygoja sveikg vaiko vystymasi, kuria stiprias
bendruomenes, sglygoja nusikaltimy skaic¢iaus mazéjima, turi jtakos savanorystés didéjimui, skatina
visuomenés sgmoningumg aplinkos atzvilgiu, palaiko Zmones su negalia, senjorus, jaunimg, maZina
svaigaly vartojima. DaZniausiai sutinkami bendro naudojimo, misrios paskirties Zeldynai. Lietuvoje
daZniausiai pasitaikantys parky infrastruktlros bruoZai: Zaidimy aikStelés, sodai, pasivaiks¢iojimui,
bégiojimui, jodinéjimui ar kiti sveikatingumui skirti takai ar keliai, suoliukai ir stalai, skirti ramiam
poilsiui. Miesto parkai stipriai siejami su laisvalaikio sgvoka ir jo praleidimo bldais, taip pat visokeriopa
nauda Zmogui. Taigi, parkas uZima svarbig vietg miesto gyventojy gyvenimo kokybés gerinime.

Temos aktualumas ir naujumas. Lietuvoje didéjant gyventojy skaiciui miestuose, didéja ir
laisvalaikio uzimtumo Zaliosiose zonose - miesto parkuose — poreikis. Opiausia yra bendro naudojimo
parky miestuose problema — vietiniai gyventojai, bei miesto sveciai neturi galimybés atsipalaiduoti ir
aktyviai poilsiauti. Daugumos miesto atviry Zaliyjy zony infrastruktdra néra visiskai pritaikyta gyventojy
reikméms, todeél bet koks tyrimas, sietinas su miesty parku, tame tarpe ir Vilkaviskio parku, yra
aktualus ir naujas. Straipsnio problema: Netyrinéta Vilkaviskio miesto parko, kaip gyventojy
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laisvalaikio praleidimo vieta ir neiSanalizuota pati parko infrastruktira. Objektas — miesto parko
infrastruktidra. Tikslas - ISanalizuoti Vilkaviskio miesto parko kaip gyventojy laisvalaikio praleidimo vietg
ir pristatyti infrastruktdrg. Tikslui pasiekti suformuluoti UZzdaviniai:

1. Apibrézti miesto parko infrastruktriros sampratg teoriniu aspektu.
2. Pristatyti VilkaviSkio miesto parka ir infrastrukttrg
3. IStirti VilkaviSkio miesto parkg kaip laisvalaikio praleidimo vietg paciy Vilkaviskio miesto

gyventojy poZilriu
Metodai: Literaturos analizé, interviu

ISvados

1. Parkas — yra Zmogaus sukurtas ar jo pertvarkytas Zeldynas, skirtas mokslo, kultliros
tikslams, aplinkos kokybei gerinti, Zmoniy laisvalaikiui, renginiams organizuoti, paprastai valdoma ir
priziGrima vietinés valdzios. Laisvalaikio parke nauda Zmogui, visuomenei yra jvairialypé: laisvalaikis
parke gerina Zmogaus sveikatg, skatina ekonomine plétrg, teikia ekologine ir socialine nauda. Parky
buvimas stiprina Zmogaus sveikatg ir fizine savijauta. Parkai naudingi ir ekonomiskai (didina
nekilnojamojo turto kainas, pritraukia verslo jmones ir sukuria darbo vietas, pritraukia turistus). Gerina
ekologine bikle: maZina oro uzterStuma, vandens Svarg, maZina upiy erozijg, populiarina naudojimasi
viesuoju, dviraciy transportu, vaiksciojimg pésCiomis. Socialiniu aspektu parkas reikalingas, nes ugdo
tolerancijg kitiems, kuria stiprias bendruomenes, mazina nusikaltimy skaiciy, turi jtakos savanorystés
didéjimui, skatina visuomenés sgmoninguma aplinkos atZvilgiu, palaiko Zmones su negalia, senjorus,
jaunima ir kt.

2. Lietuvoje dazniausiai pasitaikantys parky infrastruktiros bruozai: zaidimy aikstelés,
sodai, pasivaikséiojimui, bégiojimui, jodinéjimui ar kiti sveikatingumui skirti takai ar keliai, suoliukai ir
stalai, skirti ramiam poilsiui. Parkai skatina turizmo plétra.

3. Atlikus Vilkaviskio miesto parko infrastruktlros tyrimg, nustatyta, kad bet kokio dydzio
Zalioji erdvé yra reikalinga, o kuo jy daugiau tuo naudingiau miestui, gyvinijai. Psichinés sveikatos
geréjimas priklauso nuo to, kiek Zmogui jauku, saugu dél tinkamo iSplanavimo, augmenijos. Fizinés
sveikatos geréjimas priklauso konkreciai nuo esamos infrastruktiros. Vilkaviskyje infrastruktiros
nebuvimo problema, deja, neiSspresta.

4. Ekonomine prasme didesnio poveikio miesto sodas neturi, kadangi turi bati vieninga j
turizmo populiarinimg orientuota strategija, o ne tik rajoninius objektus, orientuota sistema.
Laisvalaikio aspektu, tokios vietos Vilkaviskyje labai triksta, néra kur rinktis jaunimui, jaunom Seimom
vestis vaikus, mazas gyventojy sgmoningumas aplinkos rlpinimosi atZvilgiu. VieSosiose erdvése esama
augmenija nepakankamai riipinamasi, Zeldynai nepritaikyti visuomenés reikméms. Nustatyta, kad nory
gerinti esama situacijg yra, taciau, triksta suinteresuoty asmeny $ig situacijg pakeisti.

SKRYDZIY SAUGUMO VERTINIMAS (TEORINIS ASPEKTAS)
A. Leonavicius, B. SvagZdiené, Lietuvos sporto universitetas

Siejama rizika su oro transportu yra daugeliu atvejy perdéta. Tacliau transporto saugumo
klausimas tikrai egzistuoja. Skirtingy transporto rasiy situacija yra sprendziami jvairiai. PavyzdZiui,
kartu su gelezZinkeliy transporto paslaugy teikéjais, apzitrimi keleiviniai traukiniai, tikrinamos stociy
prieigos; tikrinimas bagaZo saugojimas, stebimos maZmeninés prekybos, vieSojo maitinimo jstaigos,
esancios keleiviy terminaluose. UZtikrinti eismo sauguma ir eismo kontrole, galima diegiant pazangias
technologijas. Uztikrinti skrydZiy sauguma yra laikoma visy pareiga. SkrydzZio grésmé daznai jvardijama
kai terorizmo reiskinys, stichiné nelaimé (pvz. ugnikalnio i$siverzimas ir dulkiy debesys, plikledis, lietus,
audros ir kt. gamtos ), naudojama prastos kokybés skrydzZio jranga. Taip pat egzistuoja ir Zmogiskieji
veiksniai, i$ kuriy galima pazyméti ekipazo klaidos, tiek patyrimo, tiek ir jghdZiy stoka. Europos
parlamento Tarybos ir Komisijos pareiskime (2005) teigiama, kad nusikaltéliai bei teroristai "aktyviai
késinasi" j pilieCiy teises, todél "musy pareiga ir atsakomybé yra padéti [jas] apginti praktinémis
priemonémis", kurios turi bati "proporcingos". Siekiant veiksmingai uzkirsti kelig terorizmui ir kitiems
tarptautinio masto nusikaltimams. Siandien saugumo problema - viena i§ pagrindiniy pasaulyje
veiksniy, nes stipriai yra jtakojamas turizmas. Nuo to priklauso visa turizmo verslo industrija. Stankero
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(2012) teigimu, nepaisant tokstantmecius vykstanciy jvairiy kataklizmy, Zmonija vis dar gyva, ji klesti.
Taigi nelaimés byloja tiek apie Zmonijos ilgaamziskuma, tiek apie jos paZzeidziamuma.

Aktualumas ir naujumas. Sparciai kuriantis naujoms technologijoms, ypac prasidéjus kelioniy
erai nuo XIX amZziaus pradzios atsirado ir naujos tragedijos. Traukiniai, orlaiviai, dangoraiZiai, kosminiai
laivai, pramoniné gamyba, - visa tai papildé masiniy tragedijy sarasa. Galblt jos nenusinesa tiek daug
gyvybiy kaip kad stichinés nelaimés, taciau vietos masteliu jy padariniai labai skauduas. Kartais auky
blina nedaug, taciau nelaimé labai skaudi (Stankeras, 2012). Siomis dienomis turizmas tapo globaliu
reiSkiniu ir tik panoréjus galima nuvykti j bet kurig pasaulio vietg. Ypac suaktyvéjo keliavimas oro
transportu. Turistui, keliautojui, kelioniy organizatoriui ir kitiems dalyviams, susijusiems su oro
transportu, yra svarbu Zinoti ir suprasti ne tik optimaliy marsruty (susi-)organizavimg, biliety
rezervavimo ir pirkimo sistemas, teises ir pareigas, bet ir sudétines keliavimo veiksmo dalis. Skrydis,
kaip keliaujanciojo veiksmas, susideda i$ daugelio procediiry, atliekamy pacio keliaujanciojo ir tam
tikry tarnyby ir organizacijy. Siame straipsnyje sutelktas démesys j civilinés aviacijos skrydZiy sauguma,
kurj Lietuvos oro uostuose uztikrina Aviacijos Saugumo Tarnyba (AST). SkrydZiy saugumas siejasi su
paslaugos plétojimu ir palaikymu, bet ir jtakoja ne tik galutine skrydZio paslaugos kaing, bet ir prisideda
prie sukuriamos neapciuopiamos kelionés produkto vertés. Analizuojant uZzsienio literatirg (angly, rusy
kalbomis) randami darbai, kuriuose yra aprasomi tyrimai, apibréziantys rysj tarp aviacijos saugumo ir
transporto infrastruktlros, pacio oro uosto terminalo, darbuotojy ir pan. Tiriamas saugumas ir apsauga
turizme placigja prasme, aptinkama darby, kuriuose yra analizuojamas pats skrydziy saugumas, taciau
tokiy tyrimy Lietuvoje, tuo labiau rysio su turizmu, aptikti nepavyko. Todél galima teigti, kad straipsnis
aktualus ir naujas tiek teorine tiek ir praktine prasmémis. Kaip vienas i$ svarbiy oro transporto
paslaugas teikianciy yra Tarptautinis Kauno oro uostas. Oro uostas yra pripazintas, kad 2010 m.
sparciausiai auges Europoje, 9 metus i$ eilés nuosekliai didines aptarnaujamy keleiviy skaiciy,
geografiSkai patrauklus kaimyninéms Salims, perspektyvus investicijoms ne tik Lietuvos ekonomikos
rinkos dalyviams, bet ir uzsienio kapitalo jmonéms. Probleminis klausimas: Kokia yra skrydzio saugumo
situacija oro transporte? Objektas - skrydziy saugumas. Straipsnio tikslas: Jvertinti skrydziy sauguma.
UZdaviniai:

1. Atskleisti logistikos teorine sampratg keleiviy perneveZime oro transportu

2. Pristatyti aviacijos ir skrydZiy saugumo esme

Metodai: literatlros analizé ir apibendrinimas

ISvados:

1. Logistika yra sistema, kuria sudaro tarpusavyje susije elementai — logistikos grandys.

Grandziy veikla nesinchronizuota, nesujungta bendry kasty principu, tai logistikos sistema
nesuformuota. RySiai tarp logistikos sistemos grandziy turi blti nustatyti tam tikra tvarka, t.y. jie turi
bati organizuojami. Jeigu Sie rysiai neorganizuojami, galima teigti, kad logistikos sistema nesuformuota.
Logistiné sistema privalo turéti integracines savybes, bldingas atskiroms grandims, t.y. savybe teikti
vartotojams prekes nustatytu laiku j nustatyta vietg minimaliais kastais ir savybe greitai adaptuotis prie
besikeicianciy iSorés salygy. Jei Siy savybiy nebuvo nustatyta, Sio darinio negalima priskirti prie sistemy

2. Transportavimas yra viena svarbiausiy logistikos sistemos daliy. Nuo transporto
pasirinkimo rasies priklauso galutiné produkto kaina. Transportavimo risys: sausumos, oro, vandens,
gelezinkeliy ir vamzdyny. Oro transportui yra bidinga: greitis dideliais atstumais; nedidelé kroviniy
apimtis;aukstos kainos; nedidelis tinklo tankis, t.y. srautas yra orientuotas j aptarnavimo centrus. Oro
transporto pasirinkima lemia: sparta, saugumas, daznumas.

3. Aviacijos saugumas yra priemoniy ir Zzmogiskyjy bei materialiniy iStekliy visuma, skirta
apsaugoti civiline aviacijg nuo neteiséty veiky, kurios kelia pavojy civilinés aviacijos saugumui. Aviacijos
saugumas priklauso nuo to koks yra pasirengimas uzkirsti kelig teroristy rengiamiems iSpuoliams,
nukreiptiems pries orlaivius ar keleivius.

4. Tikimasi, kad jvertinus visas situacijas ir toliau bus imamasi priemoniy uztikrinant
keleiviy veZimo sauguma tiek Lietuvoje tiek ir pasaulyje.
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APPLICATION POSSIBILITIES OF MOTIVATION MODEL FOR EMPLOYEE RETENTION IN LEISURE
ORGANIZATIONS

V. B. Fominiené, Lithuanian sports university

Human resource quality turns to be the crucial factor of organizational success in modern
leisure organizations and employee retention becomes a vital human resources management objective
for leisure organizations which are seeking to grow and capture market share. In the following article
there is discussed employees’ motivation as significant human resources management part in
employee satisfaction and eventually employee retention.

There is presented theoretical study, the aim of which is to reveal application possibilities of
the Motivational model for employee retention in Leisure organizations. To attain this aim the F.
Herzberg (2003) two factor theory and Basic Structural Model for retention of employees (Zim et al.,
2012) was taken as the basic foundation.

It is likely that employee retention process in small and medium-sized leisure organizations will
be more manageable if managers not only perceived the value of employee motivation but also will try
to apply the presented Motivation Model in practice.

GEBEJIMAS KONKURUOTI SPORTINIUOSE SOKIUOSE: TEORINIS ASPEKTAS
A. Armas, Lietuvos sporto universitetas

Tyrimo aktualumas. Konkuravimas yra vienas socialiniy gebéjimy, o kartu ir socialiniy reiskiniy,
kurio vaidmuo yra svarbus keletu aspekty. Pirma, konkuravimas skatina veiklos tobuléjimg ir
asmenybeés lavéjimg. Antra, konkuravimu yra grindziamas tradicinis pasaulinis Tkis. Tad jo svarba yra
didelé. Sportinéje veikloje Zzmogus paprastai dél pacios veiklos ir sporto prigimties norom nenorom
siekia rezultato.

Sportininkai taip pat daznai varZosi (konkuruoja) dél geresniy rezultaty. Siekis laiméti skatina
tyrinéti gebéjimo konkuruoti raiSka sportiniuose Sokiuose.

Tyrimu sprendziama problema — kaip reiskiasi gebéjimas konkuruoti sportiniuose Sokiuose.

Tyrimo objektas — gebéjimas konkuruoti sportiniuose Sokiuose.

Tyrimo tikslas — atskleisti gebéjimo konkuruoti raiskg sportiniuose Sokiuose.

Tyrimo metodai. Siekiant atskleisti gebéjimo konkuruoti raiSkg sportiniuose Sokiuose,
atliekama lyginamoji mokslinés literatlros analizé ir sintezé.

Aptarimas ir iSvados. Moksliniuose darbuose autoriai nurodo socialiniy gebéjimy jtakg asmens
elgsenai (Jurevi¢iené ir kt., 2012, Malinauskas, 2004; Malinauskas, Sniras, 2009). Socialiniy gebéjimy
sgveika nulemia asmens elgsenos rezultatus (Osarenkhoe, 2010). Bltent rezultato siekimas yra vienas
esminiy asmens elgsenos motyvy. Sportinéje veikloje asmens elgsenai jtakos turi ir socialiniai jgidziai,
ir socialiniai gebéjimai, kuriy derinys naudojamas siekiant sportiniy tiksly. Siuo pozidriu socialiniai
jgudziai nulemia techninius sporto pasiekimus, taciau ne maziau svarbis yra ir socialiniai gebéjimai,
kuriy reikSme gali lemti asmens ugdymosi rezultatai, t.y. gebéjimas protu suvokti ir tinkamai jvertinti
visas sportiniam rezultatui jtakos turincias socialines aplinkybes.

Kadangi sportinio rezultato pasiekimas nejsivaizduojamas be sportininky socialinés tarpusavio
priklausomybés, bitina nustatyti ir istirti, kokig jtaka turi gebéjimas konkuruoti, siekiant aukstesniy ir
geresniy rezultaty. Tam gali bati pasitelkta jvairiy konkuravimo priemoniy, nuo kuriy pobuadzio
konkuravimas gali jgyti skirtingg pobudj (teisétg ar neteisétg). Konkuravimu laikomi veiksmai, kuriais
siekiama visais jmanomais teisétais ir leistinais, pateisinamais bidais sutelkti pastangas, siekiant jveikti
kliGitis ir pasiekti pageidaujamo rezultato (tikslo). Tad gebéjimo konkuruoti sportiniuose Sokiuose
atskleidimas leidzia jvertinti gebéjimo konkuruoti raiskg sportiniuose Sokiuose. Gebéjimo konkuruoti
raiSka sportiniuose Sokiuose gali bati analizuojama jvairiai. Kadangi rezultato pasiekimui turi jtakos
sportininky socialiné tarpusavio priklausomybé, svarbu gebéjimg konkuruoti isreiksti tokiais veiksmais,
kurie pasitarnauty kaip koopeticijos — aukstesnés sgveikos formos dedamoiji. Tai yra prielaida gebéjimo
konkuruoti raiskos tyrimams sportiniy Sokiy Sakoje.
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VAIRUOTOJUY RENGIMAS KLASIKINES IR SIUOLASIKINES UGDYMO PARADIGMY KONTEKSTE
J. Pauliukaitiené, Siauliy universitetas

Straipsniu siekiama atskleisti vairuotojy rengimo aspektus klasikinés ir Siuolaikinés ugdymo
paradigmy kontekste. Siandieninis vairuotojy rengimas grindZiamas klasikine ugdymo paradigma,
kurios paskirtis perteikti turimas Zinomas ir sglygiskai nekintamas Zinias. | mokytoja koncentruojamasi,
kaip j pagrindinj informacijos ir Ziniy 3altinj. Mokytojas nustato salygas, kuriose vyksta mokymas, ir
taiko jvairias skatinimo ir drausminimo priemones, susijusias su mokymu, ar prieSingai, nesimokymu.
Pagrindiné mokytojo paskirtis perduoti teorines Zinias ir praktinius jgudzius. Taciau Siandieniné eismo
jvykiy statistika tai jrodymas, jog tik perduoty Ziniy ir jgldZiy nepakanka, batinas ugdymas, kurio
paskirtis ne tik iSmokyti, bet ir lavinti, aukléti, perteikti vertybes ir pagal jas formuoti atsakingg elges;.
Ry$kus pedagoginis konservatyvizmas nebegali tenkinti individo ir visuomenés poreikiy. Siuolaikiné
mokymosi paradigma akcentuoja kritinj mastyma, naujg poZilrj: iSlaisvinti protus, skatinti tarpusavio
supratimg, vairuotojy rengimo procese turi bdti sudaromos palankios kiekvieno besimokanciojo
saviraiskos, savisklaidos ir saviraidos sglygos, tuomet vairuotojai susiformuos kaip socialiai aktyvds,
karybingi, kompetentingi, atsakingi visuomenés nariai. Siuolaikiné mokymosi paradigma, grindZiama
formalaus, neformalausir savaiminio mokymosi derinimu. Mokytojui tenka pagalbininko bei mokymosi
aplinky kdrimo vaidmuo. Todél poZidris j keliy sauguma, siekiant iSvengti avarijy, turéty biti paremtas
vairuotojy ugdymo sistema ir sutelktas ties Zmogaus veiksniu.

SOCIALUMO KAIP VARTOTOJY ELGSENOS KINTAMOJO RAISKA SOCIALINIO PAZINIMO TEORLY
KONTEKSTAS

L. Kromalciené, Kauno technologijos universitetas

XXI a. paZenklintas naujyjy medijy antspaudu: elektroninémis technologijomis,
kompiuterizacija, kuri pasireiskia jvairiuose diskursuose. Jos turi vis daugiau jtakos tiek muasy
asmeniniam, tiek socialiniam gyvenimui. IS esmés naujosios medijos, ypac€ internetas, tarsi panaikino
apciuopiamo, materialaus ir abstraktaus socialinés realybés suvokimo ribas.

Globalizuojanti verslo aplinka ir didéjanti mobiliosios telematikos skvarba nulémeé principine
daugumos profesiniy veikly priklausomybe nuo informaciniy technologijy potencialo ir jy nuolatinés
raidos. Vis daugiau Zmoniy, gyvenanciy ne tik didZiuosiuose miestuose, bet ir kaimo vietovése,
naudojasi interneto teikiamomis galimybémis ieSkodami juos dominancios laisvalaikio ar darbo
informacijos, vis daugiau verslo jmoniy, valstybés bei savivaldos institucijy bendrauja tarpusavyje
naudodamos elektronines rySio priemones, internete teikia iSsamig informacijg apie savo veikla,
sudaro galimybes nuotoliniu bldu uZsisakyti prekes ar paslaugas.

Zinios tampa modernios ekonomikos pagrindu ir lemia peréjimg nuo turto prie Ziniy
ekonomikos, skatinancios produkcijos, susijusios su informacinémis technologijomis, gamyba.
Siuolaikinés informacinés technologijos leidzia veiksmingai apdoroti, saugoti ir perduoti informacija.
Kompiuteriai, rySiy priemonémis sujungti j sparcius duomeny perdavimo tinklus, leidZia kiekvienam
gyventojui kompiuterizuoti savo veiklg. Vis pladiau yra taikoma nauja sgvoka, apibréZianti Zmonijos
raidg — informaciné visuomené.

Informaciniy rysSio technologijy (IRT) atsiradimas ir sparti plétra, pastaraisiais metais vykstanti
skaic¢iavimo, telekomunikacijy ir palydoviniy technologijy konvergencija kei¢ia Zmoniy bendravimo,
jmoniy veiklos ir visuomenés ekonominés bei ZmogiSkosios plétros planavimo bidus.

Tyrimo aktualumas. Informaciniy rysio technologijy plétra atveria naujas galimybes tiek verslui,
tiek vartotojams, o jos sglygoti socialiniai - ekonominiai efektai sukuria platesne bei sudétingesne
jvairiy visuomenés grupiy bendradarbiavimo aplinkg. Vykstant tokioms transformacijoms, stebimi
ZenklGs vartotojy elgsenos, ypac jy socialumo ir sprendimy priémimo pokyciai. Socialumo veiksnys
atlieka svarby vaidmenj vartotojy elgsenoje, o pastargjj deSimtmetj intensyvéjanti informaciniy rysiy
technologijy plétra sustiprino socializacijos galimybes ir sglygojo intensyvesne socialumo raiska.
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Socialumo raiSkos vartotojy elgsenoje paZinimas tampa ypac svarbus socialinio paZinimo teorijy
kontekste, taciau studijy kompleksiskai nagrinéjanciy sj reiskinj néra.

Tyrimu sprendziama problema — kokie parametrai apibtdina vartotojy socialuma.

Tyrimo objektas — vartotojy socialumo raiska.

Tyrimo tikslas — atskleisti vartotojy socialumo raiskga socialinio pazinimo teorijy kontekste.

Tyrimo metodai. Tiriant ir analizuojant vartotojy socialumo raiskg straipsnyje taikomi
bendramoksliniai metodai: sisteminé, lyginamoji ir loginé analizés.

KONFLIKTY RAISKA IR SPRENDIMO BUDAI SPORTO ORGANIZACIJOSE

D. Komskiené, Lietuvos sporto universitetas
I. Birbalas, Vs ,,Sabonio krepSinio centras”
P. Kostis, National and Kapodistrian University of Athens

Individualybiy ar grupiy sgveika dinamiskame Siy laiky pasaulyje yra neatsiejamas dalykas.
Neretai minétose sgveikose susiduriame su nuomoniy, vertybiy, suvokimo ir kitais skirtumais, kas
bendrai visuomenéje yra supranta kaip konfliktas. Kalbant apie organizacijas, konfliktai daznai tampa
trukdZiais jos veiklos procese ar siekiant iskelty tiksly, nes bet kuriuo atveju bus sunaudojami resursai
(laikas, pastangos ir kt.) jiems iSspresti. Taip pat jie gali bdti panaudojami ir daznai tampa priezastimis,
kaip pagerinti ir labiau atitikti konfliktuojanciy pusiy poreikius — tai yra rasti kompromisg.

Tikslas. Nustatyti konflikty raiSka ir sprendimo bidus sporto organizacijose teoriniu pagrindu.

Metodai. Sis straipsnis buvo parengtas atliekant literatlros analize, remiantis naujausia
konflikty valdymy literatdra, Siuolaikiniy autoriy atliktais tyrimais ir moksliniais straipsniais.

Rezultatai ir i$vados. Siuolaikinéje konflikty valdymo literatiiroje i§skiriama nemazai konflikty
skirstymo rasiy, taciau placiausiai naudojamas Sis konflikty skirstymas: pseudokonfliktai, vertybiy,
interesy, struktdriniai, tarpasmeniniai. Konflikto sprendimo procese didziausig jtakg daro individo
savybés ir suvokimas, dél to yra iSskiriami du poZidriai: konstruktyvus ir nekonstruktyvus konflikty
sprendimas.

Sporto organizacijoje konfliktai pasireiskia: tarp vidinés sporto organizacijos aplinkos ir Saliy
jtakojanciy konfliktus. Remiantis konflikty sprendimo schema (CMG) isSskiriame specifinius bldus
konfliktams sporto organizacijose spresti: vidiniai konflikty sprendimai, 3-iyjy Saliy jsikiSimas (sporto
organizacijos reéméjai, federacijos, lygos ir kt.), Ziniasklaidos jsikiSimas, teisiniy organy jsikiSimas (sporto
arbitrazas). Jtakojancios Salys sporto organizacijai gali bdti ir konflikty sprendéjai, ir slopintojai.
Konflikty valdymo bidai pagrjsti konstruktyviu poziGriu, kuris remiasi problemos pripaZinimu,
problemos jvardinimu ir iSsprendimu ir gali biti panaudotos priemonés, kaip: spaudos konferencijos,
susitikimai/susirinkimai, komunikacija internetinéje erdvéje, taikos sutartys.

SPORTO VARTOTOJISKOS ELGSENOS YPATUMAI

D. Komskiené, Lietuvos sporto universitetas
T. Degutis, O. Polat, V5] ,Sabonio krepsinio centras”

Vartotojy elgesio sudétingumas kelia susirGpinimg marketingo specialistams, vercia ieskoti
teorinio pagrindo, atlikti tyrimus, paaiskinancius elgesio ypatumus ir specifikg (Urbanskiené ir kt.,
2000). Sparciai besikeiciancios rinkos sglygos vercéia jmones labiau orientuotis j vartotoja, jj geriau
pazinti, atskleisti esminius vartotojo elgseng formuojancius ypatumus. Vartotojy elgsenos svarbiausia
asis — vartotojas, kuris kaip asmenybé yra sudétingas subjektas, o jo elgseng nelengva prognozuoti.
Siekiant kuo geriau tenkinti sporto vartotojy reikmes bdtina iSsiaiskinti vartotojy norus ir poreikius,
kurie transformuojasi j vartotojy elgseng. Anot Pikturnienés ir Grod (2007), vartotojy elgsena yra
pakankamai naujas mokslas, kuriuo dométis pradéta devynioliktame amziuje, neiSimtis ir sporto
sektorius. Todél sporto paslaugy vartotojy elgsenos tyrimai Siuolaikinés rinkos sglygomis jgauna vis
didesne reikSme ir naudg, kurie reikalauja teorinio ir praktinio pagrindimo.
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Tikslas — nustatyti sporto vartotojiskos elgsenos ypatumus teoriniu aspektu.

Metodai. Mokslinés literataros analizé.

ISvados. Tiek dalyviy, tiek ziGrovy poreikiai yra susije su socializacija, jsitraukimu ir atsidavimu,
todél galima sakyti, kad ryskéja nauja sporto kulttra, kuri tiesiogiai siejasi su tam tikra vartotojiska
elgsena, nes nuo sporto dalyviy ir Zilrovy poreikiy, jgldziy, vertybiy bei gyvenimo stiliaus priklauso ir
jy pasirinkimas.

Sporto vartotojy elgsenos ypatumy atskleidimas leidZia jmonés vadovams suprasti vienokius ar
kitokius vartotojy poelgius, numatyti elgseng ateityje. Sporto vartotojy elgsenos grupavimas pagal
pozymius: geografinj, demografinj, psichografinj, elgsenos veiksnius arba produkto vartojima ir nauda
jgalina jiems pasiulyti skirtingus produkty privalumus susijusius su socialiniais, asmeniniais, saviraiskos
ar sveikatinimo poreikiais. Visgi sporto sektoriuje vartojimas skirstomas j asmeninj ir organizacinj
naudojimg, jtakojamg vidiniy (asmenybés, mokymosi, poZilrio ir motyvacijos) ir iSoriniy (kultdros,
jvairiy partnerystés sgveiky, socialinés kilmés ir aplinkos) faktoriy, kurie siejasi su jo elgsena.

DidZiausig jtakg sporto sektoriuje vartotojiskai elgsenai turi Seima, kadangi jos funkcijos apima
emocinj palaikymg, tinkamg gyvenimo stiliy ir stabily ekonominj pagrindg jvairiose amZziaus grupése ir
yra stipriai tarpusavyje susijusios bei gali reik§mingai jtakoti viena kitg per keletg $eimos karty. Siame
segmente vyrauja penki vaidmenys turintys jtakos sporto produkty pirkimo sprendimy priémimo
procese, tai: naudotojai, jtakojantieji, sprendéjai, pirkéjai, iniciatoriai.
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