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KULTURINIO TURIZMO VYSTYMO LIETUVOJE POTENCIALAS

Aleknaviciiaté K., Komskiené D.

Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, LIETUVA

Ivadas

Daugelis valstybiy yra namai skirtingoms etninéms ir kultlirinéms grupéms su ne vienodomis
tradicijomis, paprociais, jsitikinimais bei vertybémis. Tai domina, intriguoja ir tampa paskata
Siandieninei visuomenei keliauti, taip vadinamo kulttirinio turizmo apibrézties rémuose. Kultiirinis
turizmas sparciai populiaréja visame pasaulyje ir uzima vis didesn¢ dalj visos turizmo rinkos, todél,
analizuojant moksline¢ literatiira, svarbu apibrézti Sios turizmo riasies sampratg. ReikSminga suprasti
esamg situacija, suvokti kultiirinio turizmo teikiama naudg Salims bei tolesnio vystymo svarba,
pasitelkiant jrankius, galinCius atskleisti §j potencialg ir prisidéti prie $iy vystymo galimybiy pokyciy.

Aktualumas. Siomis dienomis gyvenant globalizacijos pasaulyje, tarpusavyje saveikauja
Simtai jvairiy valstybiy kultiiry. Joms nuolat persipinant, vis labiau pasigendama autentiSkumo, todeél
masingje turizmo industrijoje iSkyla kultiirinio turizmo vaidmuo, kuris Siandieniniame globalizacijos
pasaulyje yra vienas sparCiausiai auganciy ir besivystan¢iy turizmo sektoriy (Richards, 2010).
Kultiirinis turizmas, kaip neatsiejama Siuolaikinés tvarios politikos dalis, skatina regiony kulttiros
plétojima, tradicijy puoseléjima, inovatyviy pozitriy jgyvendinimg (RepSien¢, 2011). Europos
sgjungos teisiniuose aktuose kultlrinj turizma iSskiria, kaip prioriteting kryptj, kuriai turéty buti
skiriamas didesnis démesys (Zedkovd & Kajzar, 2013). Tai turéty buti ypac¢ aktualu Lietuvai,
gars¢janciai savo istorine praeitimi, iSlikusiu gausiu kulttiriniu paveldu bei jspudinga natiiralia gamta.
Sios esminés Lietuvos kultiirinés ir geografinés ypatybés yra potencialas kultiirino turizmo vystymui,
pritraukiant Lietuvos visuomenés bei uzsienio turisty léSas, taip generuojant ekonoming ir socialing
nauda bet kokios valstybés gerovés ir vystymosi uztikrinimui.

Objektas - kulttirinio turizmo vystymo potencialas.
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Tikslas - atskleisti kulttirinio turizmo vystymo Lietuvoje potencialg per svarbg ir galimybes.
UZdaviniai:

1. Apibrézti kultirino turizmo sampratg.

2. ISanalizuoti kulttrinio turizmo dabarting situacijg ir plétojimo svarbg Lietuvai.

3. Nustatyti kulttirinio turizmo vystymo potencialias galimybes.

Tyrimo metodai - mokslinés literattiros analizé, sisteminimas, lyginamoji analizé.

Kulturinio turizmo samprata

Suvokti kultiirinio turizmo vystymo svarbg gali padéti Sios turizmo rasies sampratos analizeé.
Spar¢iai populiar¢jant kultlriniam turizmui pasaulyje, vis didesnis démesys jam skiriamas ir
mokslingje literatliroje. Svarbu jvertinti tai, jog kiekvienas mokslininkas supranta ir aiSkina kulttrinj
turizmg savaip, pabréziant tam tikrg komponenta. o keiciantis laikmeciui kartu kinta ir Sios turizmo
risies apibrézimas mokslinéje Lietuvos bei uzsienio literatiiroje (Dapkus, 2008; Richards, 2010;
Grazulis ir Ostik, 2010; Liu, 2012; Zedkova & Kajzar, 2013; Smith, 2015 ir kt.).

Viename anks¢iausiy kultlirinio turizmo apibrézimy teigiama, jog ,kultiirinis turizmas - tai
nevietiniy asmeny lankymasis tam tikroje bendruomengéje, turint interesy pazinti tos bendruomenés ar
regiono, grupés, organizacijos istorija, menus, mokslag bei gyvenimo buda, kultiirinj paveldg™
(Silberberg, 1995). Tokiam aiSkinimui pritaria ir kiti mokslininkai (Hall & Zeppel, 1990;
B.McKercher & H.Du Cros, 2002) apibtidindami kulttirinj turizma, kaip patirt] bei potyrj dalyvaujant
meninése veiklose bei bendraujant su vietinémis bendruomenémis.

Veéliausioje lietuviy autoriy mokslinéje literatiiroje (Grazulis ir Ostik, 2010) kultiirinis turizmas
siejamas su kultiirine veikla bei menu, ,tenkinant Zmogaus kultiirinius poreikius®“. Taciau uzsienio
autoriai linke zvelgti 1§ platesniy pozicijy teigdami, jog kulttirinio turizmo sektoriui priklauso ne tik su
menu susij¢ objektai: muziejai, galerijos, festivaliai, architektiiros paminklai, koncertai, bet ir visi
objektai susije su maistu, mada, kalba ir religija (Brida et al, 2013). Kalbant apie kultiirinj turizma,
mokslininkai (Tighe, 1991) iSskiria istoriniy bei paveldo viety lankyma, kaip vieng i§ kultirinés
kelionés tiksly. Kita vertus, naujausioje mokslingje literatiroje teigiama, jog kultiirinio turizmo rinka
persiformavo ] atskiras niSines rinkas tokias, kaip kulttirinio paveldo turizmas, meny turizmas,
festivaliy turizmas ir tai aiSkinama tuo, jog kiekvienas Zmogus susipazjsta su kulttira skirtingais biidais
(Smith, 2015). Taigi, apibiidinant kultGrinj turizmg vieni autoriai linke labiau pabrézti patirtj,
dalyvavima bei Zzmoniy norg pazinti ir pajausti kulttira, o kiti mokslininkai aiskina $ig turizmo rasj
i§skirdami tokius objektus, kaip pilys, dvarai, muziejai, teatrai, tradicijos, paprociai, Sventés ir pan.
Vis délto labiausiai pripazintg ir placiausiai visur vartojamg apibrézimg pateikia Jungtiniy Tauty

Svietimo, mokslo ir kultiros organizacija (UNESCO, 2003) (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Kulttrinio turizmo sgvokos
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Autorius Savoka
Hall & Zeppel, 1990 Kult.ﬁr.inis turvizmas - taiwjgyti potyrvi.ai dalyvaujant festivaliuose ir Kituose meniniuose
renginiuose, uzmezgant ry$j su konkrecia bendruomene.
Kultiirinis turizmas — tai nevietiniy asmeny lankymasis tam tikroje bendruomenéje, turint
Silberberg, 1995 interesy pazinti tos bendruomenés ar regiono, grupés, organizacijos istorija, menus, moksla
bei gyvenimo biidg / kulttirinj pavelda.
Kultiirinis turizmas - tai istoriniy ir paveldo viety, o taip pat meny ir amaty mugiy,

Tighe, 1991 festivaliy, muziejy lankymas. Tai noras patirti lankytinos vietos kulttira.
B. McKercher & Kulttrinis turizmas — tai dalyvavimas konkreciy veikly ir patiréiy srityje, kuris apima:
H.Du Cros, 2002 turizma, kultdrinius iSteklius, patirties produkty vartojima, patirties produkty

teikima.
Kulttrinis turizmas — tai kelioné, tenkinanti Zmogaus kultirinius poreikius, todél siejamas
su jvairiy renginiy, koncerty, muziejy lankymu, pazintimi su skirtingomis meno rai§imis bei

Grazulis ir Ostik,
2010

kt.
Brida, Meleddu, Kulturinio turizmo industrija sicjama su tokiomis pramogomis, kaip muziejai, galerijos,
Pulina, 2013 architektiira, festivaliais, taip pat su maistu, mada, kalba ir religija.

Kulttrinis turizmas - kelioné, siekiant pazinti kultiiring aplinka, jskaitant kraStovaizdzius,
UNESCO, 2003 (p. 6) | vaizduojamajj ir scenos menus, isskirti vietinj gyvenimo biida, vertybes, tradicijas, jvykius
bei kitus kiirybiniy ir kultiiriniy poky¢iy procesus

Saltinis: sudaryta autoriy

Apibendrinant visas sagvokas galima teigti, jog nors kultiirinis turizmas mokslinéje literatiiroje
apibréziamas skirtingai, pacia Sios turizmo rusies esme nusako autentiSky arba iSskirtiniy, originaliy
kultiiriniy ar edukaciniy patyrimy istorijos, meny bei mokslo prizméje paieSkos kelionés metu,
sgveikaujant su tam tikra bendruomene per jy gyvenimo buda, kulinarinj pavelda, propaguojamas

tradicijas, laiko pokyc¢iy erdvéje.

Kulturinio vystymo svarba ir dabartiné situacija

Pasaulinés turizmo organizacijos (2006) duomenimis kultlirinis turizmas uzima penktadalj
visos turizmo rinkos. Tam pritaria ir Tarptautiné ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija,
kurios duomenimis (2009), suskai¢iuota 360 milijardy tarptautiniy kultiriniy i§vyky 2007 metais, o tai
yra net 40% viso pasaulio turizmo rinkos (Richards, 2010) Tokie skai¢iavimai privercia suvokti, koks
reik§mingas tampa kultiirinis turizmas ir kaip svarbu kultiirinj pavelda pradéti vertinti, kaip nauja
fenomena, virtusj Zmoniy pagrindiniu kelioniy objektu (Grazulis ir Ostik, 2010).

Kultiirinio turizmo plétojimas, gali padidinti Salies, miesty ar regiony, patrauklumg, didinti
konkurencingumg pasaulinéje turizmo industrijoje bei pritraukti ir atkreipti potencialiy investuotojy
démesj (Liu, 2012). Pasauliné turizmo organizacija tam pritaria papildydama, jog yra jrodyta, kad
kultiirinis turizmas didina Salies konkurencingumg, sukuria papildomas darbo vietas, sumazina
migracijg 1§ kaimy ] miestus, generuoja pajamas, padedant iSsaugoti investavima bei ugdo priimanciy
bendruomeniy savigarbos ir pasididziavo jausmg (UNWTO;UNESCO; 2016). Vystyti kultiirinj
turizma, pritraukiant vietines bei uZsienio turisty léSas Saliai yra labai palanku, naudinga ir netgi
svarbu. Su tuo sutikdamas Dapkus (2008) isskiria pagrindinius kultiirinio turizmo vystymasi
skatinanc¢ius veiksnius: ekonominius, socialinius, vietos jvaizdzio formavimo, komunikacijos bei

integracijos ir kt.

ISSN 2345- 007X 8



Mokslas ir praktika: aktualijos ir perspektyvos

Ekonomine kultGrinio turizmo svarbg per generuojamg naudg pabrézia ir Nypan (2003)
teigdamas, jog ,,pavyzdinis“ ,kultlrinis turistas” kas dieng isleidzia 60 proc. daugiau nei poilsiautojas
pliaze. Nepaisant to, kultlirinis turizmas, spresdamas nedarbingumo problemas prisideda prie
socialinés gerovés kiirimo. Paminétina tai, jog vien kultiros paveldo sektorius sukuria 10-26,7 darbo
viety kiekvienai tiesioginei darbo vietai, kai tuo tarpu automobiliy pramon¢je sukuriamos tik 6,3 darbo
vietos (Nypan, 2003). Pasauliné¢ Turizmo organizacija (2016) pateikia KambodZzos pavyzdj jrodydama,
kaip glaudus rySis tarp kultiiros ir turizmo prisideda prie tvaraus valstybés vystymosi. Plétojant
kultiirin} turizmg Sioje Salyje buvo sukurta tukstanciai darbo viety, skatinimas infrastruktiros kiirimas
bei jneSta net 3 milijjardai JAV doleriy 1 Kambodzos mokéjimy balansg bei pasiektas 7,7 proc.
ekonomikos kilimas per metus.

Kultira ir istorinis paveldas — tai esminiai elementai, kuriant salies ar regiono jvaizdj (Dapkus,
2008). Kulturinio turizmo vystymas gali biiti geriausias ir tinkamiausias biidas reprezentuoti sSalj
pasauliui, pritraukiant uzsienio turistus bei didinant Salies ar regiono patraukluma. Taip pat svarbu ir
tai, jog atskiry Saliy kultiirinis savitumas paskatina vienos kultlros atstovus dométis svetimomis
kulttiromis (Grazulis ir Ostik, 2010), o tai turi didziule jtaka geresniam kity kultliry pazinimui ir
pripazinimui bei farpkultiirinio sgmoningumo gerinimui, taip skatinant komunikacijg tarp kultiry ir
generuojant socialing naudg. Be to, kultlrinis turizmas gali prisidéti prie kulttrinio paveldo
i§saugojimo, skiriant didesnj démesj bei stiprinant atsakomybe, siekiant apsaugoti Salies kultiirines
vertybes. (UNWTO; UNESCO; 2016), tapdamas socialiai svarbiu. Taigi, kultrinis turizmas sukuria
ekonoming naudg, pritraukiant uzsienio bei vietiniy turisty léSas ir skatinant infrastruktiiros kiirima,
prisideda prie socialinés gerovés visuomenei kiirimo, per sukuriamas papildomas darbo vietas,
teigiamai reprezentuoja Salj ar regiona, kuriant jy jvaizdj, skatina komunikacijg ir tolerancijg tarp Saliy,
bei prisideda prie kulttrinio paveldo i$saugojimo.

Europos kultiirinis paveldas yra vienas seniausiy Pasaulyje, todél pats svarbiausias turizmo
generatorius, iSlaikes pagrindinj vaidmen;j visoje Europos turizmo industrijoje (Zedkova & Kajzar,
2013). D¢l Sios priezasties, Europos sajunga isskiria kultiirinj turizma, kaip prioriteting kryptj, kuriai
turéty biti skiriamas didesnis démesys.

Lietuva, garsé€janti savo istorine praeitimi, gausiu kultiiriniu paveldu bei jspiidinga gamta, turi
akivaizdy potencialg bei visas reikiamas savybes, kultiirinio turizmo vystymui. Tokie objektai, kaip
Vilniaus senamiestis, KurSiy Nerija, Lietuvos kryzdirbysté yra jtraukti i UNESCO Pasaulio paveldo
objekty sarasa, taip pat liaudies Sokiai ir dainos, kulinarinis paveldas pritraukia uzsienio turisty démes;j.
Mokslininkai (Grazulis ir Ostik, 2010) teigia, jog pastaruoju metu Lietuvoje, kaip ir kitose valstybése,
sparCiausiai vystosi kultlrinis turizmas. Tai patvirtina Valstybinio turizmo departamento statistika,

kurios duomenimis, nuo 2004 iki 2007 m. uzsienio turisty, besidomin¢iy Lietuvos kultiira padidéjo net
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52,09 proc. (Grazulis ir Ostik, 2010). Lietuva 2011-2015 metais sulauké 2,063,000 uZzsienio turisty, o
palyginus 2014 metus su 2013 metais uzsienieciy kelioniy su nakvyne skai¢ius padidéjo 2,5 proc.
(Lietuvos statistikos departamentas, 2015). Naujausi statistiniai duomenys atskleidZia, jog uzsienio
turisty, atvykstan¢iy j Lietuva iSlaidos Kultlirinéms paslaugoms yra treCioje vietoje po islaidy
maitinimo bei apgyvendinimo paslaugoms ir 2013 metais tai buvo 34,3 milijonai eury, tai sudaro tik
5,8 proc. visy uzsienio turisty iSlaidy. (Valstybinis turizmo departamentas, 2014). Galima daryti
prielaida, jog uzsienio turistams pati kultira bei kultiirinés paslaugos yra aktualios, taciau Lietuva
turéty koncentruotis j didesn¢ savo kultiirin} potencialg per jvairesniy, originalesniy paslaugy pasitila,
lengvesni ty paslaugy prieinamuma bei geresnj jy matomuma tam, kad pritraukty Lietuvos visuomenés

bei uzsienio turisty l1éSas ir padidinty jy iSlaidas kultirinéms paslaugoms.

Kultiirinio turizmo vystymo potencialo atskleidimo galimybés

Sparciai augant kulttirinio turizmo mastams visame pasaulyje, labai svarbu uZtikrinti tinkama
kultiiriniy paslaugy pristatyma, gera jy matomuma, lengva pasiekiamumg bei informacijos
pakankamumg, didéjanciai rinkai, o tai gali padéti padaryti tinkamai parinktos vystymo priemongs.
Mokslingje literatiiroje teigiama, jog kulttirinis turizmas pritraukty visuomenés démesj, pasinaudojus
atidziai suplanuotomis ziniasklaidos bei vietos jvaizdzio formavimo strategijomis (Patrascu, 2013).
Pasaulinés Turizmo organizacijos teigimu (2016), skatinant kultiirinio turizmo vystyma, reikéty pradéti
nuo:

1. Investicijy skatinimo ] kiirybisky bei jsimintiny kultiiriniy produkty vystyma kartu didinant

rinkos vertinima bei reklama.

2. Kulttirinio turizmo produkty kokybés stiprinimo, suburiant tinkamus ZmogiSkuosius iSteklius

kultiirinio turizmo sektoriuje.

3. Pazangiy technologijy turizmo ir kultiiros sektoriuose platesnio naudojimo.

4. Apsikeitimo patirtimi, santykiy bei partnerystés tarp turizmo ir kultiiros sektoriy stiprinimo.

Viena svarbiausiy vystymo kryp¢iy biity komunikacija (angl. communication) ir rémimas (angl.
promotion), laikomi pagrindinémis rinkodaros priemonémis, populiarinant kryptj, kurios gali buti
realizuojamos reklamuojant kultiirin] turizma, tinkamai paruoSiant bei tobulinant vietos logotipa,
sukuriant reprezentatyvig interneting svetaing bei aktyviau organizuojant kultlirinius renginius
(Patrascu, 2013).

Norint tinkamai pristatyti Salj ar regiong, labai svarbu skirti reikiamg démes;j vietos jvaizdZio
formavimui. Kiekviena vietos jvaizdzio formavimo strategija turéty prasidéti nuo esminiy vietinio
identiteto charakteristiky identifikavimo (Patrascu, 2013). Tam pritaria ir Ulinskait¢ (2004) teigdama,
jog valstybés ar regiono jvaizdzio unikalumg reikia nustatyti pirmiausiai tokiose srityse, kur galima

pasiekti paties didziausio pelno, todél Lietuvos kultiirinio vystymo potencialas turéty buti formuojamas
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reprezentuojant, pristatant vietinj gyvenimo biidg bei kultiirg, iSskiriant pagrindines Salies kulttrines
ypatybes — garsig istoring praeiti, gausy kulttirinj pavelda bei jsptidingg gamta.

Tolimesniam vystymui biity galima pasitelkti rinkodaros priemones, kad atskleisti regiono ar
vietos kultiirinj tapatuma, iSskiriant jj i§ kity (Patrascu, 2013). Puikus biidas reprezentuoti Lietuvos
kultiirin} turizmg, tarptautiniame kontekste gali biiti teisingai parinkti kultiiriniai marSrutai (angl.
Cultural routes), kurie yra laikomi efektyvia priemone, populiarinant vietg ar regiona, skatinant
placigja visuomene dalyvauti kultiirinéje veikloje, didinant zmoniy supratimg apie kultiros reikSme.
Sie keliai tampa inovacijy $altiniu bei priemone kiirybiskumui, smulkaus verslo kiirimui, kultdrinio
turizmo produkty ir paslaugy plétrai. Svarbiausia, jog kultiriniy marSruty pagalba, patraukliai
reprezentuojama bei reklamuojama vietoveé, kaip patraukli turistiné kryptis, jgalina plétra bei
prisidedama prie turizmo jplauky atokiose turistinése vietose (UNWTO; UNESCO, 2016). Vienintelis
Lietuvoje egzistuojantis toks marSrutas — tai Gintaro kelias (angl. Amber Road), sukurtas, siekiant
atkreipti uzsienio turisty démesj i Lietuva, tuo metu i§gyvenancia ekonoming krize.

Lietuvos kultiirinio turizmo vystymas nejsivaizduojamas be tinkamy komunikacijos priemoniy
bei strategijy parinkimo. Visy pirma, labai svarbu deramai informuoti bei pakankamai stimuliuoti
potencialius turizmo paslaugy vartotojus apie kultirinius produktus bei marsrutus, esancius Lietuvoje.
Tai padaryti gali padéty sukurtas reklaminiy vieSinimo medziagy rinkinys, skirtas formuoti teigiama
jvaizd] apie sitlomus turizmo produktus bei pradinis komunikacijos planas. Antra, reikéty didinti,
teitkiamy kultiriniy paslaugy ir produkty matomumga visuomenei, pasitelkiant elektronines priemones
bei sukuriant reprezentatyvig interneting svetaing (Ciopi, 2010). Trecia, sudaryti gerg jspudi,
uztikrinant geriausig turizmo produkty ir paslaugy kokybe, organizuojant daugiau kulttiriniy renginiy ir
taip formuojant teigiamus Zmoniy atsiliepimus bei tolimesnes rekomendacijas. Ketvirta, deréty jvertinti
pritaikyty vystymo priemoniy efektyvuma (Ciopi, 2010), atliekant investicijy panaudojimo, sukurtos ir
suvoktos kokybés, pritraukto Zmogiskojo kapitalo ir kultiirinio turizmo vartotojy tyrimus.

Apibendrinant buty galima teigti, jog, suformuota reputacija per vartotojy pasitenkinima
kokybe atskleidzia patrauklios Salies jvaizdZio potenciala, o infrastuktiiros gerinimas bei jdiegty
inovacijy ir sinergizuotos patirties tarpusavio santykis yra svarbis kultlirinio turizmo vystymui,
tinkamai reprezentuojant Salj tarptautiniame kontekste. Tuo biidu sukuriamas patrauklesnis teikiamy
kultiriniy paslaugy matomumas ir prieinamumas, uZtikrinant ekonomines ir socialines naudas,

potencialiam Salies vystymuisi.
ISvados

1. Kultirinio turizmo samprata kito priklausomai nuo laikmecio ir globalizacijos procesy.
Nors kultiirinis turizmas mokslingje literattiroje apibréziamas skirtingai, pacig Sios turizmo

rusies esm¢ nusako autentiSky arba iSskirtiniy, originaliy kultiiriniy ar edukaciniy patyrimy,
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istorijos, meny bei mokslo prizméje paieskos kelionés metu, sgveikaujant su tam tikra
bendruomene per jy gyvenimo buda, kulinarinj pavelda, propaguojamas tradicijas, laiko
poky¢iy erdvéje.

2. Kulturinio turizmo sektoriaus vystymo potencialas atsiskleidzig per svarbg ir generuota
ekonominé nauda, akumuliuotg pritraukiamomis uzsienio bei Lietuvos turisty pajamomis,
atkreipiama uZzsienio investuotojy démesj, didinant Salies konkurencingumg. Kultiirino
turizmo vystymas prisideda prie socialiniy Salies problemy sprendimo, sukuriant geresng
gyvenimo kokybe, generuota padidéjusiomis pajamomis, patrauklaus Salies jvaizdzio
tarptautiniame kontekste formavimo, tinkamo Salies reprezentavimo bei tarpkulttirinio
samoningumo ir tolerancijos skatinimo. Dabartiné kultiirinio turizmo situacijos analiz¢
Lietuvoje atskleidé¢, kad kultiirinio turizmo islaidos siekia tik penktadalj visy turisty islaidy,
kas demonstruoja neiSnaudota potencialg Sioje turizmo rusyje.

3. Kultiirinio turizmo vystymo potencialas susietas su galimybémis, kurios yra svarbios
atskleidziant $alies kultiirinj pavelda per kiirybiskai pateikty marsruty pasiiila, saveikoje su
kokybisku zmogiskyjy istekliy valdymu, diegiant inovatyvias produkto prieinamumo ir
naudojimo galimybes. Sukurtas logotipas, i§skirtiniai renginiai, patraukliai ir efektyviai
sukurti  komunikacijos kanalai, kaip internetiné svetainé ir elektroninés priemonés,
generuoja matomumag, lengvesn] jy prieinamumg, pasikeitimg patirtimi ir Ziniomis,
tarpusavio glaudesniy rySiy kiirimg, formuojant teigiamg turisty nuomone, geresnius
atsiliepimus bei tolesnes jy rekomendacijas apie vietove, reprezentuojant Salj

tarptautiniame kontekste.
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SLYPINCIU ZINIU ISREISKIMO ORGANIZACINES PRIELAIDOS

Bakinas V.’, Lazauskas A

Kauno technologijos universitetas,Kaunas, LIETUVA; 2Lietuvos sporto universitetas, Kaunas,
LIETUVA

Ivadas

Siuolaikinéje visuomenéje zinios atliecka pagrindinj vaidmenj informacijos revoliucijoje.
informacija i§ jvairiy Saltiniy paversti | naudinga, sukonkretinta informacija. ISreikStos zinios bei
slypinios zinios néra pakankamai jvertintos ir iSnaudojamos (Smith, 2001). Taip pat panasSios
nuomones laikosi ir mokslininkas Bennets (2008). Jis teigia, kad Zinios jgalina informacijos atrinkimo
procesg 1§ konkreCios esamos situacijos ir jg sujungiant su vidine informacija, siekiant sukurti nauja
informacijg, kurios déka biity vykdoma efektyvi veikla.

Aktualumas — kasdien¢je organizacijos veikloje vidinis ziniy pasidalijimas tampa vis svarbesnis
procesas. Tai tampa vienas i§ kompanijos sékmes veiksniy, sukurian¢iy konkurencinj pranaSumag.
Smith (2001) teigia, kad kompanijos tirety plétoti/kurti darbuotojams palankias aplinkas, kurios
skatinty laisva dalijimgsi ir naudojimg visomis esamomis ziniomis organizacijoje (iSreikStomis,
neisreikStomis). Vadinasi, dél Ziniy specifikos organizacijos nariams, ne tik sudétinga naudotis
neisSreikStomis Ziniomis, bet taip pat ir sunku jas iSlaikyti organizacijoje dé¢l Siy ziniy sklaidos,

1§saugojimo ar panaudojimo sudétingumo.
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Moksliné problema — pasak Baumard (2001), j daugel; situacijy, susidariusiy organizacijoje yra
itraukiama slypinciy ziniy. Tad siekiant efektyvaus ir darnaus organizacijos vystymosi, kyla problema:
kaip slypincias Zinias panaudoti organizacijos naudai ir jomis dalintis su kitais organizacijos nariais?

Darbo metodai — mokslinés literatiiros duomeny analizé.

Darbo tikslas — atskleisti slypin¢iy ziniy iSreiSkimo priclaidas organizacijoje. Darbo tikslui
pasiekti iSkelti tokie uzdaviniai:

1. Aptarti ir palyginti iSreikStas ir slypincias zinias organizacijose.

2. Apzvelgti ziniy perkélimo procesa organizacijose.

ISreikstos ir slypin¢ios Zinios

Nagrinéjant iSreiktas ir slypincias zinias, visy pirma reikty trumpai susipazinti su ziniy sgvoka.
Trumpai tariant, zinios yra faktai, informacija ar jgudziai, jgyti per patirt] ar i$silavinimg. Taip pat
zinios gali biti traktuojamos kaip teorinis ar praktinis subjekto supratimas. Zidirint j Zinias i$
organizacijos pusés, atsiskleidzia kiek kitoks pozitris. Pasak Smith (2001), Zinios organizacijoje
prilyginamos jmonés turtui, tokiam kaip valdymo sistema, prekés zenklas, klienty informavimas,
kompanijos reputacija. Zinios taip pat yra asmeninis zmogaus turtas, kuris parodo asmenj kaip tam
tikros srities zinova. Jdomu tai, kad 99 proc. Zmoniy darbo yra paremta Ziniomis. Tad, nors Zinios ir
atrodo nematomos, jos sukuria svarbig neap&iuopiama verte. Ziniy verté nuolat auga kai jos turi tiksla
ir yra orientuotos ] misijg bei turi esmines vertybes ir strateginius prioritetus. Tad, Zinios yra turtas,
kurio verté¢ priklauso nuo to, kokiame kontekste bus pasirinkta ziniy panaudojimo strategija
jgyvendinimui. Esant organizacijos susiliejimui, performavimui ar pasikeitus kultiirai, vertingos
informacijos Zinios nyksta arba ,,paskesta® naujoje informacijoje. Taigi, Ziniy tinkamas naudojimas turi
lemiamos jtakos organizacijos konkurencingumui. Siekiant Zinias suprasti geriau, jos yra iSskirtos |
kelis tipus. DaZniausiai pasitaikantys Ziniy tipai yra slypincios ir iSreikStos Zinios. DidZioji dalis Siy
ziniy kapitalo slypi zmoniy patirtyje, zinojime ir jgidziuose (Puusa, Eerikéinen, 2008). Tad, toliau

aptariamos slypincios ir iSreik$tos Zinios, kurios yra dazniausiai sutinkamos mokslingje literattiroje.

1 lentelé. ISreiksty ir slypinciy ziniy naudojimas darbo metu pagal Smith (2001)

ISreiksStos Zinios- akademinés Zzinios arba “Zinau k3” yra
apibuidinama formalia kalba, spausdinta ar el. spauda, paremta
priimtu darbo procesu.

Slypincios Zinios — praktinis, j veiksmus orientuotos
zinios, ,,zinau kaip“, remiamasi praktika, jgyta per
asmening patirtj, retai iSreiSkiama atvirai, daZnai
primena intuicija.

Darbo procesas — organizuotos uzduotys, rutina, nuspéjama | Darbo praktika - spontaniska, improvizuota,

aplinka, pakartotinai koduojamos Zinios.

Mokymasis — dél darbo, jgyvendinti darbo tikslus nustatytus
organizacijoje, saves nukreipimas j kompetentingiausias sritis.
Mokymas — mokymosi programos naudojimas, remiamasi
organizacijos tikslais ir poreikiais, gali biiti perkamas i$ iSores,
organizacijos parinkti metodai.

Mastymo biidas — loginis, paremtas faktais, naudojami jau
patvirtinti metodai, konvergentinis mastymas.

Ziniy dalijimasis — Ziniy iStraukimas i§ individo, kodavimas,

reaguoja | pokycius, nenuspéjama aplinka, kuria
Zinias.

Mokymasis — komandos lyderis skatina atviruma ir
pasitikéjima, siekiant pagerinti Ziniy dalijimasi.
Mokymas — vienas su vienu, mentoriavimas, darbo
metu, remiantis kompetencija.

Mastymo bidas -  karybingas,
divergentinis mastymas.

Ziniy dalijimasis — akis j akj, vaizdo pokalbiai,

lankstus,
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saugojimas ir antrinis panaudojimas, elektroninés diskusijos,
forumai.

Motyvacija - daZnai grindZiamas
atlikti/patenkinti konkrety tiksla.
Apdovanojimas — susieti su verslo tikslais, konkurencinga
darbo aplinka, konkurencija dél menko atlygio, gali buti ir
neapdovanoti dél informacijos dalijimosi.

Santykiai — i§ virSaus | apadia (hierarchiniai) ar komandos
lyderis su komandos nariais.

Technologija — siejasi su darbu, priklauso nuo kainos ir
galimybiy, investavimas | duomeny bazes.

Vertinimas — remiamas materialiu darbu, nebutinai priklauso
nuo kiirybiskumo ar ziniy dalinimosi.

poreikiu  siekiant

perpasakojimai, asmeninés Zinios.

Motyvacija — per lyderyste, vizija ir daZnas
kontaktas su darbuotojais.

Apdovanojimas — nepiniginiai apdovanojimai uZ

ziniy  dalijimasi,  pripazintas  kiirybingumas,
inovatyvumas.

Santykiai — atviri, draugi$ki, nestruktiruoti,
spontaniskas Ziniy dalijimasis.

Technologija - jrankis pasirenkant asmening
informacija, palengvinti  bendravima,  keistis

slypin¢iomis Ziniomis.
Vertinimas — spontaniskas vertinimas, uZz darbo
rezultatus, tebevykstancius darbus.

Pateiktoje lenteléje (zr. 1 lentelg) matyti, kaip iSsireiskia iSreikStos ir slypinios Zinios
organizacijoje. Galima pastebéti jy skirtumus ir pana$umus, tam tikrose situacijose. Zmonés turi
skirtingas slypincias ir iSreikStas zinias, kurias kiekvienas individas taiko unikaliais metodais. Individali
linke galvoti skirtingai apie tas pacias problemas ar galimybes. Lyginant slypincias ir iSreikStas Zinias
svarbu pabrézti, kad tai yra mastymo budas, o ne butinybé iSskirti iy ziniy skirtumus. Tad, zemiau
pateikiama lentelé, kurioje pateikiama, kaip iSreiks$tos ir slypinCios zinios yra naudojamos
organizacijoje. Taip pat, sugrupuojamos pagrindinés slypinciy ir iSreikSty ziniy kategorijos. Tad,
siekiant giliau suprasti iSreikstas ir slypinéias Zinias, jos toliau aptariamos detaliau.

ISreikstos zinios — artikuliuotos ir specifikuotos zodziu arba raStu zinios. Tai zinomos,
apciuopiamos, loginés zinios, kurias galima sugaudyti, uzkoduoti simboliais, naudoti kartotinai
(Burksiené, 2012). Didzioji dalis iSreikS§ty ziniy yra techniniai ar akademiniai duomenys ar
informacija, kuri yra apibiidinama formalia kalba, kaip naudojimosi instrukcija, matematiniai
i§sireiskimai, patentai, autorinés teisés. Sis ,,7inau ka“ ar sistematinés Zinios yra lengvai pasidalinamos
tarpusavyje ne tik zodziu, bet ir rastu. ISreikstos zinios yra techninés zinios, kurios reikalauja tam tikry
akademiniy Ziniy ar supratimo jgyto i§ formalaus iSsilavinimo. ISreikStos Zzinios daZniausiai yra
atsakingai koduojamos, saugomos duomeny bazése ir yra lengvai ir greitai prieinama informacija, kuri
yra patikima. Uzkoduotos iSreikStos zinios organizacijoje sukuria verte, kadangi jos gali padéti
i1Sspresti jau anksciau sprestas panaSias problemas, arba sukurti rysj tarp ty organizacijos nariy, kurie
turi reikiamos informacijos konkrecios problemos sprendimui. Taciau ziniy dalijimosi procesas
reikalauja investicijy 1 organizacijos infrastruktiirg, kuri remty informacines technologijas (Smith,
2001). I8reiks$ty ziniy naudojimas, rinkimas, saugojimas sukuria pakankamai stabilig aplinka. Tad
konkurencija tarp organizacijy, besikeiCiantys klienty poreikiai bei kiti veiksniai sumazina
organizacijos stabilumg. O iSreik$ty Ziniy dalinimasis ir saugojimas, i§ dalies uZtikrina organizacijos
stabilumg rinkoje. Kadangi organizacija savo viduje taiko jau anksc¢iau spresty problemy pavyzdZzius,

tokiu biidy iSvengia ,,dviracio iSradinéjimo* ten kur jis jau yra iSrastas.
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Slypincios Zinios pasak Polanyi (1967) zinojimas, slypintis Zmogaus pasgmong¢je i§ patirties ir
veiklos. Taip pat slypinfios Zzinios yra socialinés ir jos yra sumaiSomos su individo patirtimi
(Bajracharya, Masdeu, 2006). Sis Zinojimas taip pat apima institucijas, vertybes ir jsitikinimus, kurie
sukaupiami per patyrimg. Asmuo, turintis §io tipo Zinias, net nesuvokia jy turjs ir nezino kaip jos
jtakoja jo veiklg. Slypincios zinios yra zinojimas daugiau nei mes galime pasakyti ar zinojimas kaip ka
nors padaryti negalvojant apie tai (Polanyi, 1967). Taip pat slypincias zinias galima suprast kaip atviro
iSsireiskimo nebuvimg ar zinias, kurioms neturime zodziy. Slypin¢ios Zinios yra ,,vietinés* jos néra
aprasSytos knygos, instrukcijose ar dokumentuose. Slypincios Zinios gali buti fechninés arba pazinimo ir
Sios zinios susideda i§ vertybiy, jsitikinimy, suvokimo, prielaidy ar jzvalgos. Techninés slypincios
zinios pasireiSkia kai zmogus iSmoksta specifiniy kiino ziniy ir jas pritaiko, kaip kad amatininkai.
Pazinimo slypin¢ios zinios parodo kaip mes suprantame mus supantj pasaulj ir jame vykstancius
veiksnius (Smith, 2001). Apibendrinant galima teigti, kad didZioji dauguma viso organizacijos ziniy
kapitalo yra paslépta Zmoniy patirtyje, Ziniose ir jgiidziuose.

Pasak Polanyi (1967) visos zinios yra arba slypincios arba paremtos neiSreikStomis ziniomis.
Tad visos zinios turi slypin¢iy ziniy komponenty. Taigi, slypin¢iy ziniy nereikty isskirti i§ kity Ziniy,
kaip absoliuciai atskirg ziniy kategorijg, jos greiCiau yra kaip vientisa sudedamoji Zinojimo dalis.
Vadinasi su slypin¢iy Ziniy pagalba, mes galime suprasti, kada verta pasitikéti iSreikStomis ziniomis, o
kada vertéty suabejoti. Netgi papras¢iausi dokumentai, kurie yra laikomi iSreik$tinémis ziniomis turi
slypin€iy ziniy komponenty, kadangi jie yra priklausomi nuo kultiiros, kalbos, supratimo 1§ raSytojo bei
skaitytojo. Tad slypincios ir iSreikStos Zinios dazniausiai yra dvi pusés to paties dalyko papildancios
vienas kitg. Priimant ir taikant neiSreiks$tas Zinias daZnai prireikia ir iSreik$ty Ziniy ,,paramos®, taip pat
ir taikant iSreik$tas Zinias, reikia slypinéiy Ziniy ,,paramos* (Puusa, Eerikdinen 2008). Tad slypincios
zinios vystosi kaip rezultatas ilgametés patirties kuri yra parodoma kaip tam tikras praktikoje
naudojamas jgidis. PabréZtina, kad vadovui slypincios Zinios kurios buvo jgytos per patirt, turi jtakos
sprendimams Kurie yra prilmami organizacijoje. Suprantant slypincias Zinias organizacijoje galima
sukurti organizacing vienybe ir stiprumg. Juk slypincios Zinios yra bendras rezultatas organizacijoje
nulemiantis s€kmes/nes¢kmes, korekcijas, klaidas ar idéjy pakeitimus. Tad toliau aptariama, kaip Sias
Zinias biity galima iSsaugoti ir paversti visiems prieinamomis Ziniomis.

Ziniy perkélimas

Ziniy perkélimas organizacijoje yra procesas, per kurj vienas vienetas (grupé, departamentas,
skyrius) yra paveiktas patirtinémis Ziniomis kito vieneto (Argote, Ingram, 2000). Ziniy perkélimas gali
buti suprantamas kaip organizacijos ziniy mainai tarp informacijos Saltinio ir informacijos gavéjo
vienety, kur informacijos gavéjas jgauna svarby vaidmenj (Kang, Kim, Bock, 2010). I$ apibrézimo

matyti, kad ziniy gavéjo asmenybé yra svarbi ziniy perdavime ir tai jtakoja ziniy perdavima. Kadangi

ISSN 2345- 007X 16



Mokslas ir praktika: aktualijos ir perspektyvos

vienas asmuo paveikia kitg asmenj savo patirtimi, taip jtakodamas informacijos gave¢ja. Tad, biitina
pasirinkti tokj informacijos gavéja, kuriam perteikiama informacija buty naudinga. Pasak mokslininky
Kang, Kim, Bock (2010) ziniy perkélimas tarp organizacijos nariy yra esminis organizacijos veiksnys
jos mokymesi ar inovacijy plétojime. Ziniy perkélimas vyksta kai patirtis viename padalinyje paveikia
kita padalinj. Ziniy perkélimas gali bati iSreiktas, kai vienas padalinys bendrauja su kitu apie tam tikra
praktika ar veiksmy visuma, kurig atrado siekiant patobulinti veikla. Ziniy perkélimas taip pat gali
vykti ir slypinciy zZiniy formoje, net jeigu ziniy gavejas negali artikuliuoti tomis ziniomis. Pavyzdziui,
jei asmuo naudojasi jrankiu, kuris buvo patobulintas siekiant pagerinti darbo naSuma, individas gaus
naudos i§ padidéjusio bendro darbo produktyvumo, dé¢l to jrankio patobulinimo, net nebiitinai
suprasdamas ar nemokédamas paaiskinti, kodél patobulinimas pagerino jrankio darbg (Argote, Ingram,
2000). Tad, ziniy perkélimas tarp organizacijos nariy ar padaliniy yra sudétingas procesas ir daznai
sukuria jvairiy probleminiy klausimy, kurie yra aptariamos toliau.

Ziniy perkélimo procesas. Slypingios Zinios yra gaunamos i§ vidiniy procesy, tokiy kaip
patirtis, refleksija, internalizacija, ar individo talentas. Tad, Sios Zinios negali biiti valdomos ar
iSmokstamos, kaip kad yra valdomos ar iSmokstamos iSreikStos zinios. ISreikStas Zzinias galima
iSsaugoti ir iSreiksti per knygas informacines sistemas, o slypincios zinios dazniausiai gliidi individy
galvose. SlypinCios zinios negali biti i§saugotos duomeny bazése, knygose, instrukcijose. Slypinciy
Ziniy pasidalinimui yra taikomi kitokie metodai: amato, tiesioginés sgveikos, tinklo ar mokymosi
veikiant veiksniai, kurie apima akis ] akj socialing sgaveikg ir prakting patirt] ir yra labiau tinkamos
slypin¢iy ziniy pasidalinimui (Haldin-Herrgard, 2000).  Slypinéiy ziniy savybés yra sunkiai
koduojamos, kad biity galima jas perduoti. Mokslinéje literatiiroje issiskiria dvi skirtingos nuomonés
apie slypin¢iy Ziniy perkélima. Vieni sako, kad slypincios Zinios turi biiti perdaromos } iSreikstas, kad
jomis galiam bty pasidalinti, o kiti teigia, kad slypinCios Zinios visada lieka slypin¢iomis. To puikus
pavyzdys yra Nonaka ir Konno (1998) Ziniy kiirimo SECI modelis. Sis modelis yra susijes su slypinéiy
ziniy perdavimu. Jie teigia, kad procesas apima keturis reZimus: socializacija, eksternalizacija,
kombinacija, ir internalizacija, o §is procesas nuolat kartojamas ratu. Socializacija apima esming
socialing saveika, kuri reikalinga siekiant i$mokti naujy ziniy. Siame etape slypindios Zinios
paver¢iamos i slypincias Zinias. Tai yra svarbu, kadangi mokymasis yra socialinis veiksnys ir tokia
sgveika yra bitina mokymuisi. Mokymasis pasiekiamas, pavyzdZiui, komandiniu darbu. O toliau,
siekiant dalintis Ziniomis jos turi biiti artikuliuotos ir samoningos, €ia atsiranda eksternalizacija. Taigi,
toliau slypincios Zinios virsta iSreikStomis ziniomis. Treiame, kombinacijos etape, iSreikStos Zinios
yra perkeliamos ] iSreikStas zinias. Tad, jau Zinios perduodamos per bendravimg, pavyzdziui,
susitikimus ar diskusijas. Paskutiniame internalizacijos etape iSreikStos zinios perkeliamos atgal ]

slypin¢ias. Siame etape, individas perims Zinias per praktinj mokymasi ar tam tikrus pratimus.
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Pabréztina, kad $is modelis sukuria Zinias ir jgalina Ziniy perkélimg. Pirmieji du modelio etapai jgalina
ziniy perkélimg. Vadinasi, per socializacijg yra dalinamasi slypin¢iomis ziniomis, o eksternalizacijos
procese, tas zinias bandoma iSreiksti. Sie du procesai yra pagrindiniai Ziniy dalijimesi. Like du
procesai yra linke j ziniy kiirimg, o kartojant visus procesus ratu yra kuriamos naujos zinios. Taciau
pirmieji du etapai, kuomet yra dalijamasi ziniomis, susilaukia kritikos.

Pasak Polanyi (1966), néra reikalo slypincias zinias iSreiksti. Kadangi, visas zinias paverciant
iSreik§tomis ir panaikinant slypinCiy ziniy elementus gali biiti pavojinga ir sugriauti visas zinias.
Slypinios zinios apima geb¢jimg suvokti esmine¢ informacija, kurig sudaro individai. O
eksternalizacijos procese démesys nukreipiamas nuo individo ] duomenis. Tad, jei démesys
perkeliamas j duomenis, tokiu atveju, individo asmenybé yra prarandama ir taip pat prarandamos
slypinCios zinios. Tad, siekiant skleisti slypin¢ias zinias pastangos turi buti dedamos j individy
supratimg ir jy duomenis. Mes dalinamés iSreikStomis ir slypin€¢iomis ziniomis per sgveika su kitais
zmonémis, per patirt] ir veiklg. SlypinCiy Ziniy negalime iSmokinti, apmokyti ar iSlavinti, jos gali buti
tik iSmokstamos asmens. O slypin€iy ziniy iSreiSkimas reikalauja nuolatinio mokymosi proceso i$
besimokancio ir mokanciojo.

Polanyi (1996) nuomong¢ palaiko ir Parsaye (1988) kuri teigia, kad yra trys pagrindiniai budai,
kuriais galima pagauti slypincias Zinias i§ grupés ar individy. 1) Eksperty apklausimas: struktiirizuotas
pokalbis su ekspertas tam tikra aktualia tema, o $is metodas dazniausiai naudojamas siekiant uzfiksuoti
tinkamas slypin€ias Zinias. 2) Mokymasis i§ to kas buvo pasakyta: Sis biidas gali buti atliktas
apklausiant ar pagal uzduoties analiz¢. Uzduoties analizé yra procesas kai analizuojama kas turi biiti
padaryta, kad buty tinkamai uzbaigta uzduotis. 3) Mokymasis stebint: stebima, kaip ekspertas
sprendzia problemg ir kokius biidus pasirenka. Visi trys metodai yra susij¢ su tiesioginiu akis j akj
bendravimu.

Apibendrinant galima pastebéti, kad nors ir mokslininkai skirtingai teigia kaip perteikti
slypin€ias Zinias, pastebimas vienas panasumas: turi biiti individo ar grupés tiesioginis santykis su
perduodanciuoju ir priimanciuoju. Tik tokiu atveju galima gauti ar perduoti tam tikra informacija.
Taciau Szulanski (2000) kalba apie ,,ziniy nelankstumg" perduodant Zinias i§ vienos praktikos ] kita.
Sis ,,nelankstumas" yra susijes su ziniy Saltiniu, Ziniy gavéju ir kontekstu. Kai Ziniy $altinis ir Ziniy
gavéjas dalinasi tuo paciu kontekstu praktikoje, ,,nelankstumas" bus gana mazas, o esant skirtingiems
kontekstams "nelankstumas" bus didelis, kas lemia zZiniy perdavimo sudétinguma ir vertinguma. Todél
taikant jvairius metodus, biitina nepamirSti kokiame kontekste veikia Zinias priimantis ir duodantis
individas.

Mokslin¢je literatiiroje keliamas klausimas: ar i§ tiesy slypincios zinios gali biiti perduodamos,

kadangi ir Nonaka ir Polanyi modeliai susilaukia kritikos. Szulanski (2000) savo tyrime pazymi, kad
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perduodant slypincias Zinias susiduriama su dviprasmiSkumu, kad perduodamos slypincios zinios gali
biiti vienaip suprastos asmens, kuris priima, ir kitaip suprastos asmens, kuris jas perduoda. Zvelgiant
jau 1 anksCiau iSsakytus metodus ziniy perkelimui, galima kelti probleminj klausimg ar slypincios
zinios i$ tiesy yra perduodamos, ar tas individas kuriam slypinéias Zinias bandoma perduoti, tiesiog
susikuria savo slypinc¢ias zinias, dé¢l ko atsiranda perkélimo dviprasmiSkumas, ziniy iSkraipymas it t.t.
Atsirandantis dviprasmiSkumas kyla ne tik dé¢l to, kad tam tikra informacija yra sudétinga, bet ir todél,
kad tas individas kuris zinias priima tuo metu susikuria savo slypincias zinias, o ne perima kito asmens
slypinc¢ias Zinias, todél ir kyla dviprasmiSkumas.

Mokslingje literatiiroje slypincios Zinios nagrin€¢jamos i§ esmés, tacCiau reikty nepamirsti ir
paciy individy, kurie jtakoja ziniy perdavimg. Individai, turintys Zinias gali biiti nelinke dalintis savo
ziniomis su Kkitais, nes bijos prarasti nuosavybe, privilegijas, pranasuma, dé¢l nepakankamo atlygio ar
nezinant, kad jy zinios gali biti jdomios kitiems (Szulanski, 2000). Goh (2002), pagrinding slypinéiy
ziniy problemg iSskiria ir organizacijos kultiira, kurig nurodo kaip vieng i§ svarbiausiy veiksniy,
slypinciy ziniy perdavime. Jis teigia, kad ziniy perdavimas reikalauja grupés ar individo noro dirbti
kartu ir perduoti zinias, dél abipusés naudos. Taigi, siekiant jgalinti slypiniy ziniy perkélima, visy

pirmg organizacijoje reikty sukurti tam palankias sglygas ir motyvuoti darbuotojus.

ISvados

1. I8reikStos Zinios yra apciuopiamos, Zinomos, artikuliuojamos. NeiSreikStos Zinios yra
patirtinis Zinojimas slypintis Zmogaus pasagmon¢je. Nagrin¢jant slypinciy ir iSreikSty Ziniy
sgvokas, 1Sryskéjo, kad Sios zinios tarpusavyje yra persipynusios. Nors ir mokslingje
literatiiroje siekiama jas isskirti, tai padeda jas tik atpaZinti, tadiau ne giliau pazinti. Sios dvi
sgvokos nors ir iSskiriamos, ta¢iau turéty biitu vertinamos kaip Zinios, kurios viena kitg
papildo. Slypingios Zinios papildo isreikstas Zinias ir atvirk$&iai. Sios Zinios visuomet
»egzistuoja* kartu ir yra neatskiriamos viena nuo kitos.

2. Slypinciy Ziniy dalinimasis vyksta per sgveika su kitais individai, per patirt], paZinima,
veikla. Slypin¢iy Ziniy negalime iSmokinti, apmokyti, jos gali biiti iSmoktos tik individo
asmeninémis pastangomis. O §iam procesui butina salyga — nuolatinis mokymasis ir
kontaktas su mokanciuoju individu. Siekiant perkelti slypincias Zinias } iSreikStas, visy pirma
reikty panaikinti tam tikrus barjerus (dviprasmiskumas, sistemos, organizaciné kultira,
tarpusavio santykiai, informacijos sudétingumas) trukdancius Siam procesui. Slypinéiy Ziniy
perdavimas organizacijoje grindziamas pasitik€jimu, bendradarbiavimu, vertybémis, kultiira.
Netgi esant palankioms saglygoms perduodant slypin€ias Zinias yra svarbus ziniy kontekstas,
kuris turi buti panasSus abejuose organizacijos padaliniuose siekiant uztikrinti efektyvy Ziniy

perkélima.
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®OPMHNPOBAHUE KOHIEIIINN MEHE/I"KMEHTA CITOPTA U EE
BJIUSIHUSI HA D®PEKTUBHOCTH CIIOPTUBHOM OPTAHU3AIIMU U
I'JTIOBAJIBHOM CIIOPTUBHOM KYJIbTYPBI

bniroryp B. E.

Menumononvckuil 2ocyoapcmeennsiii nedazocuieckuil ynueepcumem um. boeoana Xmenvnuyxoeo,

Menumononn, YVKPAUHA

Beenenue
DopMUPOBaHHUE KOHLENIIMM MEHEIPKMEHTA CIIOPTa KaK BBIPAXKEHUE HCKYCCTBA BO3MOKHOIO B
chepe CIOPTUBHOM  ACSITENBHOCTH  Oa3MpyeTcss Ha THOCEOJOTHYECKHX, OHTOJOTHYECKHX,

MCTa(bI/ISI/ILIeCKI/IX, AKCHUOJIOTHYCCKUX OCHOBAHHUAX, B OCHOBC KOTOPBIX KpC€aTUBHasA MACATCIBHOCTH
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CIIOPTCMEHA KaK CYOBEKTa CIIOPTHBHOTO TIPOIlecca, KOTOPBIA OMUPAETCS HAa TYMaHUCTUYECKUE
OCHOBAaHHSI BCEH COBOKYIHOCTM COLIMAJIBHBIX OTHOIICHUWH. MEHEIHKMEHT CHopTra Kak Hay4dHOe
HampaBlieHue paspaboran Takumu yuéHbiMu, Kak J[.boumap, C.bpskun, H.Buswureii, B.Cromsipos,
B.bunoryp, M.M0paruMoB, OJHAKO KOHIEHIMS CIOPTa W MEHEIKMEHTa CIopTa pa3paboTaHa B
HEJIOCTATOYHOM CTETNIEHH MOJHO, OCOOCHHO TO, YTO KACACTCs YCIOBUM III00ATM3alIiH.

IIpoGaema uccjienoBaHus SIBISIETCS pean3aldsg KOHLEIMIUHU, KOTopas JOJKHA JEHCTBOBAThH
Ha YpPOBHE KaXJIO0M CIOPTUBHOM OpraHU3alMid W KYJbTHBUPOBAHUM KpPEATUBHOCTH KayeCTB
CIIOPTCMEHA, BEAYTIIHUX €r0 K YCIEXYy.

Hear wucciaegoBaHMsi: BbISIBUTH OCHOBHBIE  ACMEKThl MEHEIPKMEHTa CIOpTa  Kak
YIPaBICHIYECKON MPAKTHKH, KaK BBIPAKCHHS ICKYCCTBA M KaK CHCTEMBI B YCIIOBUSX TII00aTH3aIluN U
ONPEACIIUTh COCTABHBIE KOHLETIIUM MEHEIKMEHTA CIIOPTA.

MeToabl CC/IeIOBAHUA: TCOPUTUUECKUIN aHAIM3 U CUHTE3.

PesyabraTel: CHOpTUBHBII MEHEIXKMEHT MPEACTaBIsACT COOOW KyJIbTYpHBI Mapkep u
KYJIbTYPHYIO METacHCTeMy CIOpTa, KOHIEMIMS KOTOporo Oasupyercs Ha TYMaHMCTHYECKHX
TEHJCHIMSIX PAa3BUTHS CIOPTA, PEATH3AIUU CIOPTOM KYJIBTYPOJIOTHYCCKHX (DYHKIUH; KOHICTIIHS
MEHEKMEHTA CIIOpPTa HaIlpaBJieHa Ha MPEOI0JIEHUE TE€X JEeCTPYKTUBHBIX IIPOLIECCOB, KOTOPHIE UMEIOT
MecTo B cdepe cmopra, U BKIIOYAET OCO3HAHHE HOBOW pOJU CIOPTCMEHAa KaK HOCHTENS
OOIICIIMBIIIM3AIIMOHHBIX [IEHHOCTEW YeIOBEYECTBA, KOTOpPBhIE €CThb OCHOBaHUEM (HOPMHUPOBAHUS
JI00ABbHOM  CIIOPTUBHOM KYJIBTYPBI, KOHIIEMIMS MEHEDKMEHTa CIIOpTa BKJIIOYAET M3YYCHHUE
JMArHOCTUKU TIpoOJieM cropTa U (HOpMUPOBAHUS KOHIICTIIIMM MEHEKMEHTA CIIOpTa KaK BBIPAKECHUS

HCKYCCTBA BO3BMOXKHOTO B C(bepe CHOpTHBHOfI ACATCIIBHOCTH.

CymHoCTh NOHATHS MEHEIKMEHTA CIIOPTA KAK YNPABJICHYEeCKYOil IPAKTHKH U HCKYCCTBA

MeHeKMEHT CIopTa KakK yIpaBJICHUECKYIO MPAKTUKY CJIETYET COOTHECTH C:

[EEN

. (hopMHpOBaHHEM MEHEIKMEHTA CIIOPTa;
. Pa3BUTHEM CIIOPTUBHBIX JBI)KEHUH B SMOXY II100anu3aIimg;
. (OpMHPOBAHKEM CIIOPTUBHBIX OTHOIIEHUH U KOHLIENIIMY MEHEKMEHTA CIIOPTa;

M3Y4YeHHEM Hay4yHOro OMXEeBHOpPH3Ma, KOTOPBIN N3ydyaeT MOTHUBALIMIO CIIOPTCMEHOB;

o A W N

. (hopMupoBaHHEeM TJI00aNIbHONH CIIOPTUBHOM KyNbTypbl. KOHIEINNS MEHEeIKMEHTa cropTa
BKJIIOYA€T H3YYEHHE JMAarHOCTUKM TMpoOJieM CHopTa B COBPEMEHHBIX YCJIOBUSX,
HEOOXOAMMBIX JIJIs PEOJI0JICHUS HETaTUBHBIX TEHAEHIMH B chepe criopTa U HopMHUpPOBAHUS
KOHIENIMM MEHEPKMEHTa CIOpTa KaK BBIPAXEHHMs] HCKYCCTBAa BO3MOXKHOTO B cdepe
r7100ambHOM CIIOPTUBHOM KyNbTYypbl. B IleHTpe KOHUENIMM MEHEKMEHTa Ccropra —
pa3BuUTHE CHOpTa, (HOPMUPOBAHHE CIIOPTUBHOTO YEJIOBEKA, KOTOPBIM KelaeT JI0CTUYb

yCexoB, CO BCEMHU €TI0 HOTp€6HOCT$IMI/I U UHTCpCCaMU, ,IIGIZCTBHHMPI 1 MOTHBallUOHHBIMH
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¢daxropamu (bimoryp ,2014).

DopMHUpPOBaHHE KOHIIECIIIUU MEHEPKMEHTA CIIOPTa KaK BBIPAXKEHUE MCKYCCTBA BO3MOKHOIO B
chepe CIOPTUBHOW JAEATENBHOCTH Oa3MpyeTcsi Ha THOCEOJIOTMYECKHUX, OHTOJIOTUYECKHUX,
MeTa(pU3MUECKUX, aKCHOJIOIMYECKHMX OCHOBAHMSAX, B OCHOBE KOTOPBIX KpeaTHBHAs JESATEIbHOCTb
CIOPTCMEHAa KaK CyObEeKTa CIOPTUBHOIO IIPOIEcCa, KOTOPBIM OMUpPAeTCs Ha TIyMaHHCTUYECKHE
OCHOBAaHMS BCEU COBOKYIIHOCTH COLMAJIbHBIX OTHOILICHWM. MEHEIKMEHT crnopra Kak Hay4Hoe
HampasieHue paspaboran Takumu yu€HbiMH, kKak Jl.bonmap, C.bpskun, H.Busuteir, B.Ctonspos,
B.bunoryp, M.M6paruMoB, oJHaKO KOHILENLUS CIOpTa W MEHEIKMEHTa clopra pa3zpaboTaHa B
HE/I0CTaTOYHOU CTENEHU IOJHO, OCOOEHHO TO, YTO KacaeTcs ycsoBHM rinobamuzanuu. Ilo Hamemy
MHEHHIO, KOHIENIUSA MEHEPKMEHTA CIIOPTa KaK MCKYCCTBO BO3MOKHOI'O B JIOCTHMKECHUHU CIIOPTUBHBIX
LeJIEN U pPe3yJIbTaTOB, KaK TEOPUS U IIPAKTUKA CIIOPTUBHOM AESITEIBHOCTH JOJIKHA BKIIFOYATh:

1. chepy npunsTHS yrpaBiIeHUYECKUX peIIeHU B cdepe cropra;

2. MECTO M pOJIb CHOPTBHMHOIO YEJIOBEKAa KaK CyObeKTa CIOPTHBHBIX OTHOLIEHHH B

JOCTH>KEHUM CBOMX LIEJIEN U PE3yJIbTaTOB;
3. GyHKIMM CIOPTCMEHOB M WX MOTHBALMIO B YCIOBHUSX pBIHKA, TJ00aIM3aludl U
OJIMMITUICKOTO JIBUKEHUS;

4. BpIpaOOTKY IIEeHHOCTEH II100abHON CIIOPTUBHON KYJIbTYPHI.

KoHnenuss MeHeIKMEHTa CHOpTa KakK BBIpa)KEHHE MCKYCCTBa BO3MOXHOIO B cdepe
CHOPTUBHOMW JI€ATEIIBHOCTH CBOJAUTCS K TOMY, YTO 3TO BCS COBOKYIIHOCTb HJEH, B3IISA0B, IPUHIIHAIIOB,
napajgurm, Mojiesiell pa3BUTHs CIIOPTUBHOM AESATEIbHOCTH; 3TO OTHOBPEMEHHO U c(pepa 4eTOBEUECKUX
3HaHUIl O CHOpPTE — MAaccOBOM M BBICIIMX JIOCTH)KEHUH; M KaTeropus Jojieil, oObeANHEHHBIX B
OpraHu3alM, KOTOpas CTPEMHUTCS CTaTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOH; M yHpaBieHHWE CIOPTUBHOM
OpraHu3alye ¢ LeIbl0 JOCTUKEHHs HAauBBICIIMX PE3yJIbTaTOB KaK OTAEIBHOIO CIOPTCMEHA, TaK U
CTpaHbl B II€JIOM; 3TO U O0pb0a C JONMUHIOBBIMU NPOOJIEMaMH, KOTOPhIE €CTh B CHOPTHUBHOW Cpene
Ka)KJ101 CTpaHbl. MEHEHKMEHT CIIOpTa MBI ONpeesieM KaK KOHLENIUIO, HAYKy U UCKYCCTBO, KOTOpas
BKJIOYAET BCE HAIpaBlIeHHS pabOThl, KOTOpPHIE ACCOIMMPYIOTCS C MEHEIKMEHTOM Kak HayKod H
ncKyccTBOM. KOHIenusa MEHEKMEHTA CIIOpTa KaK UCCKYCCTBO BO3MOKHOTO BKIIFOUAET:

1. cnopTuBHBIE 1IN MEHEIKMEHTA;

2. (YHKUUU CTIOPTUBHOI'O MEHEPKMEHTA;

3. IPUHIUIBI CIIOPTUBHOTO MEHEIKMEHTA;

4. MeToJbl aHaJIM3a POOOTHI CIIOPTUBHOIO MEHEIPKMEHTA CO CIIOPTCMEHAMHU.

KoHuenuus MeHe kMeHTa CropTa BKIFOYaeT:

1. ynmpaBneHue nepcoHanoM B CHOPTUBHBIX OPTaHU3ALMSIX;

2. OpPraHu3alMOHHYI0 M KOPIOPAaTUBHYIO KYJIbTYpy W €€ BiuseHHEe Ha 3((HEeKTUBHOCTH
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CIIOPTUBHBIX OPTaHU3ALNN;

3. TEXHUKY U TEXHOJOTHH, MATEPUATBHO-TEXHUYECKYIO 0a3y CIIOPTUBHBIX OpraHU3aIHiA;

4. yadopmanus, KOTOpas B YCIOBUSX IIOOAIM3alMU BBIMOIHSAET POJb JBHXKYIIEH CHIIBI

pa3BUTHA KyJIBTYPHI CIIOPTA;

5. ()MHAHCOBBIE W MaTEepHAIHbIE BO3MOYKHOCTH CIIOPTUBHBIX OpraHU3alMi, HEOOXOAUMBIE IS

Pa3BUTH MOTHBALMOHHBIX (PaKTOPOB CIIOPTCMEHOB;
6. dopmMHpOBaHUs OPraHU3ALMOHHON CTPYKTYpHI opranuzanuu (Baituxapar, AHaprokaiiTene,
2013).

Ilens QopmHupoBaHUS KOHLENIMHM MEHEIKMEHTa CcIopTa - BIMSHUE Ha 3(PPEKTUBHOCTDH
CHOPTUBHOW OpraHM3alvH, JUIS Y4ero Haja0 M3y4UThb €€ OPraHU3alUOHHYI CTPYKTYpPY, IPHHIUIBI U
(GyHKIMM MEHE/DKMEHTa, HANpaBJICHHbIE Ha BBIABICHHE I[MBHIN3AIMOHHO-TYMAHUCTHYECKUX
OCHOBAaHUH CHOPTa, B LIEHTPE KOTOPBIX Obula OBl JMYHOCTh CHOPTCMEHA KaK «Mepa BCeX Bellei»
(ITporarop), omnpeneneHuss JIETEPMUHAHT YIIPaBIEHUs, KOTOpbIE CIOCOOCTBYIOT TI'apMOHHU3ALUU
OTHOILIEHUN HAa OCHOBE Y4e€Ta HHTEPECOB CIOPTHUBHOIO YEJIOBEKA M OpraHU3alUH, JOCTHKCHHE
CHOPTCMEHAMM BBICOKMX PE3YJIBTATOB, KOTOPBIE HOCAT AMHAMUYHO-IAEATEIbHOCTHO-IIPEAMETHBIN
xapakrep. KoHuennus MeHemKMeHTa CcriopTa Kak BbIPa)KEHHE UCKYCCTBA BO3MOYKHOTO B CIIOPTUBHOM
JESTEeIbHOCTH — 53TO JUAarHoCTUKa NpoOjeM cropTa TMOjA YIVIOM 3pEeHHs TI'yMaHHCTHYECKOTro
NICUX0AaHAIN3a, TyMaHUCTUYECKOrOo Heodpeian3Ma, TIyMaHHMCTHYECKOTO HK3UCTEHIHANIU3Ma H
nepcoHanu3Ma. MEHEIKMEHT CIopTa, KOTOpbIH Oa3upyercss Ha OCHOBaHUAX T'yMaHHM3Ma,
MIPOTUBOAECUCTBYET I100AIN3ALIMIOHHBIM TEHJCHIMSIM COBPEMEHHOTI'O MUPA, CIIOCOOCTBYET COMMKEHHIO
CIOPTUBHBIX COOOIIECTB M (POPMUPOBAHUIO TYMAHUCTHUECKOW CHOPTUBHOM I100aIbHON KyIbTYphl U
CTaHJ]ApTOB, B OCHOBE KOTOPBIX MOpaJIbHbIE, KYJIbTYPHBIE, IPABOBbIE, MOTUBALIMOHHBIE (PaKTOPBI. [
3TOr0 KOHIIEMIINS MEHEKMEHTA CIIOpTa B YCIOBUSIX IJ100aIM3alluy UCTIONb3YeT TaKMe NHCTPYMEHTHI,
KaK:

1. opraHM3anMOHHYIO CTPYKTYpPY CHOPTHBHOM OpraHu3alluy;

2. OpraHu3alMoOHHYI0 (KOPHOPAaTUBHYIO) KYJIBTYpYy, KOTOpas (OpMHUpPYET CHOPTCMEHa Kak

CyObeKTa J1eATeIbHOCTH CIOPTUBHOTO MEHEPKMEHTA;
3. PBIHOYHBIC OTHOIIECHHS, Ha KOTOPBIX JIOJDKHA 0a3MpOBAThCs KOHIEMIHS CIIOPTa B YCIOBHUSX
COBPEMEHHOCTH.

PrIHOK ecTh 00IMIEHMBIIIN3ALIMOHHBIM MEXaHU3MOM CIIpOca U MPeUI0KEeHUs, KOTOPbIi TpedyeT
peaiM3allMyi Ha MpakTUKe BceX (YHKIUH, 3a7a4, IPUHLUIIOB, METOJOB MEHE)KMEHTAa. MeHePKMEHT
CIOpTa KaK BhIpaKEHUE CYIIHOCTH MEHEPKMEHTa 00eCIeuynBaeT NPSIMYIO CBSI3b MEXIY YIPaBISIOLIEeit
U YOpaBIsieMOl CHCTEeMaMU M HalpaBlIeH Ha TO, YTOOBI JIeHCTBOBANM OOpaTHBIE CBS3H, KOTOpBIE

MO3BOJISIOT MPEBPATUTH CIIOPTCMEHA B CyOBEKTa YIPaBIEHUYECKOTO Mpolecca, KOTOPBIA CTPOUTCS Ha
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NPUHLMIIAX CUHEPruH (COTPYAHUYECTBA), TOJIEPAHTHOCTH, TyMaHHU3Ma. [JaBHble (yHKUIUU
MEHE[’KMEHTa CIIOPTa B YCIOBHSX TI00aTHU3aIIH:

1. ucnosb30BaHME CIOPTUBHOIO PE3EpBa C IIEJIBIO JOCTH)KEHHS HAMBBICIIMX PE3YJbTAaTOB
CIIOPTCMEHOB, KOTOPBIE JOJHKHBI UCIIOIb30BaTh BCE CBOM BHYTPEHHHE PE3EPBBI U CHIIBI;

2. CcO3JaHUE COOTBETCTBYIOLIUX YCIOBHI /ISl JOCTH)KEHUS HAaUBBICIIUX PE3YJIbTATOB;

3. HMHXEHEPHO-3KOHOMHUYECKOEe 00ECIeUYeHUE CIIOPTUBHBIX OpraHM3alUid U peanu3aius HxX
IPOM3BOJICTBEHHO-CIIOPTUBHBIX M XO3AWCTBEHHBIX (DYHKIUH Ui TEXHOJIOTUYECKOTO
o0ecrneyeHns CIIOPTUBHBIX OpraHU3alfii Ha ypOBHE MUPOBBIX CTaH/IAPTOB;

4. O6opnba ¢ Koppymuueld Ha YpPOBHE KPYIHBIX YMHOBHHKOB B Cpee CIOpTa U CO3/aHue
HanboJiee ONTUMAIBHBIX YCIOBHU IS PeaIH3aluy CIOPTCMEHAMH CBOHMX CYIIIHOCTHBIX CHUI

B cepe criopra.

MeHeaKMeHT CIOPTAa KaK CHCTeMa

MeHeDKMEHT CcHopTa Kak COBOKYIHOCTb HHTEPECOB COLMYMa, JIMYHOCTH, OpraHU3aluH,
rocyJapcTBa IpeAcTaBisieT co00il cucTeMy, KOTOpas MOXKET ObITh 0XapaKTepU30BaHa Kak ILI€JI0€, HO B
HEl He JO0JDKHA MOTEPATHCS JIMYHOCTh-CIOPTCMEHA. i 3TOro, COorjlacHO KOHILETIMA MEHEKMEHTa
CropTa, B HEW JOJKHBI OBITh CIMTHI BOCIUHO BCE YAacCTH, BCE CYOCTPYKTypble MOApa3JeseHHs, U
[I0O3TOMY KOHLEMNIUSA MEHEKMEHTA CIIOPTa POKIAET HOBBIE MHTEIPALIMOHHBIE KA4eCTBA, KOTOPHIE
JOJDKHBI OOBEAMHUTH BCE Pa3pO3HEHHBbIE CYOKYIbTYyphl OpraHu3alMidi B I€IOCTHOCThH II0OATbHOM
CHOPTUBHOW KynbTyphl. CHUCTEMa MEHEKMEHTAa PENpPEe3CHTUPYET BCE CUCTEMBI M IOJCUCTEMBI,
KOTOpBIE BJIAJCIOT CUCTEMHBIMU Kaue€CTBaMH, KOTOPbIE OOBEINHAIOT CYObEKTa U O0BEKTA YIPaBICHUS
B OJIHO €JIMHOE IIeI0e, Tpedyrollee OomnpeaeaeHNs BHICOKON OpraHU3allMOHHON KYJIbTYpbl YIIpaBIECHUS.
MexaHu3M MEHEIKMEHTa CIOpTa MpeACTaBiIseT cOO00H KOMIUIEKC MEpONpHUATHH, (GOpM U METO0B,
KOTOpBIE JI0JKHBI 00ecrieunuTh 3G (HEKTUBHYIO pabOTy CIIOPTUBHBIX OpraHU3alMi U pernpe3eHTUPOBaTh
BBICOKYIO MOTHUBAIIMOHHYIO KYJIbTYPY CIIOPTCMEHA, @ UMEHHOE YOBJIETBOPEHUE €0 MaTepUAIbHBIX U
JTYXOBHBIX MHTEPECOB, UTO 0a3upyeTcs Ha JOCTH)KEHUH BBICOKUX CIIOPTUBHBIX PE3yIbTATOB.

MeHeKMEHT cropTa B YCIOBUSAX IJI00aiaM3alys HampaBieH Ha (OPMHPOBAHUE KOHIIEIHH
KOMaHJHOW W WHAMBHUAYaJIbHON paboThl B cdepe CIOPTUBHBIX TOCTHKEHHH, KOTOpble TPeOYIOT OT
CIIOPTCMEHOB U YIIPABJICHIIEB OT CIIOPTa KOOPAMHALMU UX paboOThI, peann3auuu IuddepeHIaTbHbIX
MOTHBAllMil B YCIOBUSX PHIHOYHON HKOHOMHUKH, OOpbHOBI C «JIOMMHIOBOI» caMopeanu3anuei
CIOpPTCMEHAa W, TaKUM O0Opa3oM, JOCTH)KEHHE HAMBBICHIMX pE3yJbTaToB B cdepe cropra. Teopus
YeJIOBEYECKMX OTHOLIEHUH M pPa3BUTUS YEIOBEYECKOI0 KanuTala €CTh OCHOBOM CIOPTHBHOIO
MEHEPKMEHTa, KOTOpasl yJIOBJIETBOpPSIET TIIyOMHHBIE MOTPEOHOCTH CIHOPTCMEHOB, BbIXOJa HMX Ha
MEXIYHapOAHbI YpOBEHb U JOCTHKEHHE MaKCUMAJbHBIX pPE3YJIbTaTOB B KOHTEKCTE pealu3aluu

JKEeJIaeMOU MOJIEIH pa3BUTHs criopTa. Tak, Harpumep, TeOpHs 4eJI0BEYECKUX oTHOLIEeHuH /. batiepa
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HalpaBJIeHa Ha TO, 4YTOOBI 0OpaTUTh BHUMAaHNE HA MHIMBH/A, YTOOBI OH PAa3BUBANl YEPTHI YBEPEHHOCTH
B nobeje, pa3BUBal caMble Jy4yllne B cede KauecTBa - (PM3UYECKYIO BBIHOCIMBOCTbD, JTOCTHIKECHUE
no0e/bl Ha TPaHu (PU3UYECKUX CHII M BO3MOXKHOCTEH, TPAHCHECHIMPOBAHHE CYOBEKTa B TJIaHE BBIXOJA
ero 3a TpaHH BO3MOXKHOTO, IOJYYEHHS YAOBJIETBOPEHHUS OT CIOPTHBHBIX N00en. CropTHBHBIC
[ICHHOCTH OpraHU3allid, B OCHOBE KOTOPHIX TEOPHs YEJIOBCUECKHX OTHOIICHHH, peaTu3yroTCs
Onmaronapst peaju3allid METOJOB U MPUEMOB CIOPTUBHOTO MEHEKMEHTa KaK TOHKOTO HCKYCCTBa,
KOTOpOE€  HAaXOAMUTCS ~ Ha  TpaHMIEe  ICUXOaHaiIM3a,  Heodpelausma,  uppanuoOHAIN3Ma
(Oecco3HaTenbHOr0), BBIXOJA 3a TPAaHHWIBI BO3MOKHOro. OOmias menp MEHEeKMEHTa CcIopTa -
o0ecrieueHne pean3aiy KOHIENIINY, KOTopas JODKHA JeCTBOBAaTh Ha YPOBHE KaXKIOH CIIOPTHBHON
oprammM3aivii W KYJIbTUBHUPOBAHHA KPCATUBHOCTH Ka4CCTB CIIOPTCMCHA, KOTOpI)If/'I HCIIOJIB3YET
MCXaHU3M KPCAaTUBHOCTHU (TBOquCTBa) A JOCTHXKCHHUA CBOUX HAUBBICIIHUX PE3YJIbTATOB, TaK KakK

CIIOPTCMCH OOJIKCH MMPOCUUTATD BCEC CIIOPTUBHBIC HIAI'U, KOTOPBIC IIPUBCAYT €I'0 K YCIICXY.

BeIiBOABI

1. CroopTUBHBI MEHEIKMEHT, KaK WHTEPKYJIbTYPHBIH (EHOMEH YCIOBHH TI00aTU3aIiu
IpejacTaBiIsieT co0OM KyJIbTYpHBI Mapkep M KYJbTYpPHYK) MEracHUCTEMY CIIOpTa,
KOHIIETILUSI KOTOPOro 0a3upyercss Ha I'yMaHMCTHUYECKUX TEHAEHLMSIX pPa3BUTHUS CIIOpTa,
peanu3ayy CIopToM KyJIbTYPOJIOTHYECKUX (HYHKIINH.

2. B ocHOBe KOHIENIMN MEHEKMEHTA CIopTa (POPMUPOBAHUE CHOPTHUBHBIX OTHOIIEHUH Ha
OCHOBE KYJIBTYPbI U B KYJIbTYp€E, KOTOpasi €CTh OCHOBOM MIEHTHU(PHUKAIIUU CTIOPTCMEHOB, TaK
KaK UMEHHO CIIOPTCMEHBI MPEICTaBIAIOT 000l 0COOEHHBIN KyJIbTYpHBIN CI0i 00111ecTBa,
KOTOPBIN BBICTYNAET aTTPAKTOPOM, KOTOPBIM MPUTATUBAET CIOPTCMEHOB BCErO0 MHUpa, MO0
¢dopmMHupyeT OCOOEHHYIO CHOPTHBHYIO TIJIOOQJIbHYIO KYJIbTYpy, KOTOpas JIOJKHA
00BEIUHUTE BCE YEIIOBEUECTBO.

3. Konmermusi MeHemKMEHTa CIOpTa Kak TEOpUS W TPAKTHKAa HCKYCCTBA BO3MOXKHOTO
HallpaBJIeHa Ha IPEOJOJICHUE TeX IECTPYKTHBHBIX IIPOLIECCOB, KOTOPBIE MMEKOT MECTO B
cdepe cropra, U BKIIOYAET MEPEX0]] K LUBUIM30BAHHBIM YCIOBHUSM CHOpPTa KaK HOBOT'O
crocoba CIOPTUBHOM JSTEIBHOCTH, B OCHOBE KOTOPOH COEIUHSIOTCA (QHU3NYECKHEe U
JIyXOBHBIE BO3MO>KHOCTH 4YEJIOBEKa, OCO3HAHHWE HOBOM pOJM CIIOPTCMEHA KaK HOCUTENS
OOIIECMBIIIN3ALMOHHBIX ~ IIEHHOCTEHl  YelloBeuecTBa, KOTOpPblE €CTh  OCHOBAaHHEM
(dbopmupoBaHUs TT100aIEHON CIOPTUBHOM KYJIBTYpHI.

4. KoHuenuusi MEHEDKMEHTA CIIOpTa BKJIIOYAET U3Y4YEHHE TMAarHOCTUKU MPOOJIeM CIopTa B
COBPEMEHHBIX YCJOBMSIX, HEOOXOAUMBIX JJIsi NPEOAOJCHHUS] HETAaTHUBHBIX TEHJEHUUN B
chepe cnopra u (GOPMHPOBAHUS KOHIEMIMM MEHEIKMEHTa CHOpTa KaK BBIPAKCHHS

HCKYCCTBA BO3MOXKHOTO B c(hepe CHOPTUBHOM JEATETBHOCTH.
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KAIMO TURIZMO SODYBU VEIKLOS VERTINIMAS DARNAUS
VYSTYMOSI ASPEKTU

Cekanavidiiité J., Jasinskas E.

Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, LIETUVA

Ivadas

Kaimo turizmo plétra salygoja ir vis didesnj gamtos iStekliy panaudojimg ir intensyvesnius
aplinkos pokyc¢ius, todél Siai veiklai turi buiti skiriamas nuolatinis démesys darnaus vystymosi
aspektais. Pagrindinés darnaus vystymosi nuostatos konkreciai suformuluotos pasaulio virStniy
susitikime Rio de Zaneire 1992 metais, ta¢iau ir §iandien iskeliami tie patys klausimai: kaip uztikrinti
kaimo gyventojy socialing gerove, sprendziant ne tik ekonomikos augimo, bet ir skurdo, nedarbo
mazinimg, sudarant naujas darbo vietas, iSsaugant nattralius gamtos iSteklius, kaimo kraStovaizdj
ateities kartoms.

Siame straipsnyje pateikiama teoriné analizé apie kaimo turizmo sodyby veikla darnaus
vystymosi aspektu, kurig remiantis buvo pagrjsta tyrimo metodika. Pristatomi Prieny rajono kaimo
turizmo sodyby darnumo vertinimo rezultatai, kurie atskleidé, kad darnaus vystymosi dimensijos
kaimo turizmo sodybose jgyvendinamos nevienodai, bei yra galimybiy didinti kaimo turizmo sodyby
darnuma.

Mokslininky teigimu paskutiniu metu buvo atkreiptas didelis démesys } darnaus turizmo
vystymasi (Bramwell ir kt., 2015). Did¢jant atvykstamojo turizmo srautams ir pleciantis tarptautiniam
turizmui, dél did¢jancio transporto iSmetamy dujy kiekio kyla vis didesni i$Siikiai darniam turizmo
vystymuisi. Todél kaimo turizmo veikla turi biiti analizuojama darnaus vystymosi aspektu, atkreipiant
démesj i visas darnumo dimensijas.

Tikslas: jvertinti kaimo turizmo sodyby veiklg darnaus vystymosi aspektu.

UZzdaviniai:

1. Atskleisti kaimo turizmo sodyby veiklg ir darnaus vystymosi iStyrimo lygj teoriniu aspektu.

2. Atilikti tyrimg ir jvertinti Prieny rajono kaimo turizmo sodyby veiklag darnaus vystymosi

aspektu
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Metodai: Mokslinés literatiiros analizé, teisinés dokumentacijos analizé, standartizuotas

(struktiirinis) interviu, kokybinio turinio analizé.

Kaimo turizmo sodybuy veikla ir darnaus vystymosi: teorinis aspektas

Kaimo turizmo sgvoka yra platesné ir suprantama kaip veikla kaime su teikiamomis jvairiomis
paslaugomis arba kaip poilsis graziame kaimo kraStovaizdyje su laisvalaikio ir sporto pramogomis.
Wearing ir Neil (2009) kaimo turizmg jvardina, kad tai alternatyvi turizmo forma, kuri negali buti
priskirta masiniam turizmui, kadangi tai yra specifine, savitus klienty poreikius tenkinanti turizmo
paslauga specialioje aplinkoje. Sharpley ir kt. (2006) nuomone, kaimo turizmas galéty bati
apibréziamas ir abstrak¢iai, kaip dvasiné bisena, ir technologiSkai, susiejant su veikla, tikslais ir
kitomis i§matuojamomis, akivaizdziomis charakteristikomis (Damuliené, 2012).

Apzvelgus moksling literatiirg, Zaliené ir kt. (2006), Astromskien¢ ir Sirusiené (2007),
Stanislovaitytés ir kt. (2015) bei remiantis Lietuvos Respublikos Turizmo jstatymu (2011) ir Lietuvos
Respublikos Zemés jstatymu (2011) nustatyta, kad kaimo turizmo veikla susideda i§ apgyvendinimo,
maitinimo, buitiniy, poilsio ir pramogy paslaugy visumos, kas priklauso nuo teritorijos gamtiniy,
kulttriniy ir zmogiskyjy istekliy, kurie ir apsprendzia teikiamy paslaugy kiekj ir veiklos galimybes.
Kaimo turizmo paslaugas teikian¢iy sodyby plétra ir auganti poilsio jose paklausa didina paslaugy
kokybés augima bei konkurencija.

Taciau vykstant visuomeniniams procesams neiSvengiamai susiduriame su globaliomis
problemomis, kurios dé¢l zmogaus veiklos dideliais tempais progresuoja, todél tai suvokus buvo pradéti
veiksmai de¢l ekologinés pusiausvyros siekiant iSsaugoti jau turimas kultiiras, gamtos ir socialines
vertybes bei pacios Zmonijos egzistencija.

Alisauskas ir Jankauskiené (2008) darnaus kaimo turizmo svarbg i$skiria j du aspektus:

1. Kaimo turizmas kuria ekonoming ir socialing naudg kaimiskose vietovése, tai patraukli
veikla jauniems Zmonéms, tai kuria darbo vietas ir kartu yra pajamy Saltinis kaimo Zmonéms. Didéjant
turisty susidoméjimu kaimo turizmu didéja ir teikiamy paslaugy jvairove.

2. Kaimo turizmas yra veiksminga priemoné siekiant saugoti gamtos, kultliros ir tradicijy
vertybes. Turizmas kuria kraStovaizdzio apsaugos svarba, rekonstruojami seni dvarai ir rimai, taip pat
didina bendruomenés doméjimasi kity Saliy gamta ir kultura.

Darnios turizmo plétros gairés ir valdymo praktika yra taikoma visoms turizmo formoms,
iskaitant masinio turizmo ir jvairiy turizmo segmenty rinkos niSas. Darnios plétros principai taikomi
turizmo plétros aplinkosaugos, ekonominiams bei socialiniams ir kultliriniams aspektams, todél
tinkamas balansas turi biiti nustatytas tarp Siy trijy dimensijy bei garantuoti jy ilgalaikj darnuma
(Labanauskaité, 2011). Kity mokslininky nuomone teigiama, kad kaimo turizmas turi nauda to regiono

ekonomikai, kadangi yra kuriamos darbo vietos, padidéja ekonominé apyvarta toje bendruomenéje,
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ger¢ja bendra kaimo infrastrukttira (Radac ir kt., 2012). Taciau Li ir kt. (2015) nuomone, turizmas gali
turéti dvejopa pobidj, viena vertus, turizmas gali prisidéti prie socialinés, ekonominés ir kulttirinés
plétros, kita vertus, gali turéti ir neigiama poveikj aplinkos sunykimui ir vietovés pasikeitimui. Todél
darnus turizmas ir turi tarnauti tam, kad iSsaugoti natiiralig gamta, to krasto kultiirg ir senovés kaimo
pavelda, o darni turizmo plétra privalo tapti pagrindine tendencija iSsaugant natiiraly krastovaizdi.
[Sanalizavus $iy autoriy nagrin¢jusiy darnaus kaimo turizmo svarbg galima teigti, kad kaimo turizmas
yra svarbus ekonominis veiksnys vietos gyventojams papildomoms pajamoms gauti bei svarbi gamtos
ir kultiiros paveldo iSsaugojimo priemoné.

Kaimo turizmas darnaus vystymosi aspektu vertinamas kaip ekonominis, politinis, socialinis,
kultiirinis bei ekologinis reiskinys kaimo bendruomenéje. Visa tai kuria Siandieninj gyvenimo stiliy,
kuriame neiSvengiamai susiduriama su masiniu vartojimu. Taciau darnumo koncepcija skatina
nepamirsti socialiniy ir kultliriniy vertybiy, kurios ir atspindi kiekvieno asmens gyvenimo stiliy.
Autorés Cerneviéiiités (2008) teigimu: ,,vartojimo ir rinkos segmentacijos tyrimuose gyvenimo stilius
yra siejamas su psichografijos ir vertybiy konstruktais ir reiskia vartojimo modelj, apibtidinantj asmens
pasirinkima, kaip leisti laikg ir pinigus. Per gyvenimo stiliaus savoka rinkodaroje stengiamasi suvokti
kasdienius vartotojo poreikius, norus, taip pat mechanizma, leidziantj nustatyti, kaip produktas ar
paslauga gali padéti vartotojui siekti trokStamo gyvenimo stiliaus.* (2008, p.26).

Ieskant fundamentaliy sprendimy, kaip pakeisti vartojimo modelj ir gyvenimo stiliy, kad jie
atitikty darnaus vystymosi nuostatas yra naudojami jvairiis darnaus vystymosi vertinimo modeliai.
Darnaus vystymosi vertinimo pagrindinis tikslas - pateikti integruoty gamtos ir visuomenés sistemy
jvertinimg ilgalaikiu ir trumpalaikiu poZitiriu, kuris padéty nustatyti, kokiy veiksmy reikia imtis ar
nesiimti siekiant visuomenés darnumo (Ness ir kt., 2007). Taigi, siekiant apjungti gamtos ir
visuomenés dimensijas yra kuriami integruoti rodikliai bei indeksai. Rodikliai daZniausiai yra
kiekybinés priemones, kurios apibiidina ekonoming, socialing ir aplinkosaugine plétros biikle tam
tikrame regione arba 3alies lygmeniu (Ciegis ir Ramanauskiené, 2011). Rodikliy kaip svarbiy darnaus
vystymosi jgyvendinimo proceso instrumenty reikSmingumas yra grindziamas tuo, kad pagrindiniy
darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimui reikalingi matavimai (jy sistemos) norint jvertinti tikslo
siekimo paZanga. Jeigu aplinkosauginiai, socialiniai ir ekonominiai rodikliai yra integruoti } vieng
rodiklj, tai jie sudaro indeksa (Ciegis ir kt., 2010).

Kuriant ir jgyvendinant valstybines, regionines ar pasaulinio masto darnaus vystymosi
strategijas — paprastai naudojamos jvairius darnaus vystymosi aspektus atspindin¢iy rodikliy sistemos,
bei kontroliuojant jy jgyvendinimg — rodikliai siejami su konkrecCiais darnaus vystymosi uzdaviniais ir
ju jgyvendinimo priemonémis (Ciegis ir kt, 2010). Pati darnaus vystymosi koncepcija yra nuolat

tobulinama ir aktyviai plétojama daugelio pasaulio mokslininky, taciau dar nepakankamai atskleista ir
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pagrista jos rodikliy iSskyrimo metodika, kadangi kai kuriy darnaus vystymosi tyrimy problemos
nenusako, kaip jvertinamas darnus vystymasis tam tikruose etapuose ir kaip iSskiriami rodikliai,
taikomi apskaiciuojant procesa (Kutkaitis, 2014).

Mokslin¢je literaturoje pateikiama daug jvairiy sukurty metody ir indeksy, todél Ness ir kt.
(2007) darnaus vystymosi vertinimo metodus skirsto ] tris kategorijas: rodikliai (skirstomi |
neintegruotus ir integruotus); vertinimas siejamas su produktais (akcentuoja produkto ar paslaugos
medziagy arba energijos srautus gyvavimo ciklg); integruoti vertinimo metodai (rinkinys skirtas
strateginiams pokyc¢iams ar projekty jgyvendinimui).

Metodologinius klausimus, susijusius su kokybiniy darnaus vystymosi rodikliy, apjungianciy ir
kiekybinius parametrus, parinkimu ir naudojimu, nagrin¢jo keli autoriai (Ciegis, 2009; Scerri, 2010 ir
kt.). Savo darbuose jie sieké iSskirti priemones, kuriomis galima atlikti skaiciavimus naudojantis
kiekybine (objektyviis indikatorius) ir kokybine (subjektyviis indikatoriai) informacija apie darnuma,
nustatant kokiy siekiama vertybiy poky¢iy. Taciau Kutkai¢io (2014) nuomone, kiekvienu darnaus
vystymosi tirilamu atveju jvairiuose procesuose turime isskirti atlieky ar tarSos Saltinius ir jy biivi
rodancius rodiklius, ekonominius rezultatus rodancius rodiklius bei socialinj lygmenj nusakancius
rodiklius. Ramanausko ir Gargaso (2011) teigimu, iki Siol nebuvo sukurtos metodikos, kuri
kompleksiskai jvertinty visus kaimo turizmo sodyby darnaus vystymosi indikatorius. Planuojant
vertinti konkrecios organizacijos darny vystymasi, naudinga biity naudoti kiekybinius indikatorius,
kurie iSreiSkiami konkreciais skaiCiais ir nepriklauso nuo vertintojo. Todé¢l, tokia metodikg galima
naudoti vertinant kaimo turizmo sodyby veiklg ir palyginti vertinamy sodyby darnaus vystymosi
rezultatus. Anot Navicko ir Navickienés (2009) kriterijai, kuriais remiantis galime vertinti jmonés
darnuma, gali padéti nustatyti konkreCios organizacijos priemones, taikomas paslaugy ir procesy
analizei.

Taciau Ramanauskas ir Gargasas (2011) kaimo turizmo darny vystymasi rekomenduoja vertinti
pagal juy suformuluoty ir pateikta darnaus vystymosi vertinimo metodika — kaimo turizmo veiklos
darnaus vystymosi nustatymo metodika, kurios pagalba galima apskai€iuoti ne tik bendrajj kaimo
turizmo darny vystymasi, bet ir atskiry jo indikatoriy (ekonominiy, socialiniy ir aplinkosaugos)
vertinimg. Taikant §ig metodika, tikslinga buty darnaus vystymosi kriterijams suteikti reikSmingumo
ribas — balus, kuriy pagrindu jvertinama atskiry indikatoriy ir bendroji darnaus vystymosi specifika.
Taikant sitilomg metodika, galima kiekybiskai jvertinti visus kaimo turizmo sodyby darnaus vystymosi
indikatorius ir palyginti jy rezultatus tarpusavyje. Taip pat, pabréziama, kad tokia vertinimo metodika
galéty biiti siekiamumo gairés esamiems ir biisimiems kaimo turizmo sodyby savininkams bei siekiant

ES paramos lyginant sodyby darny vystymasi.
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Global Sustainable Tourism Council, (toliau — GSTC) - organizacija jsikarusi JAV, kuri
pasaulinius darnaus turizmo kriterijus sieja su ateities pastangomis j bendra supratimg apie darnumo
paskirtj. Norédami patenkinti darnaus turizmo apibrézimus, visos Salys turi imtis tarpdisciplininiy,
holistiniy ir integruoty pozitriy, kurie apima keturis pagrindinius tikslus: skatinti darnaus turizmo
vietoviy valdyma; padidinti socialing ir ekonoming¢ naudg bei sumazinti neigiama poveikj; padidinti
naudg bendruomenéms, kultiiros paveldui; padidinti nauda aplinkai ir sumazinti neigiamg poveikij.
Tam buvo sukurti kriterijai skirti skatinti darnumg visose kaimiskose vietovése. Vykdant Siuos
iSkeltus tikslus. Kova su skurdu, ly¢iy lygybé ir aplinkos darnumas, jskaitant klimato kaitg, visa tai yra
pagrindiniai horizontalieji klausimai, kurie sprendziami pasitelkus minétus kriterijus (GSTC, 2013).
Taip pat GSTC kelia darnaus turizmo reikalavimus valstijoms, kuriuose nurodyta, kad visi kriterijai
turi buti vykdomi praktiSkai. ISimtys taikomos tik konkreciose situacijose, atsizvelgiant i vietos
aplinkos, socialines, ekonomines ar kulttirines salygas. Pripazistama, kad mazesnése bendruomenése
riboti iStekliai gali neleisti visapusiskai taikyti visus kriterijus. Kadangi kaimo turizmo sodyby veikla
yra vykdoma mazesnése bendruomenése, todél visi sitilomi GSTC darnaus turizmo kriterijai neatitinka

keliamy reikalavimy ir negali biti taikomi.

Tyrimo rezultatai ir analizé

Darnaus vystymosi Prieny rajono kaimo turizmo sodyby veiklos jvertinimui ir palyginimui
pasirinktas kokybinis tyrimas, standartizuotas (struktiirinis) interviu metodas apklausiant trijy sodyby
vadovus. Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ ir remiantis mokslininkais, kurie nagrinéjo kaimo
turizmo veiklos darnuma, atsiZvelgiant | teisinius aktus reglamentuojancius kaimo turizmo veiklg buvo
i§ anksto parengtas interviu plano klausimynas, kuriame buvo paruosti klausimai ir uzduoti
informantams interviu metu. Taip pat 1§ anksto sudaryta vertinimo kriterijy lentelé, remiantis
Ramanausko ir Gargaso (2011) metodika skirta kaimo turizmo sodyby veiklos darnumo jvertinimui.
Véliau $i lentelé buvo patobulinta GSTC (2013) kriterijais. GSTC (2013) kriterijai buvo atrinkti kaip
labiausiai atitinkantys kaimo turizmo veikla. Siekiant gauti kuo daugiau informacijos ir i§laikyti tyrimo
kontrolg, interviu metu Sios lentelés kriterijams atsakyti, informantams buvo uzduodami atviri
klausimai atitinkantys lentelés vertinimo kriterijus. Informanty atsakymai buvo suzyméti vertinimo
kriterijy lenteléje darbo autorés teigiamai arba neigiamai (- balais ,,+ arba ,,-*). Kadangi siekiant
kompleksiSkai ir objektyviai jvertinti atskiry sodyby darnaus vystymosi perspektyvas, tikslinga
iSvardintiems kriterijams suteikti tam tikras reikSmingumo ribas — balus, kuriy pagrindu jvertinama ir
atskiry indikatoriy, ir bendroji darnaus vystymosi specifika (Ramanauskas ir Gargasas, 2011).

Susumavus ,,+“ buvo apskaiciuotas, pagal Ramanausko ir Gargaso (2011) siiilomg formule,

kiekvienos sodybos darnumo vertinimas, atlikta palyginamoji sodyby darnumo charakteristika ir
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pagristi darnumo kriterijai turintys jtakos kaimo turizmo verslo gyvybingumui ir ilgaamziSkumui.
Tyrimo metu siekiama atskleisti ir jvertinti pasirinkty kaimo turizmo sodyby veiklos darny vystymasi,
iSskirti privalumus ir trikumus, bei iSsiaiSkinti kuri sodyba labiausiai atitinka darnaus vystymosi
koncepcija. Sis tyrimas buvo vykdomas 2015 m. lapkrigio ir gruodzio ménesiais. Kokybinio turinio
analizés metodas taikytas gautiems rezultatams susisteminti ir apibendrinti.

Tyrimo metu iSsiaiSkinta, kad aplinkosauginés dimensijos indikatoriai yra geriausiai diegiami
kaimo turizmo sodyby veikloje. Todél buvo nustatyta, kad tirty sodyby veikla tiriant darnumo aspektu
yra labiausiai orientuota j aplinkosauging dimensijg. Taigi, $io tyrimo metu buvo iSnagrinéti darnumo
dimensijy indikatoriai: ekonominiai, socialiniai — kultiiriniai ir aplinkosauginiai.

Tyrimo metu (atlikus interviu) nustatyta, kad visy dimensijy — ekonominiai, socialiniai —
kultiriniai ir aplinkosauginiai indikatoriai yra lygiavertiskai svarbiis darniam kaimo turizmo veiklos
vystymuisi. Kiekvienam indikatoriui yra biidingi tam tikri darnumo kriterijai, kuriy vertinimas ir
apsprendzia sodyby darnumo lygj.

Tyrimo rezultatai parodé, kad kaimo turizmo sodyby darnumo nei$naudotos galimybés gali biiti
naujomis jzvalgomis darniam kaimo turizmo vystymuisi ateities perspektyvoje, o neigiamai jvertinti
darnumo kriterijai kaimo turizmo sodyboms gali biiti kaip siekiamumo gairés ateities kartoms. Tai
teigia Ciegis ir Grunda (2007), kad jmoné turi pasikeisti, jei nori tapti darnia, o §iame procese galima
pritaikyti priemones, kurios skirtos padaryti ijmonés produktus, paslaugas bei jy kiirimo procesus
darnius. Taigi, ateities perspektyvoms numatomos teigiamos prognozés, bet tai i§ dalies priklausys nuo
misy paciy indélio  darny kaimo turizma.

Taikant Ramanausko ir Gargaso (2011) rekomenduojama vertinimo metodika buvo nustatyta,
darniausia sodyba yra tre€ioji, maZiau darni — antroji, o maziausiai darni — pirmoji. Trecioji sodyba
darniausia pagal ekonoming ir aplinkosauging dimensijas, o pirmoji ir antroji sodyba pagal socialing —
kultiring dimensijg. Taciau paaiSkéjo, kad visos tirtos sodybos pagal vertinimo kriterijus nepilnai

iSnaudoja visus galimus darnumo indikatorius (Zr. 1 pav.).

Darnaus vystymosi dimensijy nejdiegti
indikatoriai

Ekonominé dimensija Socialiné — kulturiné Aplinkosauginé dimensija
dimensija

Papildomy
lésy

Naujy
rinky

Naujl} darbo Amatininky Atsinaujinanciy
viety kiirybos energijos iStekliy
sukiirimas skatinimas naudojimas

gavimas isisavinimas
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Salies ir uzsienio investicijy Kultiirinio paveldo saugojimas
pritraukimas ir puoseléjimas

1 pav. Darnaus vystymosi dimensijy nejdiegti indikatoriai

Atlikus tyrimg buvo nustatytos darnaus vystymosi dimensijy nejdiegti indikatoriai. Vertinant
ekonominés dimensijos indikatorius nustatyta, kad nesiekiama pritraukti Salies ir uzsienio investicijy,
néra naujy rinky jsisavinimo ir papildomy léSy gavimo. Analizuojant socialinés — kultiirinés dimensijos
indikatorius nustatyta, kad néra kuriamos naujos darbo vietos, neskatinama amatininky kiryba ir
nesirtipinama kulinarinio paveldo saugojimu ir puosel¢jimu. Aplinkosauginés dimensijos neigiamas
vertinimas nustatytas tik vienam Kriterijui — ,,atsinaujinan¢iy energijos iStekliy naudojimo didinimas*
dviejose 18 trijy sodyby.

Apibendrinant iSanalizuotus tyrimo duomenis galima teigti, kad visos iStirtos sodybos néra
pilnai darnios. Tai patvirtina darnumo dimensijy nejdiegti indikatoriai, kurie yra kaip neiSnaudotos
galimybés siekiant darniy kaimo turizmo sodyby vystymosi perspektyvos.

Taciau tirty kaimo turizmo sodyby idiegti indikatoriai leido atskleisti jy veiklos darnumo lygi.
Taip galima patvirtinti Ramanausko ir Gargaso (2011) teiginj, kad darnaus vystymosi lygio jvertinimo
metodika patogu taikyti kai atsiranda tam tikra konkurencija tarp projekty, siekianCiy valstybés ar ES
fondy paramos. Tai gali biiti naudinga kiekvienam kaimo turizmo sodybos savininkui, siekian¢iam

jvertinti savo sodybos veiklos lygi darnumo aspektais.

ISvados

1. Dabartiné kaimo turizmo samprata yra orientuota j ekonoming veikla, sociokultiirinj poveikj
ir aplinkosaugos elementus, paremtus darnaus vystymosi principais. Kaimo turizmo veikla
susideda i§ apgyvendinimo, maitinimo, buitiniy, poilsio ir pramogy paslaugy visumos, kas
priklauso nuo teritorijos gamtiniy, kultiriniy ir Zmogiskyjy istekliy, kurie ir apsprendzia
teikiamy paslaugy kiekj ir veiklos galimybes.

2. Tinkamiausia metodika — yra kaimo turizmo veiklos darnaus vystymosi nustatymo
metodika, kuri pagal darnaus vystymosi kriterijus, suteikiant jiems reikSmingumo ribas,
leidzia jvertinti kaimo turizmo sodyby veiklos darnumo lygj.

3. Atlikus skai¢iavimus paaiskéjo, kad darniausia sodyba yra trecioji. Taip pat trecioji sodyba
darniausia pagal ekonoming ir aplinkosaugine dimensijas, o pirmoji ir antroji sodyba pagal
socialing — kultiiring dimensija. Nustatyta, kad nors tyrimo pradzioje informantai negaléjo
apibrézti darnumo sampratos, taciau i$ atlikto tyrimo rezultaty paaiskéjo, kad darniausios —
treCiosios sodybos vertinimas atitinka 2/3 visy darnumo vertinimo baly. Taciau, vis dél to,

néra pilnai iSnaudotos visos darnumo galimybés, kurios gali biiti ateities perspektyvos.
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VADOVO IR DARBUOTOJO KOMPETENCIJOS LEMIANCIOS SEKMINGA
IMONES VEIKLA

Cenkuté I,
Vilniaus universiteto Kauno humanitarinis fakultetas, Kaunas, LIETUVA

Ivadas

Aktualumas ir naujumas. Igyvendinti savo uzsibréztus tikslus organizacija gali tik turédama
tam reikalingus Zmones, taip vadinamus darbo iSteklius. Pastaruoju metu vis didesn] vaidmenj
organizacijoje vaidina Zmogus. Kasdien didé¢ja zmogaus jtaka organizacijos veiklos rezultatams, o
organizacijos vadovui svarbu mokéti valdyti savo turimg personalg, tam, kad galéty pasiekti uzsibrézty
organizacijos tiksly. Siandien daug paZangiy organizacijy kuria specialius kompetencijy modelius,
kurie yra puiki priemoné kryptingai ugdyti darbuotojus siekiant ilgalaikiy organizacijos tiksly.
Kompetentingi ir atsidave darbuotojai daznai yra pagrindinai jvairiy organizacijy sékmés garantai.
Kompetencijos negalima jsigyti, kaip tradicinés kvalifikacijos ar diplomo, ji tarsi asmens intelektiné
nuosavybé, kuri susijusi su tam tikro asmens protiniais sugebéjimais, bei tam tikra Zmogaus
saviraiSkos forma, kuri turi biiti nuolat tobulinama, o darbuotojy kompetencijy ugdymas ir vystymas
organizacijoje yra aktuali §ios dienos problema.

Siuolaikingje ziniy ir informacijos visuomenéje kinta ir veikla tampa vis sudétingesné, 0
prilmami sprendimai neretai turi didele reikSme¢ ne tik organizacijos nariams, bet ir iSorinei
organizacijos aplinkai. Taigi reikalavimai dirbanc¢iyjy kompetencijai, anot A. Stankevicienés ir L.
Labanovos (2006), taip pat did¢ja ir, kas ypa¢ problematiska, nuolat kinta. IS darbuotojo reikalaujama
nuolat tobuléti: plésti ir gilinti Zinias, ugdyti jgiidZius ir remtis darbo bei asmeninémis vertybémis
(Jurevic¢iene, Kamarova, 2010). Todel labai svarbu, kad organizacija sudaryty salygas ir patys
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darbuotojai biity motyvuoti jsitraukti j nuolatinio mokymosi procesg. Tai skatina ne tik kintanti
visuomeng, bet ir Lietuvos politinis, ekonominis, socialinis kontekstas, kuris rodo, kad darbuotojams
tenka dirbti su skirtingy rasiy, tautybés, amziaus, lyties ir orientacijos Zmonémis, o Lietuvai stengiantis
tapti lygiaverte ES nare, organizacijos bei jy darbuotojai susiduria su europiniais kompetencijos
reikalavimais bei standartais.
Straipsnyje analizuojama moksliné problema — kokios vadovy ir darbuotojy kompetencijos
lemia sékminga jmonés veikla.
Straipsnio objektas— vadovo ir darbuotojy kompetencijos lemianc¢ios sékmingg jmonés veikla.
Straipsnio tikslas — iSanalizuoti vadovo ir darbuotojy kompetencijas lemianéias sékmingg
jmongs veikla.
Straipsnio uzdaviniai:
1. ISanalizuoti mokslingje literatiiroje pateiktus kompetencijos aspektus.
2. Pateikti pagrindines vadovy kompetencijy grupes, leidZiancius analizuoti budingiausius vadovy
ir darbuotojy gebéjimus.
3. ISnagrinéti pagrindines kompetencijas, lemiancias sékmingg organizacijos veikla.
Straipsnio metodai — siekiant atskleisti straipsnio temg, buvo naudota moksliniy literataros

Saltiniy analizé, jy sisteminimas ir apibendrinimas.

Rezultatai ir jy aptarimas

Zodis ,kompetencija” pastaruoju metu yra pladiai vartojamas kalbant apie zmogiskuosius
iSteklius. Turbiit néra nei vieno vadovo ar darbuotojo, kurie turéty visas jmanomas kompetencijas.
Vadinasi, verslo sékme lemia ne vadovo ir darbuotoju kompetencijy gausa, bet tam tikry esminiy
(svarbiausiy) kompetencijy turéjimas.

Siandieninése organizacijose pagrindiniu konkurenciniu pranaumu tampa darbuotojy Zinios ir
sugeb¢jimai (AtkocCitniene, 2013). ISskirtinés vadovy ir darbuotojy kompetencijos turi jtakos
konkurenciniam pranaSumui. Kompetencijos sagvoka jvairiuose literatiiros Saltiniuose yra apibréziama

skirtingai (1 lentel¢).

1 lentelé. Kompetencijos sgvoka

Saltinis Kompetencijos savoka

Kompetencija — tai sugebéjimas praktinése situacijose taikyti pagrindinius tam tikro

Good, 1959 turinio principus ir technikas.

Ivanovic, Collin, 1997 Kompetencija — rezultatyvumas, sugebéjimas atlikti darbe reikalingas uzduotis.
Kompetencija — tai personalo, teikian¢io paslaugas, pasinaudojimas turimomis zZiniomis,
Vengriene, 2006 mokéjimais ir elgsena. Tai sprendimy radimas jvairiose situacijose, kurios daznai kinta ir
reikia rasti tinkamus sprendimus.

Kompetencijos, tai turimos savybés, gabumai, tokie kaip talentas, imlumas, gebéjimai
turima talenta pritaikyti praktiskai ir Zinios, kurios yra reikalingos Kaip tinkama

Lustri ir kt., 2007

ISSN 2345- 007X 35



Mokslas ir praktika: aktualijos ir perspektyvos

informacija, sprendziant uzdavinius.

. Kompetencija pirma, tai kokybé igyvendinant profesinio ugdymo reikalavimus, ir antra —
Jovaisa, 2007 baigus nuosekligsias studijas ar profesines mokyklas, jgyjama kokybé, kuri veikloje yra
specializuota.

Saltinis: sudarytas autorés

Galima teigti, kad kompetencija tai tam tikry dedamyjy visuma, apimanti zinias, geb¢jimus,
igiidzius, vertybines nuostatas bei asmenines savybes, reikalingas kokiai nors veiklai atlikti.

Kompetencija turi buti pastoviai ugdoma. Tode¢l organizacijos turi kurti mokymo sistemas,
kuriose biity nuosekliai orientuotos | darbuotojy kompetencijy ugdyma (Adomaitien¢ ir Ruibyte,
2010). L. Juozaitienés, J. Staponkienés (2004), nuomone, Siais laikais vadovui neuztenka turéti tik
profesing kompetencija, jis turi buti dar ir geras organizatorius ir administratorius. Organizacijos
sékmé priklauso nuo vadovo kaip administratoriaus ir kaip vadovo lyderio - kiek jis sugeba skatinti
Vadovai vis labiau vykdo funkcijas organizacijoje kaip ugdytojo, pataréjo. Tam turi jtakos efektyvi
komunikacija su darbuotojais, komandinio darbo skatinimas.

Organizacinés veiklos transformacija turi jtakos vadovy darbo veiklai, funkcijy ir vaidmeny
pokyciams. Keiciasi vadybinio darbo prigimtis, vadybinj darba kaip rutininj darbo procesy
administravimg i§stumia naujojo pobiidzio darbas, susijes su nerutininiu vadovavimu ir iniciatyvumu
(Hales, 2000).

Apibendrinus galima teigti, kad kompetencijos svarbumg jrodo tai, jog ja analizuoja ir ja
domisi daugelis mokslininky. Svarbu tinkamai iSanalizuoti ir suprasti, kas iStiktyjy yra kompetencija,
kodel ir kuo ji svarbi jmonei bei pafiam darbuotojui, kaip ji ugdoma ir lavinama. Pati sgvoka
kompetencija reiSkia Zmogaus sugeb¢jimus, jgiidzius — tai teoriSkai gauty Ziniy taikymas praktikoje.
Skiriamos keturios kompetencijy grupes: vadybing, socialiné, asmeniné ir konceptualing, kurios leidzia
gana placiai analizuoti budingiausius vadovy ir darbuotojy gebéjimus (Stankeviciené, Lobanova,
2006).

1 pav.
Vadovo VADYBINES
KOMPETENCIJOS
SOCIALINES VADOVO ASMENINES
KOMPETENCIIOS KOMPETENCIIOS KOMPETENCIJOS
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kompetencijy grupés

Saltinis: Stankevi¢iené, Lobanova, (2006).
Kiekvienam vadovui biitina ugdyti savo vadybine kompetencija. Viena i§ svarbesniy vadybinés

kompetencijy yra lyderyste. Ivairtis mokslininkai lyderyste kaip kompetencija traktuojama pakankamai
skirtingai. Galima skirti | dvi pagrindines grupes. Siaurgja prasme lyderysté yra jtraukiama j vadovo
kompetencijy struktiirg. Vadovo veikla yra ne vien vadovavimas Zmonéms, ji neatsiejama ir nuo kity
vadybos funkcijy. Todél lyderysté organizacijy valdymo kontekste néra pagrindinis procesas, o biitina
sékmingai veiklai kompetencija. Pasak Silingienés (2011), Zaccaro (2007) tam tikri lyderio atributai
yra svarbiis ir nulemiantys vadovavimo rezultatus. Lyderysté pasireiskia kaip vadovo sugebé¢jimas
sutelkti Zzmones sé¢kmingai veiklai, tiksly jgyvendinimui ir tai yra viena i§ svarbiausiy vadovy veiklos.
Lyderyst¢ yra apibiidinama kaip viena 1§ butiny vadovo kompetencijy, bitiny sékmingam
vadovavimui, sugeb¢jimui jkvépti ir vesti paskui save kitus, o lyderystés kompetencijos struktirg
pirmiausia lemia organizacijos tikslai ir jos veiklos specifika. Pasak Skarzauskienés (2008) lyderystés
kompetencijos elementy perziiiréjimas ir jy tarpusavio ry$io nustatymas yra daug svarbesnis dalykas
negu bendryjy kompetencijos sarady sudarymas (Simanskiené, Tarasevi¢ius, 2010).

Kaip teigia Silingiené (2011), lyderystés jgidziai, tokie kaip talenty ugdymas, pokyéiy
valdymas, mokymas, jgalinimas ir delegavimas, jtakojimas, vizijos perteikimas, komandos ugdymas
yra integruojami ] kity kompetencijy — tarpasmeniniy jgidziy, vadovavimo igiidziy ir asmeniniy
atributy visuma.

Placigja prasme lyderystés kompetencija néra siejama su konkrecia organizacija, o prioritetas
teikiamas asmens karjeros tikslams. Savaneviciené ir kt. (2008) lyderyste priskiria prie strateginiy
vadovo kompetencijy, apibréziant jas kaip universalias, nepriklausancias nuo veiklos srities.

Lyderystés kompetencijai yra priskiriama motyvacija, iniciatyvumas, empatija, saves pateikimas.
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Lyderystés kaip kompetencija traktavimas perkeliama i§ konkreCios organizacijos rémy ] individa,
ugdant] universalias, nepriklausancias nuo veiklos srities kompetencijas, atitinkancias jo asmeninius
karjeros tikslus. Toks perkélimas leidzia individui uztikrinti sékmingg integracija darbinéje veikloje
ilgalaikéje perspektyvoje.

Socialiné kompetencija yra susijusi su gebéjimais prisitaikyti prie dinamiSkai kintancios
aplinkos, priimti pokyc¢ius atitinkancius sprendimus. Psichologijoje vyraujanciu pozitriu socialinés
kompetencija yra siejama su orientavimasi j veiksma, aktyvuma, kas yra susije su asmenybés tikslais.
Socialiné kompetencija nusako socialinio elgesio efektyvumo lygmenj (Antiniené, D., Lekaviciené, R.,
2012). Socialiné kompetencija gali bati apibréziama mokéjimu bendrauti ir dirbti su Zmonémis. Tai
individo savybés ir sugebéjimas adaptuotis socialingje aplinkoje. Lekavic¢iené (2002) teigia, kad
socialiné kompetencija dazniausiai tapatinama su turimais socialiniais jgiidziais, kurie garantuoja
socialiniy situacijy ,,vairavimo kokybe¢* ir todél daro didziulj poveiki Zzmogaus asmeniniam gyvenimui,
profesinei karjerai, psichinei sveikatai.

Konceptualioji kompetencija apima sisteminj mastymg, gebéjimg modeliuoti situacijas,
pasitelkiant jvairias zinias ir patirtj, aiSky vykstanciy procesy suvokimg. Konceptualioji kompetencija
— apgalvoti problemy sprendimai, mastymo racionalumas bei permanentiSkumas, démesio, atminties

Asmeniné kompetencija apima gebéjimus, kurie néra tiesiogiai susieti su darbu, bet vis tiek
naudingi darbuotojui

Organizacijos konkurencingumas priklauso nuo kompetencijos (JanuSauskiene, 2011).
Autoriaus nuomone bitina Zzvelgti | kompetencijos vystyma kaip | tgstinj pagrindg visose
organizacijose, nes kompetencija yra svarbiausia organizacijos konkurencingumui. Kompetencijas
reikia nuolat ugdyti, nes jei kompetencijos néra ugdomos ir naudojamos - Zinios uZsimirsta, iSnyksta.

Pasak Hafeez ir Essmail (2007), asmenin¢ kompetencija yra jgiidziai, kuriuos asmuo turi tam,
kad sugebéty atlikti specifini darba. Nuo darbuotojo ir vadovo turimy kompetencijy priklauso jmonés
s¢kminga veikla. Bagdonien¢ ir Hopeniené (2004) iSskiria pagrindines kompetencijos sudedamasias
dalis:

1. Techniné kompetencija — tai profesiniy—technologiniy Ziniy ir bazinio amato jgiidziy visuma. Siai
kompetencijai biidingos technologijos, teisés, valdymo, finansy, informatikos zinios ir jgudziai,
biidingas sugebéjimas atlikti tam tikrus konkre¢ius darbus, tarnybines ar profesines pareigas. Si
kompetencijos dalis atsiskleidzia per individo profesiniy ziniy raiSka bei jgiidZius vykdant kokias
nors profesines uzduotis.

2. Bendravimo kompetencija — tai mokéjimas uzmegzti ir palaikyti santykius su klientais.

Bendravimo kompetencija yra viena i§ daugelio vadovui reikalingy kompetencijy, uztikrinant
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s¢kmingg organizacijos veiklg, nors bendravimo kompetencijos (angl. communicative competence)
terminas naudojamas tik pastaryjy deSimtmeciy mokslingje literaturoje. Taip pat vartojami ir
»tarpasmeninés kompetencijos* (angl. interpersonal competence) ir ,,visuomeninés kompetencijos*
(angl. social competence), ,,santykiy kompetencijos® (angl. relational competence) terminai kaip
bendravimo kompetencijos sinonimai tam tikrame kontekste. Kompetencija parodo sugebéjimag
bendrauti su savo kolegomis ir administracijos darbuotojais, meistriskuma ir socialinés elgsenos
igtdzius, lemiancius asmenybes elgesj iskilus konfliktinei situacijai. Ji pasireiSkia geb&jimu valdyti
darbo procesus, tinkamai atlikti pareigas ir suvokti atsakomybe uz gaminama produkta ar teikiamag
paslauga.

3. Darbo organizavimo kompetencija apima mokéjimg planuoti, koordinuoti savo darba, iSskirti
svarbiausius ir $alutinius proceso ir veiklos momentus, sugeb¢jimas priimti racionalius sprendimus,
susijusius su tam tikrais faktais, vadovaujantis logikos désniais. Darbuotojas, pasiZymintis
intelektualine kompetencija, geba igyti Ziniy apie jvairias mokslo ir kultiiros sritis, kurios Zmogui
yra aktualios, atskleidzia jo prigimties esme.

4. Strateginé kompetencija — tai sugeb¢jimas jvertinti savo veiklos priklausomybe nuo kity proceso
dalyviy siekiant tikslo. Si kompetencija apima mokeéjima veikti kartu su klientais, pavaldiniais,
medziagy tiekéjais, bendradarbiais, vadovais, virSininkais. Pasirinkti tinkamg bendravimo biida,
iSnaudoti manevro laisvg, mokéti derétis, kooperuotis, jtraukti j veikla, paveikti pasirinkimo
variantg. Kompetentinga organizacija gali koordinuoti ir pritaikyti savo iSteklius kurdama
konkurencinj pranasumg. Plétojant integruotg iStekliy sistema, vadovams reikia neeiliniy analitiniy
ir vertinimo jgidZiy. Pagrindiné kompetencijomis paremto strateginio valdymo id¢ja yra ta, kad
organizacijos sugeba tinkamai panaudoti turimus iSteklius. Vadovas turi gebéti kurti organizacijos
strategija, jtraukti darbuotojus, gebéti parengti veiksmy bei priemoniy programas. Ne paslaptis, kad
nuo zmogaus turimo iSsilavinimo priklauso ir jo veiksmy savarankiSkumas, gebéjimas atlikti
pavestas sudétingas uzduotis ir galimi veiklos rezultatai.

5. Vadybiné kompetencija arba mokéjimas jtraukti j veikla kitus Zmones ir nukreipti jy veiklg tam
tikra kryptim. Tai reiSkia sutelkti Zmones, valdyti konfliktus ir stresus, iSklausyti, organizuoti
darbus pageidaujamu biidu, skatinti kity sugebéjimus. Kiekvienam vadovui biitina ugdyti savo
vadybing kompetencija.

6. Aplinkos pazinimo kompetencija arba kliento aplinkos suvokimas. Cia jeina klientiiros sudéties,
kultiiros, veiklos struktiiros bei procediiry ir panaSiai pazinimas. Ypac tai aktualu jmonéms
aptarnaujancioms labai skirtingus klientus.

7. Pedagoginé kompetencija arba mokéjimas klientui paaiSkinti, atskleisti veiklos prasme, esme. Tai

ypac aktualu personalui, kuris dirba tiesiogiai su klientu, kontakto personalui.

ISSN 2345- 007X 39



Mokslas ir praktika: aktualijos ir perspektyvos

8. Pazinimo ir mokymosi kompetencija. Tai geb¢jimas nuolat mokytis pafiam, plésti savo
sugebéjimus. Si savybé labai svarbi permainy metu, kai kei¢iama pasitilos struktiira ar technologija
ir darbuotojams tenka keisti savo veiklos profilj prisitaikant prie permainy.

9. Bendroji kultura apima gebéjimg atsiskleisti ir lygiais pagrindais bendrauti su jvairaus iSsilavinimo
bei kulttros klientais. Bendrajg kultiirg formuoja viskas: nuo meno iki ekonomikos, nuo asmens
higienos iki mandagumo taisykliy.

Kompetencijy centre susikaupusios bazinés kompetencijos. Tai bendravimo, pazinimo bei
mokymosi, kliento (vartotojo) aplinkos pazinimo, strateginé, pedagoginé ir bendrosios kultiiros
kompetencijos. Sios centrinés kompetencijos lemia, kaip bus panaudotos profesinés techninés Zinios.
Sias kompetencijas patvirtina R. Jucevi¢iaus ir J. Ilonienés 2009 mety tyrimas, kuriame i$skiriamos
Ziniy organizacijos sékmingoje veikloje budingos kompetencijos.

Pasak Vengrienés (2006), sékminga jmonés veikla remiasi dviem pagrindinémis personalo
kompetencijomis: santykiy ir elgsenos; profesiniy techniniy Ziniy ir darbo organizavimo iSmanymu.
Zydzitinaité (2003) teigia, kad darbuotojo kompetencijos taikymas komandiniame darbe reiskia, jog
komandinis darbas tampa kompetencijos (ir kompetencijy) realizavimo kontekstu, t.y. sudétiniu
kompetencijos elementu. Kai kalbama apie darba/veikla, vietoje bendrinio kompetencijos termino
vartotinas profesinés kompetencijos terminas, apjungiantis darbuotojo kvalifikacija, asmenybeés
bruozus ir geb¢jimus, kurie pasireiSkia komandinio darbo kontekste. Pastarieji elementai, integruojami
su kity nariy turimomis kompetencijomis ir komandinio darbo ,,raktinémis* kompetencijomis, lemia |
tikslus ir uzdavinius orientuoty komandinio darbo kompetencijy veiksmingumg. Pasak Haste, 2001,
Siuolaikiné organizacija turi atkreipti démesj  penkias pagrindines kompetencijas:

1. Technologinio pobiidzio kompetencija — vertina individo saveika su pasauliu, kurig lemia

tinkamai naudojami technologiniai geb¢jimai;

2. Dviprasmybés ir jvairovés kompetencija, kurig lemia dvi tradicijos: viena jy grista
vertybémis — tolerancija, teisingumu ir démesingumu; kitos pagrindas — epistemologija, kuri
kritikuoja miisy supratima apie zinojima;

3. Bendruomenés sasajy paieska ir palaikymas — $ioje plotméje viena pagrindiniy kompetencijy
atplésia mus nuo paZinimo ir perkelia j socialing ir asmening sritis;

4. Motyvacijos vadyba, emocijos ir troskimas. kultira yra identifikuojantis intervalas (tarpas)
tarp virS-racionalaus, pazintinio humaniskumo modelio, kuris §iuo metu vyrauja daugelyje
psichologijos teorijy. atsiranda emocinio intelekto sgvoka;

5. Tarpininkavimas ir atsakomybé — Siame lygmenyje pagrindinis démesys tenka moralei,

atsakomybei ir pilietiSkumui.
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2 pav. Sékmingg organizacijos veiklg lemiantys veiksniai.

Lyderystés

Vald R N kompetencija
Valdymo organizavimo - -
= SEKMINGA
<= (oneaniocin ) =
Multikultaritkumo
g kompetencija

s -
Inteligentitkumo
kompetencija

KONCEPTUALINE

KOMPETENCIJA

AS)IE-\—DTE Vadove ir darbuetoje kempetencijos VADYBINE
KOMPETENCIJA KOMPETENCIJA
ini

|

SOCIALINE
KOMPETENCIJA

Vadove ir darbuotojo kempetencijos

Saltinis: sudarytas autorés

Organizacijos lygmuo turi pasiZyméti: mokymosi konsultanto gebéjimais; motyvacija ir
gebéjimu skatinti organizacijg tapti besimokancia organizacija; geb¢jimu formuoti ir vystyti
besimokancia organizacija; gebéjimu kurti, vystyti ir palaikyti mokymosi partnerystéje tinklus,
panaudojant Siuolaikines technologijas; organizacijos vystymo gebéjimais. Todél tiek vadovui tiek
darbuotojams biitina ugdyti pagrindines kompetencijy grupes, kurios padéty siekti organizacijos tiksly
(2 paveikslas).

Apibendrinant galima teigti, jog imonés vadovai siekia, kad jmonés veikla buty s¢kminga. Visy
organizacijy galutinis tikslas yra sékmeé. Sékmés garantas yra jmonés darbuotojai, komanda,
kompetencija, atsakomybé, kiirybiSkumas, saziningumas. Norint biiti geriausiais savo srityje biitina
jmonéje skatinti nuolatinj mokymasi, kokybés tobulinimg. Vienas i§ jmonés sékmes elementy yra
vadyba. Kiekvienas vadovas suvokia, kad jmonés sékmei turi reikSmés ne tik diegiamos naujausios
technologijos, bet ir motyvacija, bendravimas. Sékmés veiksniai jmonéje yra jmonés iStekliai
(finansiniai, Zzmogiskieji, materialiniai), konkurentai, klientai.

Sékmingoje organizacijoje turi biti kreipiamas démesys | darbuotojy jgidziy tobulinima,
potencialy atskleidimg. Darbuotojy kvalifikacijos kélimas naudingas ne tik pa¢iam darbuotojui, bet

kartu ir jmonei, nes tokiu biidu darbuotojai prisideda prie organizacijos sekmés.

ISvados
1. Galime teigti, kad kompetencija - tai visuma ziniy, jgidziy, elgsenos, kurig asmuo
panaudoja ne tik kasdieniame darbe, sugeba pats spresti problemas, bet ir veikti tam tikrose
nenumatytose situacijose.
2. Darbuotojai, jy Zinios bei sugeb¢jimai tampa pagrindiniu konkurenciniu pranaSumu.

Vertinama ne tik profesiné kompetencija, bet ir poziiiris, vertybés. Vadovui labai svarbios
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

lyderio savybés, motyvuoty nepaminant vertybiy ir jsitikinimy. Tuomet atsiranda stiprus
rySys tarp darbuotojo ir vadovo, kurio déka jmoné pasiekia iSsikeltus tikslus ir tampa
konkurencinga.

Vadovas turi sugebéti netiesioginiais buidais jtakoti darbuotojus, siekti organizacijos tiksly,
turi gebéti organizuoti ir koordinuoti komandinj darbg, pasizyméti patikimumu, iniciatyva,
asmenine atsakomybe, kiirybingu mastymu. Darbuotojai vertina jmong, kurios vadovas
lankstus, ryztingas, demokratiskas, pasitariantis, skiriantis didelj démesj organizacijos
mikroklimatui. Siy savybiy visumai atitinkant pavaldiniy savybes, jy elgesj, paziiras, tai

turi ypatingai didele reikSme organizacijos veiklos rezultatams.
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MARIJAMPOLIECIU POZIURIS | SVEIKA MAISTA

Glaveckaité L., Vasiliauskaité K.
Marijampolés kolegija, Marijampolé, LIETUVA

Ivadas

Sakoma, jog sveikame kiine slypi sveika siela. Siuo pozitiriu zmonés pasiskirsto j tris tipus:
tuos, kurie itin riipinasi sveika siela sveikame kiine, tuos kurie nemano, jog sveiko kiino recepto
pagrindinis ingredientas yra sveika siela ir galiausiai tuos, kurie nesirlipina nei sielos, nei kiino
sveikata. D¢l iSsiskirianciy prioritety skiriasi ir sveiko maisto poreikiai.

Iki XX a. vidurio maistas buvo vertinamas kaip energijos, plastiniy — statybiniy ir kity biitiny
organizmui faktoriy Saltinis. Taciau i§ tikryjy maistas — daug platesné savoka (Mikalauskaité D.,
1986). Kiekvienas zmogus daugiau ar maziau ripinasi savo sveika. Sveikas maistas — sveikos
gyvensenos pagrindas, daznai gretinamas su aktyviu laisvalaikiu. Visgi, daznas valios sveikai maitintis
stygius ar jtemptas gyvenimas rutinoje neleidzia Zmonéms riipintis savimi taip, kaip jie noréty ar
turéty. Tam jtakos turi auksStos ekologiSky produkty kainos, trumpas produkto galiojimo terminas ar
per mazas informacijos kiekis ant maisto prekiy etikeciy. Tyrime siekiame apZvelgti konkreciai
Marijampolés gyventojy pozilrj ] sveikg maistg ir aptarti, kiek sveika gyvensena propaguojama Siame
regione, jvertinant socialinius, finansinius ir individualus marijampolie¢iy mitybos jpro¢ius. Siame
straipsnyje aptarsime marijampolieciy poZiiirj | sveika maistg ir sveikos gyvensenos propagavima.

Tyrimo objektas - Marijampolés gyventojy poziris j sveikg maistg.
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Tyrimo tikslas — jvertinti marijampolieiy pozitrj apie sveika maistg ir jo tendencijas
Marijampoléje.
Tyrimo uzdaviniai:
1. ISsiaiSkinti sveiko maisto populiaruma ir sveikos mitybos principus Marijampoléje;
2. I8analizuoti darzoviy bei vaisiy suvartojamumo tendencijas;
3. ISsiaiskinti sveikos mitybos privalumus, pateiktus paciy marijampolieciy;
4. Aptarti, kaip daznai marijampolie€iai maista gamina namuose ir, kiek démesio skiria ant
produkty esancios pakuotés informacijai;
5. Nurodyti, kaip daznai Marijampolés gyventojai perka sveikus maisto produktus ir, kokios
priezastys daro jtaka $iy produkty nepopuliarumui;
6. Ivardinti, ar renkantis maisto produktus jtakos turi ant pakuotés esantys ekologisky produkty
Zenklai.
Tyrimo metodai:
1. Duomeny ir mokslinés literatiros teoriné¢ analizé;
2. Tyrimo duomeny analiz¢.
Maisto medziagos
Maisto medziagos — su maistu gaunamos natiralios ir sintetinés cheminés medZiagos,
apriipinan¢ios organizmo lasteles energija. Jos taip pat yra ir Zaliava gyvybiniams organizmo
procesams bei audiniams augti, atsistatyti ir veikti (Maisto medziagos, 2016).
7Zmogaus organizmas, nuolat atsinaujinantys jo audiniai bei lastelés sudaryti i§ vandens ir
jvairiy organiniy medziagy: baltymy, riebaly, angliavandeniy, taip pat mineraliniy drusky, vitaminy,
kuriy apykaita reguliuojama nervy sistemos, jvairiy biologiskai veikliy junginiy, besigaminanciy
paciame organizme bei gaunamy maistu.
Pagrindinés maisto medziagos — baltymai, lipidai ir angliavandeniai — organizme atpalaiduoja
tam tikra kiekj energijos, vitaminai dalyvauja sudétingose cheminése reakcijose kaip katalizatoriai, o
pavienés mineralinés druskos atlieka specifines funkcijas, nors yra ir statybiné¢ organizmo medZziaga

(Mikalauskaite D., 1986).

Sveikos mitybos principai
Sveika mityba yra tokia, kuomet organizmas gauna visas jam reikalingas medziagas ir energija
idealiam svoriui palaikyti. Maistas yra labai svarbus ligy profilaktikai ir sveikatos stiprinimui (Sveika
mityba, 2012).

Pagrindiniai sveikos mitybos principai:
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1. Nuosaikumas. Tai pagrindinis sveikos mitybos principas. Jis labai paprastas, tac¢iau daugeliui
sunkiai jgyvendinamas. Svarbu zinoti, kad net ir blitina maisto medziaga, jeigu jos vartojama
per daug, gali turéti neigiamg poveik] sveikatai.

2. Ivairové. Su maistu biitina gauti apie 50 maisto medziagy. Né vienas maisto produktas neturi
visy maisto medziagy. Jos gaunamos valgant jvairy maistg. Vartojant augalinius, ir
gyvininius maisto produktus, bus patenkinami organizmo poreikiai.

3. Subalansuotumas. Tai tinkamas baltymy, riebaly, angliavandeniy, vitaminy, mineraliniy
medziagy santykis. Maito medziagy poreikis priklauso nuo zmogaus amziaus, lyties,
atliekamo darbo sunkumo. Kalcis, magnis ir fosforas, jeinantys j suaugusiy Zmoniy mitybg
turéty biiti subalansuotas taip: kalcio ir fosforo santykis turéty bati: 1:1,5, o kalcio ir magnio
— 1:0,5. Natrio ir kalio santykis maiste turi bati 0,6:1 (natrio — 1 500 mg, o kalio — 2 500
mg/per parg) (Lazauskas R., 2005).

Medicinos Zurnalas www.sveikas.lt, isskiria $ias sveikos mitybos taisyklés:

. Valgyti kuo jvairesnj maista.
. I8laikyti normaly kiino svorj.

. Pasirinkti maista, turint] mazai riebaly, ypac sociyjy riebiyjy riig§¢iy, ir cholesterolio.

1
2
3
4. Kuo daugiau valgyti jvairiy darZzoviy, vaisiy, uogy ir gridiniy produkty.

5. Kuo maziau vartoti cukraus ir saldumyny.

6. Kuo maziau vartoti valgomosios druskos.

7. Kuo maziau vartoti alkoholio (Sveika mityba, 2012).

LSMU metodiniame leidinyje apie sveikos gyvensenos rekomendacijas nurodoma, kad reikia
»hors 5 kartus per dieng valgyti darZoviy ir vaisiy. Moksliniais tyrimais nustatyta, kad taip maitinasi
vos 3 proc. tirty Lietuvos gyventojy. Pasaulio sveikatos organizacija rekomenduoja kasdien suvalgyti
bent po 400 g vaisiy ir darzoviy, neskaitant bulviy.* (Astrauskiené ir kt., 2011)

Sveikos mitybos piramidé yra rekomendacijos to, kg zmogus turi valgyti kiekvieng dieng.
Vadovaujantis Sveikos mitybos piramidés modeliu, kasdien valgoma jvairaus maisto, gaunamos Vvisos
reikalingos maisto medZziagos, o tuo paciu reikiamos kalorijy normos.

Sveikos mitybos piramidéje visi maisto produktai suskirstyti ] penkias pagrindines grupes:
duona, kiti griidiniai produktai, bulvés; darzovés; vaisiai; pienas ir jo produktai; mésa, Zuvis,
kiauS$iniai, anks$tinés darzovés, rieSutai. Kasdien biitina valgyti kuo jvairesnj maistg i§ kiekvienos Siy
produkty grupiy. Daugiausia reikia valgyti duonos, grudy, bulviy produkty i§ bazinés grupés,
maziausiai — riebaly ir cukraus i§ virSutinés grupés. Vartotinos porcijos — tai, tiesiog, atitinkamas
produkto kiekis (pvz., duonos rieké, vaisius). Jaunesniems, aktyvesniems zmonéms rekomenduojama

valgyti nurodytas didziausias produkty porcijas, o vyresniems, pasyvesniems, turintiems antsvorj —
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maziausias produkty porcijas. Visos Sveikos mitybos piramidés maisto produkty grupés yra
reikSmingos. Todél vartojant jvairy maista, labiau tikétina, jog organizmo poreikiai bus patenkinti
(Sveika mityba, 2012).

Mitybos rezimas

Norint biiti sveikiems reikia ne tik laikytis mitybos taisykliy, bet ir rezimo. Mitybos rezimas —
tai valgymas tam tikru laiku. Labai svarbu valgyti kasdien tuo paciu metu, nes atéjus laikui valgyti,
gausiau issiskiria virSkinimo sultys, atsiranda apetitas, o pavalgius — maistas geriau suvirSkinamas.

Sveikam suaugusiam zmogui rekomenduojama valgyti 3 — 4 kartus per dieng: pusrycius,
prieSpiecius arba pavakarius, pietus ir vakariene. Kiekvieno valgymo metu gaunamas energijos kiekis
taip pat turi skirtis. Racionaliausias toks rezimas, kai per pusrycius ir pietus Zmogus gauna daugiau nei
du trecdalius paros raciono, o vakarienei - maziau nei tre¢dalj. Vakarieniauti reikéty likus mazdaug
dviem valandom iki miego. Nereguliariai valgantys (karta ar du kartus per parg) zmonés dazniau

suserga virSkinimo trakto ligomis (Lazauskas R., 2005).

Tyrimo metodika

Atliekant tyrimg buvo siekiama jvertinti respondenty poziiirj bei zinias apie sveika maista,
sveika gyvenimo biida ir kokius sveikos mitybos principus jie propaguoja. Siam tikslui pasiekti,
sudaryta anketiné apklausa, siekiant iStirti vie$gja nuomone, taip pat tai yra trumpiau trunkantis tyrimo
metodas nei interviu.

Tyrimo respondentais pasirinkti jvairaus socialinio statuso Marijampolés miesto gyventojai
nuo 18 mety. Anketa buvo vieSinama internete dél riboto laiko bei patogumo ir anketos pasiekiamumo
supaprastinimo.

Tyrimo instrumentas. Tyrimo metu buvo sudaryta keturiolikos klausimy anketa, siekiant
i$siaiskinti respondenty mitybos jproius ir pozitrj j sveikg gyvenseng. Antrojoje anketos dalyje
pateikti demografiniai respondenty duomenys (amzius, socialiné padétis, amzius ir pajamos, gaunamos
per ménesj).

Tyrimo imtis apskaiciuota remiantis Lietuvos Statistikos departamento duomenimis, pagal
kuriuos, 2013 m. Marijampoléje gyveno 39 542 gyventojai. Atlikus skaiCiavimg internetinés
apklausos.It imties dydZzio skaiciuoklés pagalba su 10 proc. paklaida, iSsiaiskinta, jog reikia apklausti
96 Marijampolés gyventojus.

Tyrimo organizavimas. MarijampolieCiy pozitrio j sveikg maistg tyrimas buvo atliktas 2016
m. kovo - balandZio ménesiais pasitelkiant internetinés apklausos biida. Sis biidas buvo patogus dél jo
paprastumo paskleisti anketa ir galimybés apklausti jvairaus profilio Marijampolés gyventojus.

Surinkti tyrimo duomenys buvo automatiSkai apdoroti ir grafiSkai iSreik$ti internetinés apklausos

puslapyje.
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Tyrimo rezultatai

I8 96 apklaustyjy 70,5 proc. buvo moterys, 29,5 proc. - vyrai. Didziausia apklaustyjy dalis buvo
22-31 mety amziaus studentai ir dirbantieji, kuriy pajamos yra iki 400 eury.

Marijampolieciy doméjimasi sveika mityba galima jvardinti kaip vidutinj, kadangi 48 proc.
apklaustyjy nurodé, jog domisi tik tiek, kiek reikia, 21 proc. domisi daug, o likusieji j sveikg mitybg
ziuri pasyviai arba ja nesidomi iSvis.

Pasak respondenty, sveikos mitybos principai daugiausia remiasi riebaly, saldumyny, cukraus
kiekio mazinimu, valgomy darzoviy ir vaisiy kiekio didinimu bei mityba kuo jvairesniu maistu. Paciy
marijampolieiy mitybos jproCius daugiausia sudaro jvairaus maisto valgymas, didelis vaisiy ir
darzoviy suvartojimas, greito ir nesveiko maisto atsisakymas. Visus marijampolieciy mitybos jprocius

vaizduoja 1 paveikslas:

Nevartoju alkoholio

12,7

Dazniausiai valgau greita maista __ 12

Vengiu greito ir nesveiko maisto I 3 O

Diena pradedu suko$émis 78

Valgau kuo daugiau tvairiu darzoviu, vaisi 181
Nevalgau saldumynu e 4 5

Valgau bet kada ir bet ka

10.8

Renkuosi maista, turinti kuomaziau riebaly 12

\?algau ]lCUO i"airesni maiSta- e 10 3

0 5 10 15 20 25
1 pav. Marijampolie¢iy mitybos jprociai, proc.

Apie sveika marijampolie¢iy mityba byloja ir tai, jog dauguma kasdien gamina maistg
namuose. Tik maZa dalis pasisaké maisto gaminimui namuose neturinti laiko.

Taciau pirkdami maisto produktus respondentai sakési retai Zilirintys ] produkty etiketése
pateikta informacija - tik 21 proc. respondenty visada zitiri | etikeéiy informacija. Patys
marijampolieciai pripazjsta, jog tikrai neperka vien tik sveiky maisto produkty. Tai sglygoja daugybé
priezas¢iy. Marijampolieciai pateiké Sias, dazniausiai sveiko maisto atsisakyma lemiancias prieZastis

(Zr. 2 pav.):
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Neatsake j klausima 26,2

Néra skirtumo tarp sveiko ir tradicinio
maisto

MazZas asortimentas 9,8
Trumpas galiojimo laikas 8,2
Nevalgau 1,6

Brangu 39,3

] 5 10 15 20 25 30 35 40 45
2 pav. Priezastys, lemiancios sveiko maisto atsisakyma, proc.

Labiausiai sveiko maisto jsigijimg salygojantis veiksnys yra kaina. Daugumos nuomone,
sveikas maistas yra Zymiai brangesnis uZ prastesnés kokybes produktus.

Dél sveiky maisto produkty, pazyméty BIO ar EKO Zenklais, marijampolie¢iy nuomonés gana
i$siskyré (zr. 3 pav.):

m Daro jtaky
= Nedaro jtakos

Kartais turi jtakos

3 pav. Ekologiniy terminy, esanciy ant pakuotés, jtaka produkty pasirinkimui

IS paveikslo matyti, jog tik 23 proc. respondenty ekologiniai zenklai jtakoja sveiky produkty

pasirinkimg, likusiesiems- Sie zenklai daro mazai jtakos arba visai nejtakoja.

ISvados

1. Respondenty susidoméjimas sveiku maistu yra vidutinis. Maistu, kurj valgo, nesirlipina tik
maza dalis apklaustyjy;

2. Sveikais mitybos jprociais laikomas gausus darzoviy ir vaisiy bei kuo jvairesnio maisto
vartojimas, taip pat riebiy, turin¢iy daug cukraus produkty suvartojamumo maZzinimas;

3. Marijampolie€iai propaguoja sveika gyvenseng atsisakydami alkoholio, nesveiko maisto bei
Jvairiu maistu, taip pat mitybg praturtindami vaisiais ir darzovémis;

4. Didzioji dalis respondenty maistg daZzniausiai gamina namuose;
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5. Nors ir marijampolieCiai daznai Zvalgosi j maisto pakuociy etiketes, dazniausiai sveiko
maisto produkty nesirenka dél auksty kainy;

6. DaZzniausiai respondentai neteikia didelés reik§més ekologiskiems produktams;

7. Marijampolie¢iy nuomone, sveika mityba asocijuojasi su gera savijauta, puikia iSvaizda bei
sveikata.
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SVEIKATINGUMO INDUSTRIJOS SPECIALISTU MOTYVACIJA:
EMPIRINIO TYRIMO REZULTATU ANALIZE

Labanauskaité 1., Fominiené V. B.

Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, LIETUVA

Ivadas

Aktualumas ir naujumas. Motyvacija yra procesas, kuris padeda valdyti zmogaus elgesj
siekiant tiksly. Kalbant apie motyvacijos sagvoka vadybos kontekste, ji apibiidinama kaip asmens
prieZastinis noras (poreikis) siekti asmeniniy ir organizacijos tiksly. Teigiama, kad motyvuoti Zmonés
dirba naSiau, o naSiau dirbantys Zmonés reiSkia didesnj veiklos efektyvumg. Vadinasi kiekvienos
organizacijos vadovas turéty motyvuoti darbuotojus taip, kad jie, siekdami savo tiksly, kartu siekty ir
organizacijos tiksly.

Analizuojant motyvacijos sgvoka, galima pastebéti, jog mokslininkai daugiausiai démesio
skiria Zmoniy poreikiams ir jy patenkinimo biidams. Motyvacijos sgvoka daZniausiai nurodo veiksnius
- motyvus, kurie inicijuoja musy elgesi, suteikia jam krypti, intensyvumg ir palaiko ta elgesi. Daugelis
mokslininky laikosi nuomonés, kad motyvas lemia darbuotojo nasumg (Mann, 2006; Wanbetg ir
Kanfer, 1999; Sauermann, 2009). Taip pat asmens motyvacijai yra svarbis ir interesai, nusakantys
pastovesn] zmogaus démes] tam tikrai veiklai, bei turimi likes¢iai. Vadybos teorijoje ir praktikoje
darbuotojy motyvacija dazniausiai yra suprantama kaip jéga, kuri lemia asmens siekimg asmeniniy ir

organizacijos tiksly. Si jéga tiesiogiai priklauso nuo poveikio, tai yra nuo motyvavimo (Palidauskaite,
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2007). Pastarasis Zakareviciaus (2003) nuomone gali buti suprantamas kaip poveikio darbuotojy
motyvacijai darymas, kuomet i$siaiskinus motyvuojancius veiksnius, parenkami ir taikomi atitinkami
motyvavimo budai ir priemonés. Taciau pabréziama, kad bitina atsizvelgti ir ] darbuotojy
individualuma. Visgi, atliekami tyrimai leidzia i8skirti tam tikrus désningumus, suteikiancius galimybe
iSskisti motyvy grupes ir kurti efektyvias motyvavimo sistemas. Tyrimai atskleidé, kad kliento
apsisprendima gali lemti ne tik turimos paslaugy teikéjo zinios, jgtidziai ar gebéjimas veikti, taciau ir
jo motyvacija darbinei veiklai (Botha, 2014). Kuo ji bus didesné, tuo galima tikétis sékmingesnés
verslo plétros. Ne iSimtis ir sveikatingumo industrija, kurioje paslaugy jvairove dazniausiai sudaro ne
pats gydymo procesas, bet reabilitacija. Siuo atveju darbuotojo motyvacija prisidés prie kliento
reabilitacijos ir lems efektyvig reabilitacijos programa bei greitesnj paciento sveikima.

Ir nors darbuotojy motyvacijos tyrimai yra vieni populiariausiy mokslingje literatiiroje (Javed,
2012), nors analizuojama tiek valstybinio (Palidauskaité, Vaisvalaviciaté, 2011; Morkevicius, 2013),
tiek ir privataus (Dirzyté ir kt., 2010 ) sektoriy darbuotojy motyvacija ir ja lemiantys veiksniai,
sveikatingumo industrijos darbuotojy motyvacijos tyrimy néra daug (Bhatnagar, Srivastava, 2012).
Taip pat zinojimas, kad tai, kas darbuotojus motyvuoja esant vienai situacijai, nebiitinai motyvuos
kitus kitoje vietoje, iskelia biitinybe nuolatos atlikti empirinius darbuotojy motyvacijos tyrimus. Sie
padés nustatyti nustato motyvuojancius veiksnius, bei parinkti atitinkamus motyvavimo btdus ir
priemones bei koreguoti sukurtas ar kuriamas motyvacines sistemas.

ISsakytos mintys leidZia suformuluoti tyrimo problema — kokie motyvaciniai veiksniai Siai
dienai yra aktualiis dirbantiems sveikatingumo industrijoje?

Sio tyrimo objektu pasirinkti motyvaciniai veiksniai.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti motyvaciniy veiksniy aktualumg sveikatingumo industrijos
darbuotojams.

Tyrimo uzdaviniai: aptarti darbo motyvacijos svarbg darbuotojui ir organizacijai ir nustatyti

motyvaciniy veiksniy aktualumg sveikatingumo industrijos darbuotojams.

Darbo motyvacija ir jos svarba darbuotojui bei organizacijai
Teigiama, kad motyvuoti Zmonés dirba naSiau, o naSiau dirbantys Zmonés reiSkia didesnj
veiklos efektyvuma, todél vadovas turéty motyvuoti darbuotojus taip, kad siekdami savo tiksly, kartu
jie biity suinteresuoti siekti ir organizacijos tiksly. Darbuotojai, kurie aiskiai zZino organizacijos siekius
yra atkaklesni, zinoma jei yra jsitiking, kad bus apdovanoti uz pastangas (Bruckuté ir kt., 2012).
Motyvacija — tai vienas veiksniy, turiniy jtakos asmens veiklos rezultatams. Daznai ji tampa
priemone, kurios pagalba vadovai gali sutvarkyti darbo santykius organizacijoje (Stoner et., 2005).

Taciau darbuotojo motyvacija priklauso nuo skirtingy individy, aplinkos, salygy, laiko ir néra

vt —
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Labai svarbi sagvoka analizuojant darbuotojy motyvacija ir paskatas organizacijose — motyvas.
Tarptautiniy zodziy zodyne motyvai apibréziami kaip veiklos stimulai, susij¢ su individo poreikiy
tenkinimu — aktyvuma skatinantys ir jo veiklos kryptj lemiantys aplinkos arba vidaus veiksniai;
materialtis arba idealas tikslai; individo veiksmy ir poelgiy pasirinkimo prieZastis, kurig suvokia pats
zmogus (Palidauskaité, 2007). Motyvacijos ir darbo motyvacijos koncepcija kildinama i§ termino
motyvas (lot. k. motivum), kuris apibréziamas kaip veikimo skatinamoji priezastis. Taciau motyvas
organizacijy vadybos kontekste interpretuojamas net keliomis prasmémis: kaip veiklos stimulai, susij¢
su individo poreikiy tenkinimu: individo aktyvuma skatinantys ir jo veiklos kryptj lemiantys aplinkos
arba vidaus veiksniai; materialiis arba idealtis individo tikslai; individo veiksmy ir poelgiy pasirinkimo
priezastis, kurig suvokia pats individas, ir kaip skatinamoji priezastis. Kadangi motyvacija aiSkinama
kaip ,,elgesio veiksmy, veiklos skatinimo procesas, kurj sukelia motyvai ar jy visuma“ , todél darbo
motyvacija traktuotina kaip procesas (Savareikien¢, 2012).

IS$skiriamos dvi motyvacijos veiksniy riisis: iSoriné ir vidine. ISoriSkai motyvuotas darbuotojas
siekia dirbti geriau dél to , kad jam uz tai bus atlygintina, t. y. dél to, kad uz rezultatus ar atlikta darba
darbdavys siiilo vienokj ar kitokj atlygj. ISorinés motyvacijos Saltiniais tampa darbo aplinka, salygos,
atlyginimas, santykiai su vadovais, statusas, pats darbas. Vidiné motyvacija yra tokia, kai darbuotojas
siekia dirbti geriau todél, kad gerai atliktas darbas jam kelia pasididziavimg savimi. Sios motyvacijos
erdvé - individas, ir jo Saltiniais tampa individo intelektinis smalsumas, troskimas tobuléti ir daryti
karjera, noras suteikti gyvenimui prasme (Lipinskiené, 2011). Kai iSoriniai veiksniai lemia elgsena,
kuri veda prie tikslo galime teigti jog motyvacija yra stipri.

Norint stiprinti darbuotojo motyvacija butina taikyti vienas ar kitas motyvavimo priemones.
Galima iSskirti dvi dideles motyvavimo priemoniy grupes: tai ekonominis ir psichologinis darbuotojy
motyvavimas. Ekonominis motyvavimas skirstomas j tiesioginj ir netiesioginj. Ekonominis tiesioginis
motyvavimas - kuo didesnis atlygis mokamas darbuotojui, tuo daugiau darbo jis padaro su daug
geresniais rezultatais. Ekonominis netiesioginis motyvavimas, skatina organizacijas skirti didesnj
démes;j i darbuotoja, kaip ; komandos narj ir investuoti j jo iSsilavinimg ir stazuotes. Psichologinis
motyvavimas akcentuoja gerg psichologinj klimata, leidzia darbuotojui realizuoti save darbe (

Paulauskaite, 2008).

Tyrimo metodai ir organizavimas
Sprendziant tyrimo tikslg buvo pasirinktas kiekybinis tyrimas. Tyrimas buvo vykdomas 2015
metais rugs€¢jo — gruodzio mén. Jame dalyvavo 133 sveikatingumo industrijos specialistai —
kineziterapeutai. Tiriamyjy tarpe buvo 47,5 proc. vyry (n=66) ir 52,5 proc. motery (n=73). Taip pat
respondentai buvo iSskirstyti j grupes pagal amziy: 22,30 proc. (n=31) buvo jaunesni nei 35 mety, nuo

36 — 65 mety sudaré 51,9 proc. (n=71) respondenty o nuo 66 mety ir vyresni 26,6 proc. (n=37)),
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ménesines pajamas: 21.6 proc. (n=30) respondenty uzdirba iki 350 Eur, nuo 350 Eur — 500 Eur uzdirba
41 proc. (n=57) respondenty, o daugiau negu 500 Eur uzdirba 37,41 proc. (n=52) respondenty).

Specialisty motyvacijos tyrimui pasirinktas motyvacijos darbe nustatymo testas (darbuotojy
motyvacija analizuojama remiantis F. Herzbergo dviejy veiksniy teorija). Jame pateikti poromis
sugrupuoti 56 teiginiai, kur kiekvienas teiginys reiskia tam tikrg motyvacijos veiksnj: ekonominj,
pripazinimo ir pagarbos, atsakomybés, tarpusavio santykiy su vadovu, karjeros, paaukstinimo,
pasiekimy, darbo turinio ir bendradarbiavimo. Gauta motyvaciniy veiksniy suma nustato jy aktualumag
darbuotojui.

Tyrimo rezultatai buvo apdorojami SPSS 22 for Windows programa. Darbuotojy motyvaciniy
veiksniy stiprumui skaiCiuoti taikyta aritmetiné suma (M). Amziaus grupiy, lyties ir kvalifikacijos
vidurkiy skirtumai buvo nustatyti Stjudento t testu. Koreliacin¢ analizé¢ (Pirsono) taikyta nustatyti

ry$iui tarp motyvaciniy veiksniy. Naudotas reikSmingumo lygmuo p < 0,05.

Rezultatai
Analizuojant bendrg motyvaciniy veiksniy jvertinima nustatyta, kad didziausig jtaka darbuotojy
motyvacijai turi ekonominiai, darbo turinio ir pasiekimy veiksniai. Maziausiai darbuotojams svarbis

tokie motyvaciniai veiksniai kaip pripazinimas ir pagarba darbe bei bendradarbiavimas (1 pav.)
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Motyvaciniai veiksniai
1 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal motyvaciniy veiksniy svarbg.
Motyvaciniy veiksniy svarbg lyties aspektu nustatyta, kad moterims svarbiausi motyvaciniai

veiksniai yra darbo turinys, bendradarbiavimas ir santykiai su vadovu. Tuo tarpu vyrai Kkaip

svarbesnius nurod¢ pasiekimus, darbo turinj ir ekonominius veiksnius (2 pav.).
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2 pav. Motyvaciniy veiksny svarbos pasiskirstymas lyties aspektu (* — p < 0,05)

Lyginant motyvaciniy veiksniy svarba lyties aspektu nustatyta, kad vyrai, lyginant su
moterimis labiau vertina tokius motyvacinius veiksnius kaip ekonomin; (atitinkamai M= 22,0 ir M=
16,0 baly), paaukstinimg (atitinkamai M=16,0 balai), atsakomybe (atitinkamai M= 21,0 balai), bei
pasiekimus (atitinkamai M=27,0 balai). Tuo tarpu moterys, lyginant jas su vyrais, daugiau démesio
skiria tarpusavio santykiams su vadovu (atitinkamai M=18,0 balai) ir darbo turiniui (atitinkamai M=
26,0 balai).

Analizuojant motyvaciniy veiksniy jvertinimo rezultatus pagal amziy nustatyta, kad
respondentai nuo 18 iki 35 mety amzZiaus kaip svarbiausius veiksnius i$skyré darbo turinj, ekonominiy,
paaukstinimg, pripazinimg, pasiekimus. Respondentai nuo 36 iki 65 mety amziaus svarbiausius
motyvacinius veiksnius nurodé¢ ekonominius, tarpusavio santykius su vadovu ir darbo turinj, o

darbuotojams nuo 66 ir daugiau mety svarbiausi yra ekonominiai ir darbo turinio veiksniai (3 pav.)
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3 pav. Motyvaciniy veiksniy svarbos pasiskirstymas amziaus aspektu (* —p < 0,05).
Analizuojant motyvacinius veiksnius pagal amziy nustatyta, kad darbuotojai nuo 36 iki 65
mety, lyginant su respondentais, kuriy amzius svyruoja nuo 18 iki 35 mety ir nuo 66 mety ir daugiau
labiau vertina tokius motyvacinius veiksnius kaip ekonominiai (M=23,0 balai), tarpusavio santykiai su

vadovu (M=19,0 balai). Tuo tarpu lyginant, darbuotojus nuo 18 iki 35 mety svarbiausi veiksniai yra
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paaukstinimas (M=19,0 balai), pripazinimas (M=19,0 balai), darbo turinys (M=27,0 balai), pasiekimai
(M=27,0 balai), negu kitoms dvejoms amziaus grupéms.

Motyvacijos veiksniy jvertinimo rezultatai pagal ménesines pajamas duomenys pasiskirsté
taip: respondentai, uzdirbantys nuo 350 iki 500 eury svarbiausiais laiko ekonominj veiksnj ir darbo
turinj, uzdirbantys iki 350 eury svarbiausias, taip pat ekonominiai veiksniai ir darbo turinys, o
respondenty grupei uzdirbanciai nuo 500 ir daugiau eury svarbiausi yra ekonominiai, paaukstinimas,

tarpusavio santykiai su vadovu, darbo turinys, atsakomybé, pasieckimai (4 pav.)
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4 pav. Motyvacijos veiksniy pasiskirstymas pagal ménesines pajamas (* — p < 0,05).

Analizuojant motyvacinius veiksnius pagal ménesines pajamas nustatyta, kad darbuotojai
uzdirbantys nuo 350 iki 500 eury, lyginant su respondentais uzdirbanciais nuo 500 Eur ir daugiau ir iKi
350 Eur labiau vertina tokius veiksnius, kaip ekonominius (atitinkamai M=23,0 balai). Tuo tarpu
uzdirbantys nuo 500 Eur ir daugiau, pagrindinj démes] skiria tarpusavio santykiams su vadovu

(M=18,0 balai), darbo turiniui (M=28,0 balai) ir atsakomybei darbe (M=21,0 balai).

Rezultaty aptarimas

Motyvaciniy veiksniy svarba darbuotojams yra vienas i§ svarbiausiy elementy organizacijoje.
Sie veiksniai turi didZiausia jtaka motyvuojant darbuotoja ir neatsiejami nuo jo pasitenkinimo darbu.
Tyrimas atskleidé, kokie sveikatingumo industrijos specialisty motyvaciniai veiksniai jiems yra
svarbiausi.

Rezultaty analizé, atskleidé, kad ekonominis veiksnys tai vienas i§ svarbiausiy motyvacijos
veiksniy, kuris stipriausiai veikia sveikatingumo industrijos darbuotojg. Valickienés ir kt. (2007)
tyrimas, taip pat patvirtino, kad atlyginimas darbuotojui yra svarbiausias. IeSkantieji darbo labiausiai
buvo nepatenkinti atlyginimu. Galima daryti prielaida, kad Sis veiksnys gali labiausiai turéti jtakos
ketinimo keisti darbg atsiradimui. Taip pat, Juodaityté ir Jablonskiené (2013) tyrime apie personalo
motyvacijos ir lojalumo skatinimo organizacijai psichosocialinius veiksnius atskleidé, kad materialusis

veiksnys, tai yra atlyginimas - svarbiausias siekiant Siandieninio specialisto lojalumo. Empirinio

ISSN 2345- 007X 54



Mokslas ir praktika: aktualijos ir perspektyvos

tyrimo rezultatai, atlikti Siauliy asmens sveikatos prieZifiros organizacijose, atskleidé reik§mingiausius
personalo motyvacijos skatinimo organizacijai veiksnius ir priemones. Materialiis-finansiniai
motyvuojantys veiksniai: darbo apmokéjimo sistema vaidina svarbiausia skatinamaji vaidmenj, bet ji
turi buti teisinga, neSaliSka, nuosekli ir aiSki. Svarbiausieji materialGs-finansiniai motyvuojantys
veiksniai: laiku iSmokamas darbo uzmokestis; priedai prie atlyginimo; darbo uzmokescio kriterijy
aiSkumas; materialinio skatinimo sistema turi buti paremta asmeninémis programomis, priderintomis
prie ,.konkretaus darbuotojo*, t. y. duoti jiems atlyginima, proporcingg jy indéliui organizacijai. Hitka
ir Balazova (2015) tyrime apie amziaus, iSsilavinimo ir darbo stazo jtakg darbuotojy motyvacijos
sistemai, atskleidé, kad kurti motyvacines sistemas yra brangu ir sunku, todél jos turi biti tikslingos ir
efektyvios. Tyrimas parodé, kad nepriklausomai nuo demografijos darbuotojai daugiausiai motyvuoja
atlyginimas ir jo sistema. Parvin ir Kabir (2011) atliktame tyrime apie veiksnius, kurie jtakoja
sveikatos darbuotojy pasitenkinimg darbu parodé¢, kad darbuotojy pasitenkinimas darbu gali pagerinti
paslaugy kokybe, todel vadovai turéty sutelkti démesj i veiksnius, turincius jtakos darbuotojy
pasitenkinimui darbu, jeigu jie nori stiprinti savo versla. Remiantis rezultatais, pagrindinis veiksnys
darantis jtaka sveikatos jmoniy darbuotojy pasitenkinimui darbu yra darbo uzmokestis. Pinigai yra
geras skatintojas, nes darbuotojai dirba uz pinigus, darbuotojams reikia pinigy ir tuo paciu reikia gero
atlyginimo.

Grazulio ir Markuckienés (2013) tyrime apie darbuotojy motyvacijos ir lojalumo stiprinima
plétojant kompetencijas, atskleidé, kad darbuotojams svarbiausia nuolatinis tobuléjimas ir saviraiska, o
nuo asmenybés tobul¢jimo plétojant kompetencijas priklauso jy darbo motyvacija; jsipareigoti
organizacijai darbuotojus labiausiai skatina didesnis kirybiSkumas darbe, galimybé dalyvauti
sprendimy priémimo procesuose, didinti kompetencija darbuotojo.

Manzoor (2012) atliktame tyrime apie efektyvios motyvacijos poveikio naudojima
organizacijoje, atskleidé, kad pripazinimas ir pagarba darbuotojo organizacijoje yra svarbi ir
reikalinga. Jei darbdavys darbuotoju pasitiki ir jj pripazjsta, jam teikiamos didesnés atsakomybés uz

atlickamga darba. Darbuotojas jauciasi labiau motyvuotas, kaip vadovas pasitiki juo.

ISvados
1. Motyvacija tai veiksniai, kurie gali stimuliuoti ar paveikti darbuotoja, kad atlikty darba
efektyviau. Taciau Si darbuotojo blisena néra nuolatiné ir ja reikia periodiskai papildyti. Tai
atliekama jsiaiSkinus kiekvieno darbuotojo poreikius ir juos maksimaliai tenkinant. Vadovas
turi dométis savo darbdaviais ir atrasti iSorinius arba vidinius motyvacijos veiksnius, kurie

gali padéti darbuotojui pasiekti pasitenkinimg darbu.

2. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad sveikatingumo industrijos darbuotojai - Kineziterapeutali,

nepriklausomai nuo darbuotojy heterogeniSkumo pagal lytj, gaunamas pajamas, amziy,
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darbo kruvj, iSsilavinima daugiausia motyvuoja ekonominiai veiksniai, darbo turinys ir
pasiekimai, o maziausiai jiems svarbiis tokie veiksniai kaip komandinis darbas ir
bendradarbiavimas, tai pat pripazinimas ir pagarba. Respondentams nuo 18 iki 35 mety
svarbu paaukstinimas ir pripazinimas, o vyresniems — nuo 36 iki 65 mety yra svarbis
santykiai su vadovu. Respondentams, turintiems aukStesnjjj arba aukstgjj iSsilavinimag
aktualus yra paaukstinimas. Respondentai, kurie iSdirb¢ organizacijoje daugiau negu 5
metus vertina santykius su vadovu, o kurie dirba nuo 1 m. iki 4 mety organizacijoje vertina

atsakomybe.
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POZIUR] ] IMIGRACIJA FORMUOJANTYS EKONOMINIAI IR
SOCIALINIAI-KULTURINIAI VEIKSNIAL

Mazutaityté E.
Vilniaus Universiteto Kauno Humanitarinis Fakultetas, Kaunas, LIETUVA

Ivadas

Aktualumas ir naujumas. Globalizacijos laikotarpiu migracijos srautai auga ir reik§mingai
kei¢ia nusistovéjusias demografines struktiiras, kartu iSkelia ir naujas socialines bei ekonomines
problemas. Daugiausia mokslinéje literatiiroje nagrinéjama emigracija, bei jos sukeliamos problemos
ar gaunami sprendimai. Lietuvoje taip pat daugiausia diskutuojama emigracijos tema, taciau
atsizvelgiant | jau jauCiamus emigracijos srauty padarinius Lietuvoje, tokius kaip blogejanti
demografiné¢ padétis, darbo jégos stygius, ekonomikos nestabilumas, tarptautinéje arenoje yra
prognozuojama, kad vykstant ekonominei Vakary Europos ir Ryty Europos konvergencijai, Lietuvoje
per artimiausig deSimtmet] migracijos saldo taps teigiamas ir imigranty srautas, neskaitant reemigranty,
zenkliai iSaugs. Siame straipsnyje, remiantis mokslinés literatiiros, atlikty poZifrio j imigracijg ir
imigrantus tyrimy analize aptariamos teorinés pozilrio j imigracija prielaidos ir veiksniai, lemiantys
atvirumg 1imigracijai. Vieni i§ daZniausiai tyrimuose pastebimy veiksniy, lemiantys atvirumg

imigracijai yra vietinés bendruomenés issilavinimo lygis ir Salies ekonomin¢ padétis (BVP vienam
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gyventojui), taip pat konkurencija darbo rinkoje, rasé, etiné priklausomybé, imigranty keliamy grésmiy
suvokimas.

Laisvas darbo rinkos judéjimas yra viena i§ pagrindiniy globalaus pasaulio privilegijy.
Tarptautiné migracija auga, jos mastai did¢ja ir ko pasékoje keiCiasi Saliy demografiné struktiira,
politikos ir ekonomikos kryptys, sprendziamos problemos ar sukeliamos naujos. Kaip nenumaldomai
augancios migracijos rezultata galima pazyméti tai, kad 2013 metais pasaulyje buvo 232 mlin.
tarptautiniy migranty (IOM, 2015), o pavyzdziui i§ Lietuvos 2015 metais emigravo 544 120 gyventojy.
IS viso 15,90 proc. Lietuvos gyventojy gyvena ne Lietuvoje (IOM ). AnkSciau buvo jprasta nagrinéti
tik emigracija, jos iSkeliamas problemas, ar emigracija nagrin¢jama, kaip problemy sprendimo biidas.
Taciau pastebint vien tik Lietuvoje vykstan¢ius emigracijos mastus ir jos keliamas problemas svarbu
atsizvelgti | imigracija, kaip galimg emigracijos sukelty problemy sprendimo biidg ar tiesiog Salies
geroveés kiirimo vieng 1§ budy. Stebint vykstancius demografinius reiskinius iSkyla imigracijos ir su ja
susijusiy reiskiniy aktualumas.

Straipsnio objektas: pozitirj j imigracijg ir atvirumg lemiantys veiksniai.

Straipsnio tikslas yra jvardinti veiksnius, lemiancius atvirumg imigracijai ir poZzitirj i j3.

Siekiant uzsibrézto tikslo buvo iSsikelti Sie uzdaviniai:

1. ISnagrinéti teorinius migracijos aspektus;
2. ISanalizuoti pasirinktus atliktus tyrimus pozilirio j imigracija tematika;

3. Isskirti ekonominius ir socialinius-kultirinius veiksnius, formuojancius pozidirj |

imigracija.

Darbo metodai. Mokslinés literatiiros analizé ir sisteminimas, atlikty moksliniy tyrimy analizé
ir rezultaty sisteminimas. Atlikus moksliniy tyrimy analize iSskirti ekonominiai ir socialiniai-
kultiiriniai veiksniai, darantys didZiausig jtakg poziliriui ] imigracijg ir imigrantus. Atliktos analizés

1Svados bus pateikiamos veiksnius sugrupuojant j ekonominius ir socialinius — kultirinius veiksnius.

Teoriniai migracijos aspektai

Bendraja prasme, migracija (lot. migratio — kélimasis, keliavimas) — tai jvairiapusisky veiksniy
nulemtas zmoniy mobilumas. Nagrin¢jant skirtingy autoriy pateiktus migracijos apibrézimus, galima
pastebéti dvi tendencijas: migracija apibréziama siaurgja ir placigja prasme. Siaurgja prasme migracija
jvardijama kaip zmoniy persikélimas i§ vienos vietovés i kitg (E. G. Stockwell, H. T. Groat 1984).
Placigja prasme yra pateikiamos galimos priezastys bei pasekmes, pavyzdziui, kaip teigé B.
Brazauskiené ir G. Kazlauskiené (2002) savo apibrézime jvardijusios migracijos rezultata — Salies
gyventojy skaiciaus kitimg (tiek i§ Salies, i§ kurios iSvykstama, tiek 1§ Salies, | kurig atvykstama,
perspektyva). Siekiant apibendrinti daugelj literatiroje pateikiamy apibrézimy, galima teigti, kad

migracija — tai i§vykimas ar atvykimas j kitg Salj, sickiant asmeninés ekonominés geroves.
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Moksling¢je literattiroje yra iSskirti skirtingi migracijos tipai, priklausomai nuo jvairiy aspekty,
kurie salygoja migracija. Dazniausiai migracija yra skirstoma j atskiras grupes pagal trukmés, krypties,

formos ir atvykimo/iSvykimo aspektus. 1 lentel¢je pateikiami migracijos tipai pagal jau minétus

kriterijus.
1 lentelé. Migracijos skirstymas j grupes.
Kryptis ISvykimas/atvykimas Trukmé Forma
Vidiné Emigracija Nuolatiné Savanoriska
ISoriné Imigracija Trumpalaike Prievartiné
Reemigracija Sezoniné
Repatriacija Kasdiené

Saltinis: sudaryta autorés pagal Rinkevi¢ius, Kazlauskiené (2006), Sipavi¢iené (2006)

IS pateiktos lentelés matyti, kad biitent Siame straipsnyje bus placiau nagriné¢jama
iSvykimo/atvykimo Kkriterijaus migracijos tipas imigracija. Globaliame pasaulyje vyraujanti migracija
sukuria tokias sgvokas kaip migrantas, imigrantas ir emigrantas. Anot A. Giddens (2005), emigracija
tai zmoniy iSvykimas i$ vienos Salies, su siekiu jsikurti kitoje Salyje, o imigracija apibiidinama kaip
atvykimas j Salj su tikslu joje jsikurti. Emigrantas jvardijamas, kaip zmogus, siekiantis i§vykti i§ Salies
ir jsikurti kitoje, imigrantas — individas atvykes j kita Salj, siekiantis joje jsikurti. Lietuvoje yra jprasta
nagrinéti biitent Lietuvai daug aktualesnj migracijos aspekta - emigracijg, biitent dél emigracijos
masty, kurie buvo minéti anksc¢iau. Taciau besikei¢iant demografinei buisenai pasireiSkia imigracijos
problemos aktualumas.

Imigracija — kélimasis gyventi i§ kitos valstybés, ateivija (Tarptautiniy Zzodziy zodynas). IOM
2015 m. duomenimis imigranty Lietuvoje buvo 136 036, kas sudaro 4,73 proc. populiacijos. Nors
imigranty kiekis palyginus yra labai mazas, pasékoje pragyventos sovietizacijos ] imigrantus yra
zitirima kaip 1 pavojy. Lietuvoje atlikti tyrimai parode, kad Lietuvos gyventojai yra neigiamai nusiteike
imigranty atzvilgiu. Net 57,8 proc. Lietuvos gyventojy imigracija vertina neigiamai ir tik 18,8 proc.
teigiamai (SipaviCiené, Gaidys, JerSovas, 2010). Taigi nepaisant nedideliy imigracijos masty, bet
rySkéjant emigracijos bangy sukeltom problemoms, galima teigti, kad imigracijos mastai turéty tik
augti. Todel pasireiSkia svarbi sgvoka, naujas reiSkinys — atvirumas imigracijai. Atvirumg imigracijai
galima apibrézti kaip pozitir, kad reikéty i Salj jsileisti imigrantus. PrieSingas reiSkinys — uzdarumas
imigracijai. Kaip i8skyré A. TeleSiené (2013), atvirumas migracijai gali biiti aiSkinamas per 3 kryptis —
individo, mezo ir makro lygmenis.

Anot A. TeleSkienés (2013), individo lygmuo yra aiSkinamas socio-ekonominio intereso ir
socialinio identiteto kintamaisiais. Jis apima tokius kintamuosius kaip iSsilavinimo lygis, profesija,

amzius ar net lytis. Mezo lygmuo aiSkinamas per socialinio kontakto ir grupiy konflikto teorijas.
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Galima pastebeti, kad marginalizuotos visuomenés grupés arba tos, kurios yra nepalankioje socialingje
situacijoje, yra linkusios labiau padéti ar teigiamai vertinti kitas marginalizuotas grupes, pvz.
nusikalteliai, nejgalieji, kitatikiai. Makro lygmuo yra aiSkinamas kitatauciy ir imigranty populiacijy
dydzio kintamaisiais. Sj lygmenj geriausiai apibtdina grupiy konflikto teorija. Teorija galima
interpretuoti taip, kad atvirumas imigracijai yra susijes su ekonominiy ir kultiriniy grésmiy, siejamy su
imigranty atvykimu, suvokimo lygiu. Apibendrinant - neigiamas poziiiris ] imigrantus, tai yra gynybiné
reakcija | iSkylanc¢ig konkurencija. A. M. Ceobanu, X. Escandell (2010) butent grupiy konflikto teorija
1Sskyr¢ kaip stipriausig poveikj atvirumo imigracijai darantj aspekta.

Grupiy konflikto teorija teigia, kad atvirumas imigracijai yra tiesiogiai susij¢s su ekonominiy
(realistiniy) ir kultiiriniy (simboliniy) grésmiy, siejamy su imigrantais, suvokimo lygiu (A. TeleSiené,
2013 p. 125). Neigiamas poziiiris yra gynybinés reakcijos apraiska j suvokiamg konkurencijg tarp
skirtingy visuomenés grupiy. Padidéjus konkurencijai iSkyla grésme priéjimui prie gérybiy ir jy
prieinamumo asmens pagrindinei referentiniai grupei (C. Ward ir A.M. Masgoret 2008). Kita
reik§minga teorija nagrinéjanti atviruma imigracijai — socialinio kontakto teorija. Si teorija teigia, jog
daznesnis susidiirimas su iSorine grupe (kitatauciais, imigrantais) salygoja didesnj atvirumg imigracijai.
Socialinio konflikto teorija yra paremta veiksniu, kad esant didesniam kitatauciy tankiui $alyje, didesné
vietiniy gyventojy dalis turi patirtimi paremta zinojima apie kitataucius (A. TeleSien¢, 2013). To
pasékoje Zinios apie iSorines grupes yra gilesnés, aiSkesnés, nestereotipinés.

Apibendrinant, galima teigti, kad migracija yra svarbi Siuolaikinio globalaus pasaulio dedamoji
dalis, tuo paciu netgi ir privilegija. Taciau ji stipriai keiCia demografines Saliy sudétis, ypatingai
emigracija sukelia Salyse, i§ kuriy iSvykstama, problemas, kuriy dauguma galima iSspresti imigracijos
klausimu (pvz. darbo jégos trikumo kompensavimui). Didéjant imigracijai susiduriama su atvirumo
imigracijai klausimu, stengiamasi rasti atsakymus, kokie veiksniai lemia pozitirj ] imigracijg, ko
pasékoje Salis yra atvira ar uzdara imigracijai.

Veiksniai, formuojantys poZiiirj j imigracija

Nagring¢jant poziiirj ] imigrantus (atvirumg/uzdaruma) lemiancius veiksnius, svarbu iSnagrinéti
atliktus empirinius mokslinius tyrimus S$ioje srityje. Pirmiausia aktualu iSnagrinéti Tarptautinés
migracijos organizacijos 2010 uzsakytg tyrimg Lietuvoje: ,,Lietuvos gyventojy poziiiris ] migracijg ir
darbo imigrantus®. Tyrimas buvo atliekamas 21 mieste ir 52 kaimuose, respondenty skaic¢ius N=1004,
vyresni nei 18 mety asmenys. Taip pat svarbu zinoti bendrg to laiko statistikg. 2009 metais uzsienieciai
Lietuvoje sudaré tik 1 procentg gyventojy (1000 Lietuvos pilieCiy tenka 2-3 imigrantai, jskaitant
lietuvius reemigrantus). Uzsienio darbuotojai Lietuvoje tesudaré 0,2-0,5 proc. darbo jégos, taCiau net
29 proc. Lietuvos pilieiy teigé, kad Lietuvoje darbo imigranty yra daug arba labai daug. Klausimai

buvo suskirstyti j 4 blokus pagal temas: Lietuvos gyventojy poziiiris j imigracijg ir imigrantus, kokig
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darbo migracijos politikg turéty vykdyti Lietuvos Respublikos Vyriausybé, darbo imigranto portretas
Lietuvos gyventojy akimis ir kas formuoja poziiirj | imigrantus. Net 55 proc. gyventojy teigeé, kad
daugiausia imigranty yra kinai (Lietuvos Migracijos departamento duomenimis, 2009 metais leidimus
gyventi Lietuvoje turéjo 345 Kinijos pilie¢iai). Tyrimo autoriai aiSkina tuo, kad daugiausia zmonés
fiksuoja kitokios iSvaizdos imigrantus. Kitos paminétos Salys buvo Baltarusija (39,0 proc.), Rusija
(28,8 proc.) ir Ukraina (25,9 proc.). I klausima: ,, kaip manote, ar imigracija j Lietuvg yra teigiamas ar
neigiamas reiskinys? “ dauguma, net 57,8 proc. teigé, kad $j reiskinj vertina neigiamai, teigiamai
vertina tik 18,8 proc. Pateikiant viso tyrimo apibendrinimq galima teigti, kad Lietuvos gyventojai yra
priesiskai nusiteike imigracijos klausimu. Vyrauja nuomoné, kad yra blogai, kad atvyksta treciyjy
pasaulio Saliy gyventojai, labiausiai pastebimi kitokios iSvaizdos imigrantai. Lietuvos gyventojai
nenoréty kartu dirbti su imigrantais, taip pat labiausiai bijo konkurencijos, mano, kad imigrantai yra
zemos kvalifikacijos, ripi tik materialiis dalykai yra nelegalai, siekia pasinaudoti Lietuvoje esama
socialine sistema, bei yra jsitikine, kad tarp imigranty yra daug nusikaltéliy, teroristy. Taip pat mano,
kad déka imigracijos srauty Lietuva nutautéja ir nyksta kalba.

A. Telesiené (2013) atliko Europos socialinio tyrimo (ESS) 5-osios bangos, jgyvendintos
2010/2011 metais, analize. Autor¢ kelia hipoteze (H2) ar pagal imigranty keliamy ekonominiy ir
kultiriniy grésmiy suvokimq galima prognozuoti respondento atvirumgq kitatauciy imigracijai. A.
Telesiené (2013) teigia, kad jei grésmés suvokimas néra iSreikstas, galima spéti, kad respondentas bus
atviras imigracijai. Taciau jei grésmés suvokimas yra iSreikStas, nieko patikimai spéti negalima.
Respondentai gali iSreikSti teigiama pozicija imigracijos atZvilgiu net ir suvokdami, kad imigracija
kelia ekonomines ir/arba kulttirines grésmes. Apibendrinant autorés tyrimgq, autoré jrodé ir patvirtino
H?2, kad pagal imigranty keliamy grésmiy suvokimg galima nuspéti respondento atvirumg imigracijai.
Taigi galima pateikti iSvadg, kad jei respondentui biidingas Zemas imigranty keliamy grésmiy
suvokimas, tai 90,9 proc. tikimybé, kad galima teisingai nuspéti — jis yra atviras imigracijai.

Kitas poziiir] j imigracija nagrin¢jantis tyrimas buvo atliktas A. M. Mayda (2004). Autor¢
atliktame tyrime kelia tikslg iSsiaiSkinti ar yra koreliacija tarp socio-ekonominiy charakteristiky ir
pozitirio j imigracijg. Pirmiausia autoré apibrézia kas yra laikoma ekonominiu, o kas socialiniu aspektu
lemianéiu pozitir; j imigracijg. Prie ekonominiy veiksniy, lemianCiy poZiiir] ] imigrantus, autoré
priskiria darbo rinkos papildymas tiek kvalifikuotais, tiek ir nekvalifikuotais darbuotojais, imigracijos
sukelti kastai bei socialinio apriipinimo sistemos iSlaidos. Tuo tarpu ne ekonominiai (socialiniai)
veiksniams priskiriami saugumo jausmas, nacionalinis tapatumas, rasizmas, individualis jsitikinimai ir
zmogaus teisiy supratimo lygis. Atlikus tyrimg autoré pateiké iSvadas, kad tiek ekonominiai, tiek ir
socialiniai veiksniai yra svarbiis nagrinéjant poziurj j imigracijq. Daugelyje Saliy poZiiris j imigracijg

yra susijes su darbo rinkos problemomis, saugumo ir kultiriniais apsektais taip pat ir individualiu
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poziuriu | politinius pabégélius ir nelegalius imigrantus. Autoré atmeta tik socialiniy kintamyjy jtakq
pozZiuriui j imigrantus formavime. Teigia, kad pagrinding jtakq pozZiiriui j imigrantus daro
ekonominiai veiksniai.

K. H. O‘Rourke (2003) taip pat savo tyrime naudojo HekSerio ir Olino modelj. Autorius
naudoja apklausg, kuri buvo atlikta 24 Salyse 1996 metais (daugelyje Europos Saliy bei JAV,
Kanadoje, Filipinuose, Naujojoje Zelandijoje, Japonijoje). Atlikes regresing analizg autorius teigia, kad
yra stiprus rySys tarp protekcionizmo ir neigiamo pozitrio j imigracija. K. H. O‘Rourke pateikia
iSvadas, kad aukstos kvalifikacijos ir auksto pragyvenimo Salyse pozZiiris j globalizacijg (tuo paciu ir j
imigracijq) yra teigiamas, o Salyse, kur pragyvenimo lygis yra Zemas, aukstos kvalifikacijos individai
yra priesiskai nusiteike globalizacijos (ir imigracijos) atzvilgiu. Siuo atveju rezultatas gautas toks pats,
kokj, atlikus tyrimg, gavo ir A. M. Mayda.

G. Facchini, A. M. Mayda ir M. Mendola (2013) tyrin¢jo individualy poziiirj i imigracija Piety
Afrikos Respublikoje. Buvo pasinaudota duomenimis gautais i§ Salyje vykdyty anketiniy apklausy,
skirty nustatyti pozitrj j imigracijg, 1996, 2001 ir 2007 metais. Atliekant tyrimg buvo naudojami
netiesiniai modeliai. Pagrindinis analizés tikslas buvo jvertinti ekonominius ir ne ekonominius
(socialinius-kultarinius) veiksnius formuojancius individualy pozitrj j imigracija. Tyrimo i$vados
teigia, kad ekonominiai veiksniai yra svarbils, taCiau socialiniai-kultiiriniai) veiksniai yra svarbis
individualiame lygyje. Rezultatai parodé, kad pozitrio formavimui daugiausia jtakos turi religija,
politinés pazitros, etiné priklausomybé. Autoriai sitilo tinkamai atsizvelgti j socialinius ir kultiirinius

aspektus kuriant Piety Afrikos Respublikos imigracijos politika.

Veiksniai, lemiantys poZiar] | imigracijg \

Ekonominiai Soc.-Kultdriniai
s  Konkurencija; *+ Rase;

Darbo jégos Etning kilme;

igsilavinima lygis; Religija;

Salies BVP; Migranty keliamy

Ekonominis grésmiy

saugumas; suvokimas;

Darbo rinkos Socialinis

papildymas; saugumas;

Saocialings Migranty

apsaugos islaidos. koncentracija;
Saugumo jausmas;
Macionalinis
tapatumas;
Politinés paZiuros.
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1 pav. Ekonominiai ir socialiniai veiksniai lemiantys poziiirj j imigracija.
Saltinis: sudaryta autorés pagal A. Telesiené (2013), Tarptautinés migracijos organizacija (2010), A.
M. Mayda (2004), K. H. O‘Rourke (2003), G. Facchini, A. M. Mayda ir M. Mendola (2013).

Veiksnius, lemiancius poziiirj | imigracijg galima suskirstyti j ekonominius ir socialinius —

kultarinius.

ISvados

1. Migracija — tai i§vykimas ar atvykimas j kitg $alj, sickiant asmeninés ekonominés gerovés.

2. Dazniausiai migracija yra skirstoma ] atskiras grupes pagal krypties (vidiné ir iSoring),
1Svykimo/atvykimo (emigracija, imigracija, reemigracija ir repatriacija), trukmeés (nuolating,
sezoning, ilgalaiké ir kasdiené) ir formos (savanoriska ir prievartiné) aspektus.

3. Atvirumas imigracijai yra pozitris, kad reikéty j Salj jsileisti imigrantus.

4. Atvirumas imigracijai yra nagrin¢jamas per socialinio kontakto ir grupiy konflikto teorijas.
Socialinio kontakto teorija teigia, kad daznesnis susidiirimas su iSorine grupe (kitatauciais,
imigrantais) salygoja didesnj atvirumg imigracijai. Grupiy konflikto teorija teigia, kad
atvirumas imigracijai yra tiesiogiai susijes su ekonominiy (realistiniy) ir kultiriniy

(simboliniy) grésmiy, siejamy su imigrantais, suvokimo lygiu.
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OCHOBHBIE HAITPABJIEHUSA PA3SBUTHUA KOHIEITINA
CTPATEITMYECKOI'O MEHEJ[)KMEHTA YCTOMYNUBOI'O PA3BUTUS B
YCIOBUAX I'NTOBAJIM3AIIMN U EBPOUHTEI' PALIUHN

Meiapauk B. B.
Hnemumyma ynpaenenus u sxonomuxu oopasosanus Hayuonanornoeo nedazoeuieckozo

yuugepcumema um. M.I1 /[pacomanosa, Kues, YKPAHUHA.

BBenenue

OCHOBHBIE HaIpaBJIEHUS PA3BUTUS CTPATETUYECKOIO MEHEIKMEHTA YCTOWYMBOIO Pa3BUTHUS B
YCIOBUSX TIOOANMHM3aIMH U €BPOMHTETPALIMH TPEACTABISAIOT COO0OWM COBOKYMHOCTH WJIEH, B3TJISIOB,
MIPUHITAIIOB, METOJIOB, TIPEICTABIISIONIMX COO0M OCOOBIN KJTacC MPOIECCOB YIPaBJICHUS B OTIUYHE OT
peryaupoBaHus, TEKYIIETO, OMEPATHBHOTO, TAKTHYECKOTO YIpaBlieHUsA. B mepBoM mnpuOImKeHUN
KOHLEILHSA MEHEI)KMEHTA YCTOMYMBOIO PAa3BUTHS CBSi3aHA C MEPEXOAHBIMU COCTOSIHUSIMU B KU3HU
OpraHm3allyii, ¢ mpoieccaMy UX MepeBojia B KaueCTBEHHO HOBBIE cOCTOsIHUS. Bee Goree momymsipHoe
HUCIIOJIB30BAHUC TCpMI/IHa <<CTpaTeFquCKHﬁ MCHCIKMCHT yCTOI\/'I'-II/IBOFO paSBI/ITI/ISI)) 0Tpa>1<aeT
TEHJICHIIUIO K 0oJiee KOMIUJIEKCHOW OIIEHKE IIeJIeH, CPe/ICTB, pe3yIbTaTOB W Cpeibl yrpasicHus. B
HpaKTI/IKe 6H3Heca KOHICIIIUS CTpaTeFI/I‘-IGCKOFO MCHCIDKMCHTA yCTOfI‘-IPIBOFO paBBI/ITI/ISI OTHOCHUTCA

NPpEUMYIICCTBCHHO K JCATCIBHOCTU BBICHICTO 3BCHA YIIPABJIAIOMIUX.
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IIpobsiema wuccrnenoBaHUs: KaKW€ MPUHLUIMBI MOCTPOCHUS] KOHIEMUIHUH CTPATETHYE€CKOTO
MEHE/KMEHTa YCTOMYMBOTO pa3BUTUA CHOCOOCTBYIOT HA SKOHOMHUYECKYIO, MOJMTHYECKYIOD U
COLIMATIbHYIO CTAOMIILHOCTb.

Heab uccienoBaHus: aHAIUM3UPOBATh MPUHIMUIIBI MOCTPOCHUS KOHIICHIMU CTPATErHYECKOro
MEHE/DKMEHTa YCTOMYHUBOTO PA3BUTHS B YCIIOBUSX IJ100aTU3allMA U €BPOUHTETPAIIUH.

MeToabl HCCIIEI0BaHUA: TEOPUTHUYECKUN aHAIU3 U CUHTES.

Pe3yabTrarpl:  yCTOMYMBOE pa3BUTUE HE BO3JAracT JIONOJHUTENIBHBIE 3aTpaTbl U
MUHHMHU3UPYET HETaTHBHbIC BHEMHHUE 3(PGEKThl Ha CICAYIOINE TOKOJICHHs, a CTAHOBJEHUE H
pa3BUTUE KOHLEMNIHMHM CTPATErMYECKOTO0 MEHEKMEHTa YCTOMYMBOIO pa3BUTUA B  YCIOBUSAX
rI00amu3alid W EBPOMHTETPAMA — OTO pEHICHHE TI00AIBHBIX MPOOJIeM COBPEMEHHOCTH,

(bOpMI/IpOBaHI/Ie 9KOJIOIT'MYCCKUX UMIICPAaTUBOB O6H1€CTB21 BO UM BbDKHWBaHHA LTUBHUJIU3allkH.
KOHHEHHI/IH CTPATCrH4€CKOro MEHEI>kMECHTA yCTOﬁ'—IHBOFO PAa3BUTHUA KaK ME€TAaTeOpUusd

B oOpa3oBaTenbHOil MpakTUKE KOHIEMIUS CTPATETHYECKOr0 MEHEIKMEHTa YCTOWYHBOTO
pa3BUTHUS MPEACTABISIET CBOETO POJIa METATEOPHIO, KOTOpas HallpaBieHa Ha BBIPAOOTKY CTpaTeruu
YCTOWYMBOTO Pa3BUTHS W 0a3UPyETCs] HA TAaKUX HAMPABICHHUSIX, KAK MapKETHHT, HH(POPMAIIMOHHBIC
CUCTEMBI, OINEPAIlMOHHBI MEHEIKMEHT, ()MHAHCHI, yIpaBieHHE Kaapamu. B cylmIHOCTH KOHIEHIIHS
MEHEPKMEHTa YCTOMYMBOTO pa3BUTUS — OTO CIOCO0 CTPYKTYpPUPOBAHHS MpPEICTaBICHUMN
MPUHUMAIOIINX PEIICHUH JHI] O COCTOSHUSIX YIPaBISEMbIX CUCTEM U KOPUIOPAX UX U3MEHYUBOCTH, O
MPAKTUYECKUX TOJX0/1aX K pa3pabOTKe M OCYIIECTBIEHUIO cTpareruid. KoHuenmus crpaTernuyeckoro
MEHE/DKMEHTa YCTOWYMBOTO PpA3BUTHUS TMPEACTABISIET OCOOYI0 MAaTpHUIly WM COBOKYIHOCTH
MEPEeMEHHBIX, KOTOpbIE JOJDKHBI MPUBECTH K YCTOWYMBOMY pa3BuTHIO. UeMm mMojHee U TIyOxke
MEPEMEHHbIE KOHUEMUMUU TMPEACTABISAIOT CTPATErMi0 OpraHu3alid, TEM OHHM IpPaKTHYHEE.
[TepcnexkTrBHOE, BCce Oojiee BoCcTpeOyeMoe HampaBiIeHHE pa3paOO0TKU KOHIICTIIMU CTPATErMueCKOro
MEHE/KMEHTa YCTOWYMBOTO Pa3BUTHUSI CBSI3aHO C Tiiobanm3aruei. «JlocTikeHne yCTOWYMBOCTH — 9TO
CIIOKHBIH TIpoIlecc, KOTOPBIA BKIIOYaeT B ce0s KOOMepaluio Ha BCEX YPOBHAX (HALMOAHIIBHOM,
Hay4YHOM, MeCTHOM, ypoBHe CMMU u np.). Kaxkapiii 3 BBIIEIPUBEICHHBIX CEKTOPOB JOJIKEH CAENaTh

BKJIaJ B HACTOSIIYIO «KYJIBTYpy ycroiunBoro passutusi» (Melnik, L. G. Hensa, L.,2007, ¢.73)

Jluckyccum, KOTopbie NPUBeIU K BbIPA00TKe KOHUENIIUM CTPATern4ecKoro MeHeI:KMeHTa

YCTOHYUBOIO PAa3BUTHHA

KoHuenuus cTparernyeckoro MEHEIKMEHTa YCTOMYMBOTO pa3BUTUS SIBUJIACh  HUTOTOM
JTUCKYCCUU O TJIOOAJbHOM MOJMTHKE pPAa3BUTHS C YYETOM HOBBIX INPUHIUIOB M MOTPeOHOCTEN.
OCHOBHBIE JOKYMEHTHI TUCKYCCHU OO0 YCTOMYMBOM pa3BUTHU — jAokiman bpyaarmann (1987) u

IToBectka aua XXI B., omoopennas kondepenuueit FOHCE/] B Puo B 1992 rony BKIIO4aeT yeThipe
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0a30BbIX npuHIHNa: 1) TepMUH «yCTOWYNBOE pa3BUTHE)» O3HAYAET TII00ATBHYIO KOHIIEIIINIO, KOTOpas
MPETeHyeT HE TOJIbKO Ha pOJb BEAyIIEH KOHIEHIMH M BCEr0 MHPOBOrO cooOmiecTa. 2)
Konuenuus ycToldnBOro pa3BUTHS SBISIETCS KOMIUIEKCHOW KOHIIENUMEW, KOTOpas IbITAeTCs aTh
OTBETHI Ha HamOoJiee OCTpbhle MPOOIEMBI COBPEMEHHOCTH. 3) KOHIEMINI0 YCTOWYMBOTO pPa3BUTH
OTJIMYAET JIaJIeKO WYUK KPUTHUIIM3M B OTHOUIEHUH TPAJUIUOHHBIX MYTEH COLMAIBLHOTO Pa3BUTHUA U
B TO ’X€ Bpems TpeOOBaHHE HOBOTO MBINUICHUS W TNepeopueHTanuu odbmectBa. 4) Konuenmms
YCTOMYHMBOTO Pa3BUTUS — 3TO JWHAMUYECKas KOHIICMIHS, KOTopas TpeOyeT BBIPaOOTKH HOBOTO
CTPaTErHYECKOro MEHEKMEHTa, PAaCUYUTAHHOIO Ha MepCrneKTuBy. KOHIENT  yCTOMYMBOCTH Kak
OCHOBHO€ 3BEHO B KOHIIENIMU CTAPTETHYECKOTO MEHEIHPKMEHTa YCTOMYMBOIO pPa3BUTHUSA - 3TO
MPAKTUYECKH MEHEKMEHT BbDKMBAHMS KaKJIOM OpraHu3aliuy U OOIIECTBA B I[EJIOM, TTOITOMY KaXK1as
opraHu3anus A0/ KHA pa3paboTaTh KOHIICIIMIO CTPATErMUeCKOro MEHEIKEHTAa BBDKUBAHUS CBOEH
OpraHu3ali U JOCTHKEHUSI COCTOSHUS yCTOMYMBOCTH. KOHUEMNINS CTpaTernyeckoro MEHeI)KMEHTa
YCTOMYMBOIO Pa3BUTHS CBOJUTCS K: 1) OMpeesieHrI0 HAPaBIEHHOCTH HWHHOBAIMOHHBIX U3MEHEHUN
Kak croco0a MmojyiepKaHusi CTA0MIIBHOCTH W JMHAMUYHOCTH Pa3BUTHS OpraHU3allvii; 2) MPUOPUTET
9KOCOATAaHCHUPOBAHHOCTH  OOIIECTBA,  COIMYMOB, IIOCEJICHUH  KaK  IeId  TapMOHHU3AIUU
KHU3HEJCATSIILHOCTH; 3) AKOJIOTH3aIMs TEXHOJOTHM, MPUCTIOCOOIEHNE UX K MECTHBIM YCJIOBHSIM U
HE3aBUCHUMBIM HCTOYHMKAM SHEpPruH, HANpPaBICHHOCTh HMX Ha TMOBBIIIEHHWE CaMOJOCTATOYHOCTH
YCIOBUM KU3HU B COOTBETCTBUU C MPHUHIUIAMH COLMAIbHOW CIpaBeAIMBOCTH; 4) H3MEHEHHe
(bunmococPCckux 1EHHOCTEHN JKU3HU  YeJIOBEKa, OOIIECTBa, B OCHOBE KOTOPBIX OJKHBI

OBITh KYJIbTYpHBIE U AYXOBHBIE TPAJUINH, COIIMAIbHO-3KOJIOTHYECKasl LIEIOCTHOCTD CPe/ibl OOMTaHHUS.
OcHOBHBIC BeXH PA3BUTHSI KOHIENIMH CTPATETHMYECKOr0 MEHEAKMEHTA YCTOHYNBOI0 Pa3BUTHSA

Konnenius ycToH4MBOro pa3BuTHs MPOLLIA B CBOEM Pa3BUTHH OCHOBHBIE BEXU CBOETO MYTH:

1. OOH «Yenosek u okpyxarorias cpena» (1972).

2. BcemupHnas ctpaterust oxpansl npupoast (1980 ).

3. HaiipoOckas nexnaparust (1982).

4. Pabora Komuccuu bpynarnanar (c 1983r.).

5. Kondepenuus OOH no okpyxaroriei cpeae u pazsutuio (1992).

6. Komuccust OOH mo ycroitunBomy pazsutuio (1992).

7 «Cammut 3emin +5» (1997).

8. «lenu pa3zButus Teicsiuenetus» (2000).

9. Bemupnsiit Cammut B MoxannecOypre - «Cammut 3emmm» (2020).

Crpaterusi pa3BUTHS COCTOsUIa B TOM, YTO NMPAKTUYECKU COCTOSUICS MEPEXOoJ]l OT ABYXMEpPHOU
(2K0JIOr0-7KOHOMHUYECKON) K TpPEeXMEpHOM (COLMO-3KOJI0ro-3koHOMHUuYeckoi).Ilpuuem B gaHHOM

Tpuaze couuanbHbI (hakTop crayn BeaymM. OMacHOCTH M TPOOJIEeMbl, KOTOphIE NMPHHEC ¢ cOOOit
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TEXHOTEHHBIH THUI Pa3BUTHUSI LMUBWIM3ALKK, OOYCIOBHJI IMOCTAHOBKY BOMIpOca O HEOOXOIUMOCTH
nepexofa K NPUHIHUIHAIGHO HOBOMY THITY Pa3BUTHS INI00AIBHOTO COOOIIECTBA, KOTOPBIA MOIYYUIT
Ha3BaHUe «ycTonWumBoe pa3zButue». Konnenuus I'.-X.bpynarnana nonyduna opuuaabHbIi CTaTyC B
pamkax OOH kak «Cmpameeus ycmouiuugozo pazeumusy. BaxxHyto pojib B CTAHOBJICHUU U pa3BUTUU
KOHIEMIUN CTPATErHu4ecKOro MeHeKMEeHTa ycToitunBoro pazsutus ceirpaia Kondepenmuun OOH no
OKpYy>Karollel cpene u pazButuro. Yxe Kk 1996r. 117 crpan mupa no pekomengauuun OOH npunsiu
HAIlMOHAJIbHBIE CTpPaTerMu W KOHLENUUHU YCTOMYMBOro pasButus. [Ipm 3TOM LEHTpalbHOE MECTO
OTBOJUTCS MpodiieMe yuyeTa AOITOCHPOYHBIX 3KOJOTHYECKHX IMOCIEICTBUI MPUHUMAEMBIX CETrOIHS
SKOHOMMYECKUX pelieHui. B 3Toi cBs3M 3aciayx)uBaeT 60see MUPOKOro MPUMEHEHHSI MPEeI0KEHHbII
B Hauvazne 1990-x rogos B pamkax [Iporpammsl pazsutus (IIPOOH) B kauecTBe KOMILJIEKCHON OLIEHKU
COIMAIBHO-9KOHOMUYECKOTO Pa3BUTHUS KaK MPOMBIIIJIEHHO Pa3BUTHIX, TAK U Pa3BUBAIOIIMXCS CTPaH,
WHJEKC YeJOBEUECKOTO pa3BUTHS, XapaKTEPU3YIOMIMA pa3jMYHbIE acCleKThl YeIOBEYECKOIo
cyuiectBoBanus. «CoOrJlacHO ompefeNieHnto, KoTopoe Obi1o mpuHaATo B 1992 rony Ha Kondepenuuu
OOH mo okpyxatomieit cpene u pazsuturo (KOCP-92), ycroitunBoe pa3BUTHE — 3TO TaKOE Pa3BUTHE,
KOTOpO€ YJIOBJETBOPSIET MOTPEOHOCTH HACTOSLIETO BPEMEHHU, HO HE CTaBUT I10J] YTPO3y CIOCOOHOCTh
OynylmMx TIOKOJCHUH YIOBJIETBOPATh CBOM coOcTBeHHbIe mOTpeOHOCTH (IIporpamma, 1993)»
(Voronkova, 2012, c. 78).
IIpuHIUNBI NOCTPOCHNUS KOHLIENIMHU CTPATEIrHYEeCKOr0 MeHe)KMEHTAa YCTOMYMBOIO
pa3BuTus

BaxxHpIMU mpUHIIMIIAMEU TTOCTPOCHUSI MEXaHW3Ma KOHIIEMIIUNA CTPATETHYECKOTO MEHEIKEHTA,
HampaBJIEHHOTO Ha (POpPMHpPOBAHUE CTpPATETMU YCTOMYMBOTO PAa3BUTHUSL CTPaHbl (OpraHU3allid WU
MIPEANIPHUSTHS ) SABISIOTCS:

1. amanTHBHOCTE;

2. TIPOTPECCUBHOCTH;

3. KOMILIEKCHOCTB;

4. WHTENIEKTYallbHOCTD.

VYcToiunBOCTh MpoIiecca 3BOITIOIUN OPraHU3aI|MK TOCTUTAeTCs ¢ TOMOIIbIO J€MOKPAaTHYECKON
MOJINTUYECKOW  CHUCTeMbl o0IlmecTBa. 3ajor pemieHHusl 3aJadd  COIHMaJbHO-DPKOHOMUYECKOU
YCTOMYMBOCTU CTpaHbl (MPEANpUATHS) — B Pa3BUTHM, YBEIMUYEHUW KalHUTala U CIPaBEJIUBOM
pacmpesieieHud T0XO0A0B MPEANPUITAS MEXIy BIaJeNbllaMUd U HAeMHBIMH paOOTHUKaMU. Pa3Butue
CTpaH (mpennpusThii) 00yCIIOBIIEHO KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHIO u VHBECTULIMOHH O
MIPUBJIEKATEbHOCTHIO, KOTOPBIE B CBOIO OYepeab 0OECIeYMBAIOTCS TEXHOJIOTUSAMU U MHHOBAIUSMHU.
CoxpaHeHHE BBICOKOTO YPOBHS MPOMBINIJICHHBIX HHHOBAIUHN SIBISIETCS HEOOXOIUMBIM YCIOBUEM

SKOHOMHYCCKOM M IOJUTHYCCKOM CTAOMIBLHOCTH 3alagHbIX CTpaH. KOHI_ICHI_[I/IH CTPATCTUYCCKOTr'O
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MEHEJDKMEHTa YCTOWYMBOIO pAa3BUTHS CTpaHbl (OpraHuM3anui) B KOHTEKCTE TEOPETUKO-
METOAO0JOTHYECKUX U3MEPEHUM HAIIPABIICHA HA:

1. ¢popmupoBaHuE cTpaTEeruy yCTOWYMBOTO PA3BUTUSI HA MEPCIEKTHUBY;

2. (opMHpOBaHUE OPraHU3aLMOHHBIX U JIEJIOBBIX MEXAaHU3MOB CTPATETMUECKOr0 Pa3BUTHS;

3. BbIpabOTKa MEXaHW3MOB MHBECTUIIMOHHOM NPUBIIEKATEIIbHOCTH OPraHU3alMH;

4. pa3BUTHE YEIIOBEUECKOro (hakTopa, HAMPABICHHOTO HA BHEAPEHHE KOHLEMIMA COIUAIBEHO

OpPUEHTUPOBAHHOW MOJIUTUKU;
5. pazpaboTka MEXaHM3MOB PUCK-MEHEDKMEHTa B II€JIX BbIXOJA OpPraHU3alMM U CTPaHbl B
LIEJIOM M3 CUCTEMHOI'O KpU3HUCa.

Vka3aHHble NpoOJeMbl MOTYT pPEaIi30BbIBATHCS CHUCTEMOM C IOMOUIBIO JIBYX KJIaccoB
MEXaHU3MOB — aJIJalITALIMOHHBIX B OM(PKypKaIIMOHHBIX. Bee mporeccs! GyHKIMOHUPOBAHUS U PA3BUTHS
KOHLEMNIUN CTPAaTErn4eCKOro MEHEI)KMEHTa YCTOMUMBOIO Pa3BUTHsI OpraHU3alUd OCYLIECTBIIIOTCS
Ha OCHOBE B3aWMOJACHUCTBHUS TPEX CYIIHOCTHBIX Hayajl — DSHEPreTUYECKOro IOTEHLHUANA,
MH(POPMAIIMOHHON PEaTbHOCTH W CHHEPTeTHYECKOrO IOJXO0Ma, YTO (OPMHPYET OPTaHHM3alHI0 Kak

€IMHBIA COIMAIBHBIN OpraHu3M OJ1arogaps CaMOOpraHU3aIiH.

Cnenuduka 1 0CHOBHASI XapAKTEPUCTHKA KOHIENIMHU CTPATErHYecKOro MeHeIKMeHTa
YCTOHYHBOIO Pa3BUTHHA

KoHmemnusi MeHEPKMEHTa CTPaTernYecKoro pas3BUTHS MPEIACTAaBIseT co00i  mporecc
rapMoHHu3alu MPOU3BOAUTCIIbHBIX CHUII, oOecrieueHns YAOBJICTBOCPHUA HGO6XO}II/IMBIX HOTpG6HOCTCI>i
BCEX WJIEHOB OOIIECTBa MPHU YCIOBHUHM COXPAHEHHs U MOITAHOTO BO30OHOBIIEHUS MPUPOTHON Cpebl,
CO3JIaHME BO3MOXKHOCTEH Il paBHOBECUS MEXKJy €ro MOTEHIHMAIOM U MOTPeOHOCTAMH JIO/IeH Bcex
IIOKOJICHUH. CTpaTeFI/ILIeCKI/Ie eI KOHICIIIIUN YCTOfIqHBOFO Pa3BUTHA 3aKIIOYAOTCA B oOecrieueHun
CTaOMIIBHOTO COIMAIbHO-D)KOHOMHUYECKOTO POCTa C Y4YETOM CYIIECTBYIOIIETO TIOJOXKEHHUS BEIIeH,
BOCCTAHOBJICHHUS TPUPOAHO-PECYPCHOT0 MOTEHIIMAala, TyYMaHU3aluu oduiectBa. MeTomonoruyeckas
CJIO)KHOCTh BOCTIPUSITUSI KOHIICTIIIUK YCTOMYMBOTO Pa3BUTHs YCHIIMBAETCS TEM OOCTOSTEIBCTBOM, UTO
(dakTUyeCcKu pedb HAET O HEOOXOAMMOCTH YIPABIEHHUS COCTOSHHUEM CIIOKHUBILIEroCs CHCTEMHOTO
1esoro (4YeaoBeK-TIPUPOa-00IIECTBO), O0YCIOBICHHOTO B CBOKO OY€pEab, YPOBHSIMH TOMEOCTa3a
Tpex cucreM: 1) opranusMa 4enaoBeka,; 2) 6uocepsl; 3) SKOHOMHUKH. UTOOBI yIOMSHYTOE TPUEAUHOE
cHUCTeMHOe 1ejoe (4enoBeK-Onocepa-sKOHOMHMKA) COXPAaHsIO CBOIO YCTOMYMBOCTH, HEOOXOIMMO
moaACpIKaHUE YCTOP'IQHBOCTI/I K&)K,ZIOfI U3 YIOMAHYTBIX CHCTEM. KOHH@HHI/I?I CTPATCTUYCCKOro
MCHCIXKMCHTA yCTOﬁ'—IHBOFO Pa3sBUTUA 3aKJIF0YacTCA B KAa4YCCTBCHHBIX IIPOTrpEeCCUBHBIX
TpaHC(bOpMaHI/ISIX MPOU3BOACTBCHHBIX CHUCTCM, OSKOHOMHYCCKHUX OTHOIIIEHUU H COLUAJIBHOI'O

yCTpOfICTBa. Mo:KHO CKa3aTb, YTO KOHLCIIUA CTPATCTHNICCKOTO MCHC/PDKMCHTA yCTOfI‘-IPIBOFO Pa3sBUTHA
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MBITACTCSl COCAMHUTL B CHCTEMY MPUHIMIBL: 1) oOecrieueHus] SKOHOMUYECKPOil 3P (HEKTUBHOCTH; 2)
COLIMAJIHOW 3AIIMIIEHHOCTH; 3) 3KOJOrHYecKor 0e3omacHocTy; 4) GopMHUpPOBaHUE OPraHU3ALUOHHON
KynbTypsl, opranu3anuu (Vvainhardt, Andriukaitene, 2013).

BriBoaBI

1. Ilox yCTOHYMBBIM pa3BUTHEM CIIEAYET MOHUMATh TaKOE€ Pa3BUTHE, KOTOPOE HE BO3JAraeT
JOTIOJTHUTEJIbHBIC 3aTpaThl Ha CJICAYIOUIME IOKOJICHUS, MHHHUMHU3UPYET HETaTUBHBIC
BHeIHUE 3D PEeKThl MEXKTY MTOKOJICHUSIMH.

2. B paMkax ycTOMYMBOIrO pa3BUTHs YEJIOBEUYECTBY CIEAYET XKUTh TOJBKO Ha IMPOLIEHTHI C
MPUPOJHOTO KaNKTaia, He 3aTparuBasi €ro camoro.

3. 3arps3HEHHE OKPYKAIOWIEH cpeasl B TEPCIEKTHBE HE JODKHO IMPEBBIMIATh  €ro
COBPEMEHHBI ypOBEHb, JOJDKHA OBbITh oOOecreueHa MHHHMH3AIUS 3arps3HEHus [0
COLIMAJILHO U IKOHOMUYECKH MPUEMIIEMOTO YPOBHS

4. YcroiuuBoe pa3BUTHE OOIIECTBA — ATO JOCTATOYHO CJIOXKBIM CHHEPreTHYECKUI Tpoliece, B
KOTOPBI BTSHYTHI BCE HAPOJIbI, CTPAHBI M [IUBUIIN3AIIUH.

5. CraHOBIeHHE M pa3BUTHUE KOHIEMIIMH CTPATETHYECKOIO0 MEHEIKMEHTa YCTONYHUBOTO
pa3BUTHA B YCJIOBUSX TT00ATH3aIMU U €BPOUHTETPALlMU — ITO CO3/IaHUE TaKOW CTPAaTEruu
MEHEJKMEHTa, KOTopas crocoOCTBOBaia Obl HKOHOMHMUYECKOW, TOJIUTHYECKOH U
colMambHOW  cTabunpHOCTH  oOmiecTBa, oOecredynBajia Obl  pelieHue  MnpodiaemM
HKOJIOTUYECKON 0€30MacHOCTH, YKOOE30MacHOTO Pa3BUTHS, B OCHOBE KOTOPOTO peEIleHHUEe
rno0anbHbIX  NpoOJeM  COBPEMEHHOCTH, YCTOWYMBOE  pa3BUTHE, (POpMHUpOBaHUE
HKOJIOTUYECKUX UMIEPAaTHBOB OOIIECTBA BO UMsI BBDKUBAHUS [IMBUIIU3AINH.

Cnucok Jimreparypa

1. Melnik, L. G. Hensa, L. (2007). Social'no-¢konomiceskij potencial ustoj¢ivogo development: tutorial/edited.
St.Petersburg: ETC "Undergraduate book®,1120 c.

2. Voronkova, V. G. (2012). Philosophy the development of modern society: theoretical and methodological
context: Monograph.-Zaporozhye RVV ZDIA, 2012.-264 s.

3. Vvainhardt, J. R, Andriukaitene, R. M. (2013). Influence types of organizational culture on the development of
corporate social responsibility//Problems of Economics and management: scientific-practical magazine.
Izhevsk. No. 12 (28), p. 62-75.

IMPACT OF GLOBALISATION ON THE TOURISM INDUSTRY

Popova Y. ! Gunare M?

'Baltic International Academy, Transport and Telecommunication Institute Riga, LATVIA
’Baltic International Academy Riga, LATVIA

Introduction

ISSN 2345- 007X 69



Mokslas ir praktika: aktualijos ir perspektyvos

The paper under consideration reveals the tendencies occurred in tourism industry due to global
changes in the world. The contemporary society lives in the era of globalisation, integrating peoples
and regions in the unified area of information and communication and turning the globe into united
economic market. Globalisation touches upon all spheres of life; tourism is an industry demonstrating
the results of globalisation at all levels and in all fields.

Nowadays tourism is perceived as a mass phenomenon of the contemporary life, penetrating all
spheres of it, capable of changing the economic, social and cultural environment and surrounding
world. there are not only advantages of globalisation, advertised by its adherents, but also
disadvantages, stressed by its opponents, but in any case the globalisation process has enormous
potential even in developing countries. Tourism is one of them. According to the World Tourism
Barometer, neither the threat of international terrorism, nor the events in the east of Ukraine, nor Ebola
have a decisive impact on the overall growth of tourism.

The contemporary society lives in the era of globalisation, integrating peoples and regions in
the unified area of information and communication and turning the globe into united economic market.
Globalisation has brought openness, free movements of capital and cash flows between the countries
and economic sectors, free movement of goods, migration of labour, and drastic development of
foreign exchange transactions in the international exchange markets. However, the most significant
changes consider the innovations, intellectual products, ideas and tourism sphere.

Recherch problems: Developed and developing countries are affected by tourism, and the
impact is measured in economic, social indicators, but there is the problem of sustainable development
associated with tourism activities on the consequences of increasing tourist flows.

Recherch aim: to discuss the economic impact of tourism on developed and developing;
countries; analysis of tourism activities on the differences between developed and developing countries
in the context of sustainable development.

The main conclusion: Tourism has an impact on both developed and developing countries in

economic indicators, but social end cultural impact is different.

Tourism as an Industry Functioning in the Global Environment
One of the most important tendencies of world tourism development is drastic intensification of
competition on the market of tourism suppliers; it is a consequence of increase of number of countries
intending attraction of tourists and also low differentiation of types of tourism product. It creates the
demand for certain innovations, capable of changing the existing market of tourism.
New technologies are the result of innovative activities, and nowadays they create fundamental
for diffusion of new ideas and other innovative products, used in every industry of economic activity,

including tourism. The world has become interconnected due to the Internet, e-mail, telephoning,
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teleconferencing. Electronic media create the forth informative dimension nowadays. This new
dimension creates new possibilities for tourism development; since the world interconnected, the
environment of tourism functioning becomes more favourable and more advantageous for travel and
rest.

Under the condition of globalisation the costs become less important component of
competitiveness. The depth of changes connected with the substitution of physical work with
knowledge and competences lies in the fact that they become the source of value, but not work under
the condition of employing knowledge into the process of resources processing. Physical labour theory
is exchanged with the knowledge-value theory.

As Taichi Sakaiya emphasizes, we have entered the new stage of civilisation, and the driving
force of this stage is the values created by knowledge. And this is the future of civilisation(Taichi
Sakaiya, 1991).

This new tendency is absolutely applicable for tourism. Implemented innovations and
knowledge and competences decrease the time necessary for moving from point to point, drastically
decrease the time of financial operations and cash flows travel, make information available 24 hours 7
days a week.

Nowadays, competition in tourism is mostly competition between time of getting and
distributing information. Consequently, the tourism industry and economy in general turn to be the
systems, functioning on the basis of exchange with knowledge and their mutual assessment. The fact
of substituting the work by knowledge gives the opportunity for the researchers to discuss the new type
of activity embracing the substantial elements of creativity and to consider in general the future

prospects of labour.

Economics of Tourism

If to consider tourism from the position of innovative economy, it is possible to mention that it
has all the features and properties of innovative industry. It is the branch of economy, one of the first
adopting all possible innovations and implementing them in practice. It is not surprising the tourism
gains new positions in the economies of all countries and in global economy as well.

According to the forecast of WTTC (World Travel and Tourism Council, 2012), the world
economy will face the stable growth of tourism before 2020, the mean growth rate is expected to be
4.4% annually(World Travel and Tourism Council, 2012).

Then highest rates of growth will be presented by countries of Asia and the Pacific Ocean
Region, while in Europe and America they will be lower than the total world ones. It is expected that

the national economies will also enjoy the growth of benefits.
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Such countries as the Netherlands, Germany, Great Britain, Canada and Japan are the most
tourism-active countries in the world: there are from 1.5 to 2 international trips per one resident of
these countries (World Travel and Tourism Council, 2012).

International tourism (considered as travel and passenger transport) takes about 30% of global
services exports and 6% of total exports of goods and services. Tourism as an export category ranks
fourth in the world after the export of fuel, chemicals and food products; if to consider the developing
countries only, it takes the first place in many of them(World TourisOrganisation, 2014).

The growth of tourism is different for different countries. The greatest influx of tourists was
recorded in both Americas (+ 8%), in Asia and the Pacific region (+ 5%) and in Europe (+ 4%). In
certain regions the growth is even more significant than the average growth in the world. For example,
North America added 9%, South East Asia 8%, South America, European Mediterranean, Northern
Europe increased by 7%.

Nevertheless, other regions of Europe demonstrate the indicators below average this year:
increase in the number of tourists in Western Europe is only 3%, while in Central and Eastern Europe
their number even decreased by 1-2% (World TourisOrganisation, 2014).Such countries as the
Netherlands, Germany, Great Britain, Canada and Japan are the most tourism-active countries in the
world: there are from 1.5 to 2 international trips per one resident of these countries(World Travel and
Tourism Council, 2014).

Table 1 demonstrates the number of people who travel to different regions (international
tourists).

Table 1. International tourists coming to the region (millions of people)

Regions of the World 1985 1990 1995 2000 2010 Forecast: 2020
Africa 9,7 15,0 20,2 27,4 47,0 77,3
North and South America 64,3 92,8 108,9 130,2 190,4 282,3
Eastern Asia (Pacific Region) 31,1 54,6 81,4 92,9 195,2 397,2
Europe 212,0 282,7 338,4 393,4 527,3 717,0
MiddleEast 75 9,0 12,4 18,3 35,9 68,5
South-Asian Region 2,5 3,2 4,2 5,5 10,6 18,8

Source: World Tourism Organization UNWTO

The data in the Table are aggregated by bigger regions compared to ones presented in the
description. It allows demonstration of the wider situation in the world, while description permits to
concentrate on the certain regions which are most commonly associated with international tourism.

The diagram (see Fig. 1) demonstrates that there is a growth of the number of forecasted
arrivals in 2020 compared to year 2010 in all regions; nevertheless, Europe is still a leader of the

regions; the greatest number of arrivals will be kept by this region as forecasted.
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International Tourism by Regions, 2010 and 2020
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Figure 1. Number of international arrivals in 2010 (min., blue columns) and 2020 (mIn., red columns),
by regions
Source: World Tourism Organization UNWTO

Moreover, the tourism industry is the biggest in the world by number of employed — 298
million people. International tourism intensifies economy diversification; it creates new industries,
involved in servicing the tourism. Tourism is one of the most dynamic and well-developing forms of
service, participating in the international trade. According to the WTO experts, the profit from
international tourism reaches 1.1 trillion dollars in the nearest future, and number of international
travel will be close to 937 million, while the total turnover of the world tourism industry is 8 trillion
dollars(World Tourism Barometer UNWTO, 2014).

Pros and Cons of Globalisation and International Tourism for Developed and Developing
Countries

Joseph Stiglitz mentioned that there are not only advantages of globalisation, advertised by its
adherents, but also disadvantages, stressed by its opponents, but in any case the globalisation process
has enormous potential even in developing countries; there are evidences of it in prolonging life
expectancy and longer healthy years of life due to the knowledge globalisation. The key essential
position is taken by the product differentiation provided by efficient innovation system (Stiglitz, 2007).
It has a direct connection to tourism industry. Developing countries, in their majority, have more
attractive environment for tourism development, than well-developed strong industrial countries —
nature, ecological situation, climate, location, and so on. On the other hand, tourism creates very
favourable conditions for national economy development in these countries — it provides very quick
return on investments and simultaneously creates image for the developing country, giving possibilities

to have business and cultural contacts over the globe.
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Globalisation presents the sustainable growth of interdependence between the economies of
countries and the whole regions; under the condition of expanding globalisation processes the global
market of goods, services, capital and labour is formed, and competition on these markets has the
global nature also. The proportion of the world trade in the world GDP has grown from 24% in 1960 to
47 % in 2002, and this fact emphasizes the advance and expansion of globalisation and the level of
international competitiveness (Chen, Dahlman, 2006).

It is also expected that the nearest years will demonstrate the stable growth of tourist markets in
well-developed industrial countries. It will happen due to increase of tourism availability for
population and resulted increase in trips number. The new and developing tourist markets are
characterised by following the tendencies of dynamic growth and corresponding increase of budget
income in the following decade. There is expected the shifts of priorities from tourism development of
traditional markets in Western Europe, the USA, Canada and Japan to such markets as CEE (Central-
Eastern Europe), including Russia, China, South Korea, Mexico, and countries of Middle East (World
Tourism Barometer UNWTO, 2014).

Nevertheless, there are certain disadvantages of international tourism, and the developing
countries mostly suffer from certain properties of international tourism, while well-developed countries
mostly do not feel this destructive impact of the phenomena(Sustainable Tourism: International
Cooperation for Development, 2014). For example, the people of developing countries quite often have
the only possibility to be employed, and in this way tourism provides the evident advantage,
simultaneously, this employment is marginal, with low skills and low wages, high level of
criminalization (prostitution, drug trade, gambling, etc.). The level of job security and safety standards
are low. The countries lose their language, religion, rituals, material culture. The countries develop just
primary products producing low value added. The top management, mostly invited from well
developed countries has no incentives for changing situations, since it allows global companies having
high level of return on investments. The situation when the developing countries change their attitudes
to the production is non-beneficial for well-developed countries. Therefore, the status-quo is kept in
the international tourism industry: tourists from well-developed countries enjoy rather cheap and exotic
rest in developing countries, providing possibilities for the local people to earn their living and

preventing them from any possibilities of development in other direction.

Conclusion
1. Competition in tourism is mostly competition between time of getting and distributing
information. Consequently, the tourism industry and economy in general turn to be the

systems, functioning on the basis of exchange with knowledge and their mutual assessment.
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2. Tourism in developing countries creates very favorable conditions for the country's
economic development in these countries, provides a very rapid return on investment and at
the same time creating the image of the developing country, providing opportunities to have
a business and cultural contacts around the world.

3. The new and developing tourist markets are characterised by following the tendencies of
dynamic growth and corresponding increase of budget income in the following decade.
There are certain disadvantages of international tourism, and the developing countries
mostly suffer from certain properties of international tourism, while well-developed

countries mostly do not feel this destructive impact of the phenomena.
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PILIETISKUMO SVARBA DARBUOTOJU MOTYVACIJAI TRANSPORTO
ORGANIZACIJOSE

Sliesoraitiené L., Jeseviciité-Ufartiené L.

Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, LIETUVA

Ivadas

Darbuotojy motyvacija yra vienas i§ svarbiausiy psichologiniy veiksniy, kurie lemia, darbo
efektyvuma. PilietiSkumo skatinimo sgsajy su darbuotojy motyvacija analiz¢ Siame straipsnyje siejama
su turizmo sektoriumi. Siame sektoriuje darbuotojy motyvacija ypa¢ svarbi dél auksto kontakto su
vartotojais. Tuo tarpu transportas yra svarbi turizmo struktiiriné dalis, nes turistai norimus objektus gali
pasiekti jvairiomis transporto priemonémis. D¢l iy priezasCiy, Sio darbo problema yra siejama, kaip
pilietiSkumas gali padéti kelti transporto organizacijy darbuotojy motyvacijg ir tokiu biidu didinti jy
darbo efektyvuma.
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Tyrimo objektas — pilietiSkumo svarba darbuotojy motyvacijai.

Tyrimo tikslas - jvertinti pilietiSkumo svarbg darbuotojy motyvacijai transporto
organizacijose.

Hipotezé - pilietiSkumu pasizymintys darbuotojai yra labiau motyvuoti.

Tyrimo metodai: literatiiros Saltiniy analizé, anketiné apklausa, apraSomoji statistiné analizé.

Pagrindiniai rezultatai ir iSvados. Nustatyta, kad pilietiSkumas yra svarbus darbuotojy
motyvacijai transporto organizacijose. Nustatytas statistiSkai patikimas rySys tarp darbuotojy
pilietiSkumo ir motyvacijos transporto organizacijose. Darbuotojai, kuriy motyvacija didesné¢ yra

labiau pilietiski ir atvirk$éial — pilietiSkumu pasizymintys darbuotojai yra labiau motyvuoti.

PilietiSkumo rySys su darbuotojuy motyvacija

PilietiSkumas organizacijoje analizuojami organizacijos ir individualiame lygmenyje. Tyrimais
nustatyta, kad pilietiSkumu pasizymintys darbuotojai yra labiau motyvuoti, nes tapatinasi su
organizacija, yra lojaliis organizacijai, dalyvauja priimant sprendimus, padeda kitiems bendradarbiams
(Schwabsky, 2013). Galima teigti, kad siekiant padidinti pilietiSkuma organizacijoje reikia motyvuoti
darbuotojus.

Siekiant motyvuoti darbuotojus galima naudoti skirtingas motyvacijos priemones (Grauslyte,
2008):

e Fiziologiniy poreikiy patenkinimas: teisingas atlyginimas, vasara jrengtas oro
kondicionierius, ziemg — krosnelé.

e Saugumo poreikiy patenkinimas: teisinis saugumas, darbo sauga (reikalingos priemongs,
darbo drabuziai, speciali jranga).

e Socialiniy poreikiy patenkinimas: skiriamas darbas, kuris leidZia bendrauti, dirbti grupése ir
dalyvauti pasitarimuose.

e Pagarbos poreikiy patenkinimas: skiriamas sudétingas darbas, suteikiama daugiau
atsakomybés, darbuotojai jtraukiami j jmonés tiksly formavima ir priémima, karjeros, kvalifikacijos ir
mokymosi galimybés.

e SaviraiSkos poreikiy patenkinimas: sudétingy ir svarbiy darby skyrimas, suteikiamos
galimybés pasireiksti darbuotojy kiirybingumui, paaukstinimo ir mokymosi galimybés.

e Kitos motyvacijos priemongs.

Oplatka (2009) teigia, kad organizacijoje svarbu siekti, kad kiekvienas darbuotojas jaustysi jos
dalimi, kas atspindi pilietiSkuma, tad galima pastebéti, jog minétos motyvacijos priemonés didina ne
tik darbuotojy motyvacija, bet ir jy pilietiSkuma, nes darbuotojai, kuriais ripinasi organizacijos yra

labiau pilietiski, nei tiek, kurie nesijaucia organizacijos dalimi.
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Torlak ir Koc (2007) iSskyré tris elgesio organizacijoje tipus, kurie susij¢ su darbuotojy
motyvacija:

1) organizacinis paklusnumas — taisykliy, pareiginiy, nuostaty organizacijoje laikymasis. Tik
motyvuoti darbuotojai linke laikytis paklusnumo organizacijoje.

2) organizacinis lojalumas — istikimybé organizacijai, vadovams, perzengiant asmeninius ir
organizacinius interesus. Motyvuoti ir darbu patenkinti darbuotojai tampa lojaliis organizacijai.

3) dalyvavimas — doméjimasis organizaciniais klausimais, savalaikis informacijos gavimas ir
jsitraukimas ] organizacijos valdymg. Nustatyta, kad darbuotojai, kurie jtraukiami j organizacijos
valdyma yra labiau motyvuoti ir pasizymi pilietiSkumu.

Grauslyté (2008) teigia, kad visg aptarta procesa galima pavaizduoti grafiSkai. Motyvacijos
modelio etapy jungimas j bendra sistemg pavaizduotas 1 paveiksle. Argentero, Cortese ir Ferretti,
2008) isskyré pilietiSkumo dimensijas altruizma, pilietines vertybes ir sazininguma, kurie priskiriami
prie Grauslytés (2008) pateikto darbuotojy motyvacijos modelio.

Apibendrinant 1 paveiksle pateikta darbuotojy motyvavimo modelj galima pastebéti ir
pilietiSkuma, nes jei darbuotojas pasizymi pilietiSkumu, tai jo poreikis — padéti kitiems jau turéty
atsiskleisti analizuojant poreikius. Nustacius, kad darbuotojas linkgs padéti kitiems bendradarbiams ir
nereikalauja uz pagalbg atlygio, ar siekia organizacijos tiksly savanoriSkai dalyvaudamas priimant
sprendimus, tai rodo, kad darbuotojas pasizymi pilietiSkumu.

Atskleidus, kad pilietiSkumas yra susijes su motyvacija galima pateikti apibendrintg

pilietiSkumo ir motyvacijos sgsajy modelj (1 pav.).

Pilietiskumas ~ p_____ \
Altruizmas Pilietinés vertybes Saziningumas i
Darbuotojy poreikiy V
N analizé \ Poveikis
Gauty Motyvacijos Motyvacijos darbuotojui
duom.er-lq L~ priemoniy priemoniy
analizé parinkimas taikymas
Darbuotojy darbo
jvertinimas
Atliktas
darbas

1 pav. Darbuotojy motyvavimo modelis

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Grauslyte, 2008; Argentero, Cortese, Ferretti, 2008
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2 paveiksle siekiama pavaizduoti, kad pilietiSkumas ir motyvacija organizacijoje susije.
Pilietiskumg gali lemti ir motyvavimo priemonés ir atvirk§ciai. Kaip matyti poveikj darbuotojui gali
daryti, tiek motyvavimo priemonés, tiek jo pilietiSkumas. PilietiSkumu pasizymintys darbuotojai turéty

bati labiau motyvuoti, taciau tai hipotezé, kurig reikia patikrinti.

Poveikis
darbuotojui

Motyvavimo

PilietiSkumas priemonés

2 pav. PilietiSkumo ir motyvacijos organizacijoje sasajy modelis

Saltinis: sudaryta autoriy

Siekiant padidinti darbuotojy pilietiSkumg biitina atsizvelgti ] Sias dimensijas tiek

individualiame, tiek organizacijos lygmenyse.

Tyrimo metodika

Anketinés apklausos metodas pasirinktas dél to, kad padeda iStirti vieSaja nuomong ir surinkti
didesn; duomeny skai€iy nei interviu metodas. Internetiné apklausa suteikia galimybe¢ sudominti
respondentus atlickamu tyrimu ir uZztikrinti griztamajj ry$j. Anketavimas yra trumpiau trunkantis
tyrimo metodas nei interviu. Respondentams suteikiama galimybé uZpildyti anketg jiems priimtinu
metu (Kardelis, 2007).

Tiriamieji: transporto jmongje dirbantys darbuotojai. Tyrimui atlikti pasirinktos transporto
organizacijos. Tokj pasirinkimg Iémé transporto vieta turizmo sektoriuje , nes transportas yra svarbi
turizmo sektoriaus dalis, siejanti turizmo sektoriaus jmones ir padedanti uztikrinti turisty aptarnavimag
— kad jie pasieks norimg kelionés tikslg. ES transporto organizacijos kartu su turizmg
aptarnaujanciomis sritimis sukuria daugiau nei 10 proc. bendrojo vidaus produkto ir apie 12 proc. visy
darbo viety (Soave, 2015).

Tyrimo imtis. Bitinoji tyrimo imtis apskaiCiuota remiantis akredituota imties skai¢iuokle
http://lwww.raosoft.com/samplesize.html. Tyrimo galimy respondenty populiacija sudaro 25867
transporto imoniy darbuotojai (statistikos departamento duomenys, 2014), dirbantys transporto

imonése Lietuvoje, kurios uzsiima keleiviy pervezimu. Sis galimy respondenty skai¢ius neapima
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gelezinkelio, vandens ir oro transporto. Imties skaiiuoklés skaiCiavimais reikiamas respondenty
skaiCius Lietuvos im¢iai 265 respondentai.

Tyrimo instrumentas. Tyrimo metodika pagrijsta teoriniais aspektais. Darbuotojy pilietisSkumui
ir motyvacijai nustatyti derintos kelios metodikos:

5. Italiska Podsakoff et al. (1990) klausimyno versija (Argentero, Cortese, Ferretti, 2008).
Atsakymai padeda jvertinti skirtingas pilietiSskumo dimensijas: altruizma, sazininguma ir
pilietines vertybes.

6. Darbuotojy motyvacijai jvertinti pasirinktas Jahagirdar (2012) klausimynas, kuris leidZia
jvertinti skirtingas dimensijas, tokias kaip saugumas, pagarba, saves realizavimas ir pan.

7. Taip pat pateikiami klausimai leidziantys atskleisti darbuotojy motyvacijos svarbg
Klausimai sudaryti remiantis analizuotais literatros Saltiniais (Torlak, Koc, 2007).

8. Demografiniai klausimai.

Tyrimo organizavimas. Tyrimas transporto organizacijose atliktas 2016 mety sausio ménes;.
Atliekant apklausg susidurta su sunkumu, kad pirmg savaite¢ buvo maza ankety graza, tad pakartotinai
reikéjo siysti elektroninius laiskus su praSymu nelikti abejingiems. Apklausos metu j anketg atsaké 270
respondenty.

Tyrimo respondenty charakteristika. Remiantis atlikto tyrimo duomenimis tyrimo
respondentais tapo 160 vyry (59,3 proc.) ir 110 motery (40,7 proc.). Vidutinis respondenty amzius 37
metai. 60 proc. respondenty teigé dirbantys vadybininko darbg transporto organizacijose, gaunamas
atlyginimas per ménesj svyruoja nuo 190 iki 2000€ (vidutinis 542,09€). Vidutinis respondenty darbo
staZas transporto organizacijose 9,4 m. 33,0 proc. respondenty turi jgij¢ bakalauro laipsnj, 19,3 proc. —
profesing kvalifikacija, 17,0 proc. — magistro laipsnj, 12,2 proc. — koleginj iSsilavinima.

Tyrimo rezultatai apdoroti naudojant SPSS programa: paskaiCiuoti statistiniai dazniai,
aritmetiniai vidurkiai, atlikta patikimo Crombach Alfa ir koreliaciné Spearman analizé. Crombach Alfa
gauta 0,986 (kai 65 teiginiai), kas atskleidzia, kad atlikto tyrimo klausimai sudaro vienalyti, iSbaigtg ir

patikima klausimynag, o tyrimo duomenys yra patikimi ir reikSmingi.

Tyrimo rezultatai
Atlikus tyrimg nustatyta, kad transporto jmoniy darbuotojai pasizymi altruizmu stengdamiesi
padéti kolegoms, kurie turi didelj kriivi (aritmetinis vidurkis 3,60), didesni démesj skirdami
teigiamiems nei neigiamiems dalykams darbe (aritmetinis vidurkis 3,36), gerbdami jmonés taisykles ir

politika, net jei to niekas nemato (aritmetinis vidurkis 3,33), bendradarbiy teises (aritmetinis vidurkis
3,24) (3 pav.).
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Gerbiu jmonés taisykles ir politika, net jei niekas to — 333
nepastebi. '
AS didesni démesi skiriu teigiamiems nei neigiamiems _ 3.36
dalykams darbe. '
AS gerbiu bendradarbiy teises. _ 3.24
AS nuolatos perskaitau organizacijoje esancius _ 3.00
skelbimus, atmintines ir pan. ‘
Manau, kad posédziai darbe néra privalomi, taciau _ 3.04
svarbiis. '

AS padedu kolegoms, kurie turi didelj darbo krtivj — 3.60

Aritmetinis vidurkis

3 pav. Respondenty nuomoniy dél altruizmo dimensijos pasiskirstymas

Su altruizmu stipriai koreliuoja pilietinés vertybés (r=0,836, p=0,01). Nustatyta, kad

svarbios jy atlickamos funkcijos, padedancios gerinti jmonés jvaizdj (4 pav.).

respondentai stengiasi nesudaryti problemy bendradarbiams (aritmetinis vidurkis 3,53) ir yra visada

pasiruoSe pagelbeti visiems aplinkiniams (aritmetinis vidurkis 3,05). Transporto jmoniy darbuotojams

A3 atlieku nesvarbias funkcijas, kurios padeda
pagerinti jimonés jvaizdj.
AS visada esu pasiruo$es pagelbéti visiems
aplinkiniams.
AS nesvarstau kokj poveikj mano veiksmai daro
bendradarbiams.

1.92

Stengiuosi nesudaryti problemy bendradarbiams. 3.53

Aritmetinis vidurkis

4 pav. Respondenty nuomoniy dél pilietiniy vertybiy dimensijos pasiskirstymas

Nustatyta, kad transporto jmoniy darbuotojams biidingas bruozas — sgziningumas, nes jie
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pav.). Respondentai galvoja, kad jie yra vieni i§ saZiningiausiy darbuotojy (aritmetinis vidurkis 3,74).
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AS esu vienas i§ sgziningiausiy darbuotojy 3.74
Dirbdamas as nedarau papildomy pertrauky. 3.26
AS suprantu kaip mano elgesys veikia kitus.. 3.35
AS saziningai atlieku savo darba. 3.67
Atlieku savo darba be vadovo prasymo. 3.77
1 2 3 4 5
Aritmetinis vidurkis

5 pav. Respondenty nuomoniy dél sgziningumo dimensijos pasiskirstymas

Saziningumas susijes su altruizmu (r=0,734, p=0,01) ir pilietinémis vertybémis (r=0,570,
p=0,01). Galima teigti, kad sgziningiems darbuotojams biidingas altruizmas ir pilietinés vertybés.
Tyrimo metu nustatyta, kad transporto organizacijose dirbantiems darbuotojams budingas
organizacinis pilietiSkumas.

Tyrimo metu buvo siekiama jvertinti pilietiSkumo svarba darbuotojy motyvacijai transporto
organizacijose, tod¢él respondenty motyvacija analizuota per kelias prizmes: poreikiai, saugumas,
pagarba, meil¢, saves realizavimas. Nustatyta, kad pilietiSkumas biidingas darbuotojams, kuriy
poreikiai turizmo organizacijose yra patenkinami.

Analizuojant respondenty poreikius matyti, kad finansiné¢ paskata juos labiau motyvuoja nei
nefinansiné (aritmetinis vidurkis 4,61), o kai didinamas darbo uZmokestis, atsiZzvelgiant ; darbo
rezultatus, darbuotojus labiau motyvuoja siekti rezultaty (aritmetinis vidurkis 4,52). Nustatyta, kad
darbuotojai, kuriy poreikiai patenkinami pasizymi altruizmu (r=0,693, p=0,01), pilietinémis vertybémis
(r=0,506, p=0,01) ir saziningumu (r=0,819, p=0,01).

Nustatyta, kad transporto organizacijy darbuotojai jauciasi saugiis organizacijose (aritmetinis
vidurkis 3,51), nes jiems suteikiamos geros darbo salygos (aritmetinis vidurkis 3,57), kasmetinés
atostogos (aritmetinis vidurkis 3,57) ir jie yra apdrausti nuo nelaimingy atsitikimy darbe (aritmetinis
vidurkis 3,49). Nustatyta, kad saugiai organizacijose jauciantys darbuotojai pasiZymi organizaciniu
pilietiSkumu.

Darbuotojams yra svarbu biiti matomiems organizacijos vadovybei (aritmetinis vidurkis 3,53),
jie mano, kad darbas transporto organizacijose suteikia gera statusg (aritmetinis vidurkis 3,51), todél jie
patenkinti savo vaidmeniu darbe (aritmetinis vidurkis 3,47) (6 pav.). Pagarba organizacijose stipriai
koreliuoja su organizacinio pilietiSkumo dimensijomis — altruizmu (r=0,737, p=0,01) ir sgZiningumu

(r=0,925, p=0,01), vidutini$kai su pilietinémis vertybémis (r=0,566, p=0,01).
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Esu patenkintas savo vaidmeniu darbe 3.47
Manau, kad darbas man suteikia gera statusa 3.51
Manau, kad organizacijos vadovas atpazjsta mano
. 3.52
atliktg darba

Man yra svarbu, kad organizacijos vadovybei bii¢iau 353

matomas '
1 2 3 4 5

Aritmetinis vidurkis

6 pav. Respondenty nuomoniy dél pagarbos dimensijos pasiskirstymas

Analizuojant meilés dimensija nustatyta, kad darbuotojai organizacijose jaucia komanding
dvasia (aritmetinis vidurkis 3,47), jiems svarbu palaikyti gerus santykius su bendradarbiais (aritmetinis
vidurkis 3,52). Transporto organizacijy darbuotojai yra patenkinti gaunama parama i§ bendradarbiy
(aritmetinis vidurkis 3,48), jiems svarbu dalyvauti bendruose organizacijos renginiuose, tokiose kaip
sportinés varzybos, darbo Sventés (aritmetinis vidurkis 3,48) (7 pav.). Meilés dimensija susijusi su
pilietiskumo dimensijomis — altruizmu (r=0,745, p=0,01), pilietinémis vertybémis (r=0,606, p=0,01) ir

saziningumu (r=0,940, p=0,01).

Jauciuosi labiau motyvuotas, kai galiu dalyvauti bendruose — 3.48
organizacijos renginiuose, tokiose kaip sportinés... '

Sioje organizacijoje jauciu komanding dvasia _ 3.47

Esu patenkintas gaunama parama i§ bendradarbiy _ 3.48

Man yra svarbu palaikyti gerus santykius su bendradarbiais — 3.52

Aritmetinis vidurkis

7 pav. Respondenty nuomoniy dél meilés dimensijos pasiskirstymas

Nustatyta, kad darbuotojams svarbus saves realizavimas, nes jie nori bati geriausi savo
organizacijose (aritmetinis vidurkis 3,55), jiems patinka planuoti savo darbg ir paciam priimti
sprendimus susijusius su darbu (aritmetinis vidurkis 3,54), tad jiems svarbu kelti savo kvalifikacijg ir
realizuoti savo turimg potencialg (aritmetinis vidurkis 3,50). Transporto imonése yra sudaromos
salygos siekti karjeros (aritmetinis vidurkis 3,48).

Tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti transporto organizacijy darbuotojy nuomong apie tai,
kas juos labiausiai motyvuoty siekti geresniy darbo rezultaty. Nustatyta, kad darbuotojams labiausiai

motyvuoty didesnis uzdarbis ir priedai prie atlyginimo (aritmetinis vidurkis 4,53), galimybé¢ realizuoti
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savo geb¢jimus (aritmetinis vidurkis 4,46), uzduociy jvairumas (aritmetinis vidurkis 4,45), aiSkios
galimybés ir perspektyvos organizacijose (aritmetinis vidurkis 4,43). Maziausiai darbuotojus
motyvuoty padékos ir sveikinimai (aritmetinis vidurkis 3,84), tad galima daryti prielaida, kad
transporto organizacijy darbuotojus labiau motyvuoja materialiné paskata nei nematerialiné.

Nustatyta, kad darbuotojy motyvacija koreliuoja su organizaciniu pilietiSkumu ir visomis
analizuotomis dimensijomis — altruizmu (r=0,444, p=0,01), pilietinémis vertybémis (r=0,324, p=0,01)
ir sgziningumu (r=0,561, p=0,01), poreikiais (r=0,573, p=0,01), pagarba (r=0,497, p=0,01). Tokie
rezultatai atskleidzia, kad motyvuoti darbuotojai yra sgziningi, jy poreikiai patenkinti, jie jaucia
pagarbg organizacijai.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad tapatumas su organizacija susijgs ir su organizaciniu
pilietiskumu — altruizmu (r=0,668, p=0,01), pilietinémis vertybémis (r=0,545, p=0,01), saziningumu
(r=0,728, p=0,01) bei motyvacija (r=0,506, p=0,01), kas atskleidzia, jog darbuotojai jauciantys
tapatuma su organizacija pasizymi sgziningumu, altruizmu, yra labiau motyvuoti siekti bendry
organizacijos tiksly.

Apibendrinant galima teigti, kad organizacinis pilietiSkumas biidingas transporto organizacijy
darbuotojams, o tai susije ir su darbuotojy motyvacija. Darbuotojai, kuriy pilietiSkumas aukstas yra
labiau motyvuoti siekti geresniy darbo rezultaty, jaudia tapatumg su organizacija. Galima teigti, kad

didinant motyvacija did¢ja ir darbuotojy pilietiSkumas ir atvirksciai.

Tyrimo rezultaty aptarimas

Tyrimais nustatyta, kad didesniu organizaciniu pilietiSkumu ir motyvacija labiau pasizymi
jaunesnio amziaus darbuotojai. Jie labiau linke prisitaikyti, biiti lankstesni nei vyresnio amziaus
darbuotojai Chahal, Mehta, (2011). Nustatyta, kad pilietiskumas susijes su pasitenkinimu darbu bei
lojalumu organizacijai, tad organizacijos, kuriose dirba pilietiSkumu pasizymintys darbuotojai, grei¢iau
pasieks savo tiksly, nes darbuotojai bus labiau linke tapatintis su organizacija Rashidan, Ghani, Embat,
(2013). Sio tyrimo metu taip pat nustatyta, kad pilietiskumu pasizymintys transporto organizacijy
darbuotojai labiau linke tapatintis su organizacija.

Viningiené (2012) pateikia Premoli (2003) tyrimo rezultatus, kuriuose analizuota darbuotojy
motyvacija ir prieita prie i§vady, kad darbuotojy motyvacijg lemia skirtingi veiksniai: atlyginimas (20
proc.) + organizacijos vadovas (50 proc.) + itaka (10 proc.) + darbo grafikas (10 proc.) + darbo
atmosfera (5 proc.) + bendradarbiai (5 proc.). Tai apibendrinti tyrimo rezultatai, todél kiekvienu atveju
reikia analizuoti, kurie veiksniai svarbiis konkre¢iam darbuotojui. Viningiené (2012) nustaté, kad nors
kiekvieno asmens atlieckamos veiklos motyvacija yra unikali ir asmeniska, vis délto yra tam tikry

désningumy, leidzianciy iSskirti motyvy grupes ir kurti darbuotojy motyvavimo sistemas, skatinancias
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ju asmenine motyvacija. Sios sistemos leidZia jmonei i§laikyti darbuotojus ir skatina juos efektyviai
dirbti.

Zhang, Lee, Zou (2010) nustaté, kad darbuotojy dalyvavimas sprendimy priémime didina
organizacinj pilietiSkuma, taciau Sio tyrimo metu nustatyta, kad darbuotojai nesijaucia dalyvaujantys
priimant sprendimus organizacijoje.

ISanalizavus tyrimo duomenis gauta, kad altruizmas stipriai susijes su pilietinémis vertybémis
(r=0,836, p=0,01) ir sgziningumu (r=0,734, p=0,01). Pilietinés vertybés vidutini$kai stipriai susijusios
su sgziningumu (r=0,570, p=0,01). Nustatyta, kad pasirinktos motyvavimo priemonés susijusios su
visomis pilietiSkumo dimensijomis — altruizmu (r=0,444, p=0,01), pilietinémis vertybémis (r=0,324,
p=0,01), saziningumu (r=0,561, p=0,01). Tai atskleidzia, kad motyvuoti darbuotojai yra sgziningesnis,
linke elgtis altruistiSkai. Tai patvirtina ir $io tyrimo rezultatai. Tyrimo rezultatai patvirtina hipoteze,
kad pilietiskumu pasizymintys darbuotojai yra labiau motyvuoti, nes pilietiSkumas susijes su
darbuotojy motyvacija.

Atlikus tyrima rezultatai yra panaSts j Schwabsky (2013) tyrimo rezultatus, kurio metu
nustatyta, kad pilietiSkumu pasizymintys darbuotojai yra labiau motyvuoti, nes tapatinasi su
organizacija, yra lojallis organizacijai, dalyvauja priimant sprendimus, padeda kitiems bendradarbiams.

Apibendrinant galima teigti, kad atlikto tyrimo rezultatai sutampa su ankstesniy tyrimy
rezultatais, kuriy metu analizuotas darbuotojy organizacinis pilietiSkumas. Taciau reikia pazyméti, kad
ankstesniais tyrimais nebuvo siekiama atskleisti sgsajy tarp darbuotojy pilietiSkumo ir darbuotojy

motyvacijos, o §io tyrimo metu nustatyta, kad tai tarpusavyje susije.

ISvados

1. Literatiiros analizé atskleidé, kad organizacinis pilietiSkumas — tai darbuotojo savanoriska
veikla organizacijoje, kurig jis atlikdamas nereikalauja atlygio. Organizacinis pilietiSkumas
analizuojamas skirtingose dimensijose, tokiose kaip s3ziningumas, pilietinés vertybes,
altruizmas.

2. Sudarytas pilietiSkumo ir darbuotojy motyvacijos saly¢io modelis, kuris padeda atskleisti,
kad darbuotojy pilietiSkumas susijes su jy motyvacija.

3. Nustatyta, kad pilietiSkumas yra svarbus darbuotojy motyvacijai transporto organizacijose.
Nustatytas statistiSkai patikimas rySys tarp darbuotojy pilietiSkumo ir motyvacijos transporto
organizacijose. Darbuotojai, kuriy motyvacija didesné yra labiau pilietiski ir atvirksc¢iai —
pilietiSkumu pasizymintys darbuotojai yra labiau motyvuoti.
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SMARTPHONE APPLICATION USE IN PHYSICAL ACTIVITY AND
HEALTHY LIFESTYLE

Stirbyté D., Simanavicius A.

Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, LIETUVA

Introduction

Background. Over the last decade, physical inactivity has rapidly reached pandemic
proportions both in high, low and middle-income countries (Hallal, Ramirez, 2015). One of the main
problems of physical inactivity started with the technological rush. Computers and machines started to
keep us still in one place, though they helped in a lot of different ways, but in this case, it started a
pandemic - physical inactivity. Smartphones have increasingly become the mobile device of choice
among users around the world. Mobile technologies have become an indispensable component of our
daily lives, and mobile devices have altered the way people communicate and interact with one another
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(Kim, Law, 2015). With a smartphone, it became popular to use an application, or in shorter version —
an app. It is a computer program designed to run on a mobile device. With this gadget people started
using different types of physical activity and healthy lifestyle enhancing apps.

These programs typically provide workouts for users and a way to track performance. The
types of workouts include aerobic conditioning (running, biking), weightlifting, calisthenics, yoga and
lifestyle physical activities (walking, gardening) (Sibley, McKethan, 2012). There are some other
smartphone applications for physical activity. These apps use GPS (Global Positioning System) for
tracking your smartphone. With the GPS, you use orienteering and geocaching apps. These are
sport/fitness activities that depend on map and compass reading skills. Each of these activities requires
participants to read maps and use a compass to navigate to control points (specified locations) (Sibley,
McKethan, 2012). These are the main applications that can be used in physical activity.

Object: the smartphone application usage in physical activity and healthy lifestyle.

Purpose: to identify smartphone application use in physical activity and healthy lifestyle.

Tasks:

1. To find out the usage of smartphone application in physical education.

2. To research the smartphone application usage in everyday life of society.

3. To review the motives of apps usage.

Methods: literature review.

Apps in physical education

According to the World Health Organization (2011) “Nearly 43 million children under the age
of five were overweight in 2010.” (Hall, 2012). These numbers have been rising every year. In 2012,
an estimated 44 million (6.7 %) of children under 5 years were overweight or obese worldwide (World
Health Organization, 2014). WHO, in 2014 statistics said, that obesity in childhood is associated with
a wide range of premature illness. Beyond the increased risk of becoming an overweight adult,
overweight children are often diagnosed with at least one additional risk factor for cardiovascular
disease, such as elevated blood pressure or raised blood cholesterol. To change these numbers and
motivate young people to move, physical education teachers started to use new technologies in
schools. One of these technologies are smartphone applications.

Some teachers use apps for teaching human body using “Visual Anatomy Lite”. The app was
made so that students could see a display of the human muscular system. The app has sections for
Gray’s Anatomy, muscle, bones, circulation, respiratory, digestive, urinary, nervous, reproductive,
endocrine, ear, nasal, eye, body and a general quiz. Students took turns selecting muscles that they
wanted to include in the routine from the image. Once a muscle was selected, the name of the muscle

appeared (Gibbone, Perez, Virgilio, 2014). Some apps were used in group activities. Fitness HD app
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was used, where students selected an individual muscle and the app provided a list of exercises to
strengthen the selected muscle. During this social time student communicated their preferences and
compromised with their peers to design a group exercise routine. (Gibbone, Perez, Virgilio, 2014). One
of the most common applications used in physical education classes are workout routines. Most
popular ones are “FitFu”, this app created for Apple 10S. This program has motion sensors to score
repetitions, you can share your workouts with friends on Facebook and Twitter. Another one is
“JEFIT” created for Android devices. Here you can find large encyclopedia of weightlifting exercises.

You can also split exercises by body part or routine.

Smartphone application use in society

Smartphone applications are not only used by physical activity teachers or their students, it is
also widely used by the society in everyday life. There are a lot of apps, that is suited for healthy
lifestyle. In those apps you can count your water consumed per day. Also, app counts your footsteps,
your calories burnt and kilometers that you have walked. In addition, smartphone app sends you some
informative messages, if you started walking less.

Apps are also widely used for leisure activities like orienteering and GeoCatching. These apps
use GPS (Global Positioning System) for tracking your smartphone. GPS technology is used for
orienteering and geocaching apps. These are sport/fitness activities that depend on map and compass
reading skills. Each of these activities requires participants to read maps and use a compass to navigate
to control points (specified locations) (Sibley, McKethan, 2012). There are more than 10 million
registered users on Geocaching.com, with more than 800,000 in the U.S., more than 275,000 in
Germany and more than 160,000 in Canada. In addition, there are more than 2.5 million geocaches are

waiting to be found in over 180 countries.

Motivation for using smartphone applications

Motives of using smartphone applications in healthy lifestyle and physical activity are extent.
Using apps in schools provides a more authentic experience, it also enhances student motivation by
fostering their feelings of control and independence because they get to choose the what, when, and
how of their workout (Sibley, McKethan, 2012).

People carry smartphones and can access data anywhere and anytime, physical activity
behavior change promotion apps offer the opportunity to provide tailored feedback and advice at the
appropriate time and place. Therefore, apps offer new opportunities to deliver individually tailored
interventions, including real-time assessment and feedback that are more likely to be effective
(Middelweerd, Mollee, Wal, Brug & Velde, 2014). Our main finding was that app usage was positively
related to RPA (Recreational Physical Activity), feeling healthier, changing lifestyle and self-image.
Also, use of apps was positively related to stimulating others to become active. (Dallinga, Mennes,
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Alpay, Bijwaard & Baart de la Faille-Deutekom, 2015). These motives increase trust of smartphone

application usage in physical activity and healthy lifestyle.

Conclusion

1. Physical activity and healthy lifestyle enhancing smartphone apps are becoming more and
more popular in this modern society. The usage of these type of apps are quickly increasing
in physical activity education. New technologies like these increase interest for students to
study human anatomy and create their own workouts.

2. In addition, smartphone apps are also used in society as well as in schools for students.
People use apps for workout routines, counting quantity of burnt calories, counting steps
and kilometers walked. Also, apps are used in leisure activities like orienteering and
geocaching. These kind of smartphone applications encourage people to go outside, to go
into the forests and explore nature. Apps are capable of motivating people to feel heathier,
change their lifestyle, become more active and, what is more important, stimulate others to
become active.
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Ivadas
Aktualumas. Siandieninéje ekonomikoje organizacijos valdymas, neiSsivaizduojamas be
strategijos ir strateginio valdymo. Mintzbergas (2010) strategija iSskyre, kaip modelj sprendimy sraute,
kuris nuves organizacija j aukStumas arba j bankrotg. DaZniausiai jmonés veikia nusistaciusios tam
tikro laikotarpio strategijas, kuriy pagalba siekia gauti maksimaly pelng iSleidziant minimalius kastus.
Sékmingai strategijai  suformuoti biitina atsizvelgti | skirtingy paziiiry esamus darbo metodus
(Gudonavicius ir Savaneviciené, 2008). DvideSimtajame amziuje vienu svarbiausiu darbo metodu tapo
informaciniy technologijy sistemos ir prietaisai. Darbg organizacijose vargiai jvaizduojame be
elektorinio pasto, interneto, kompiuterio ar iSmaniojo telefono. Techcrunch (2010) teigimu IT skatina
versla, mazina jmoniy laiko ir finansines sanaudas, tiesiogiai prisideda prie elektorinés prekybos .
Heiko at all. (2015) teigimu IT technologijy plétra didés, tai salygos naujos informaciniy
technologijy sistemos, bei jy pritaikomumas kasdieniams vartotojams. Svarbu kreipti didel; démes;j |
Sios technologijy krypties plétros galimybes Lietuvoje. Siuo metu tokios informaciniy technologijy
jmonés, kaip ,,Google* ,,Apple* ar ,,Facebook* ne tik sugeneruoja dideles pajamas, bet ir kuria didelg
pridéting verte sau ir aplinkiniams. Vieno populiariausiy technologijos naujieny ir analiziy Zurnaly
»lechCrunch® 2015 mety statistikoje galima pastebéti jog, elektorinés prekybos mastai kiekvienais
metais auga apie 5-10 proc.
Darbo objektas - informaciniy technologijy strategijos formavimosi nauda.
Darbo tikslas - identifikuoti informaciniy technologijy strategijos formavimo naudg.
UZdaviniai:
1. ApsibrézZti strategijos samprata
2. Apzvelgti strategijos sasajas su informacinémis technologijomis
3. Pateikti informaciniy technologijy strategijos naudas organizacijai.

Metodai: mokslinés literatiiros analizé, lyginamoji analizé.

Strategijos samprata
Pirmasis Strategijos reikSm¢ akademinéje bendruomenéje apibrézé Chadler (1962) , jis tai
padaré 1962 metais. Jo teigimu strategija apibréZia tris pagrindinius elementus: organizacijos veiklos
sritj, ja atitinkancius tikslus (ilgalaikius ir trumpalaikius) ir tikslams pasiekti reikalingus iSteklius ir
veiklos budus. Laan and all (2015) Strategija apibiidina, kaip organizacijos krytj, kurios siekiama
naudojant zmogiskuosius iSteklius kuriy tikslai sutampa su organizacijos tikslais, veiksmy planas
kuriame yra pamatuota rizika, ateities perspektyvos ir galimybés. BesikeiCiantys organizacijy tikslai,

kintanti rinka priverte pasikeisti ir pacios strategijos samprata.

1 lentelé. Strategijos samprata

| Autorius | Apibrézimas
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A.D Chadler, 1962 Strategija apibréZia tris pagrindinius elementus: organizacijos veiklos srit}, jg atitinkan¢ius tikslus
(ilgalaikius ir trumpalaikius) ir tikslams pasiekti reikalingus iSteklius ir veiklos biidus

K.R. Andrews , 1969 | Strategija tai organizacijos tikslai, planai, naudojamos politikos kryptis, tikslams pasiekti, apibrézta
pozicija, kokia veikla uzsiima organizacija.

Hofer ir Schendel, Strategija - taisyklés, kuriomis vadovaujamasi priimant sprendimus, atsizvelgiant j 4
1978 komponentus: produktus ir rinkas/ pasikeitimus/ konkurencija ir i$skirtinuma/ sinergija.

H. Mintzberg , 1987 | Strategija — apibréZia, kaip penkiy P reiskinj: planas/ modelis/pozicija / gudrybé/ perspektyva, bet
kuris i§ penkiy P gali buti pagrindinis.

R. Jucevicius, 1998 Strategija- tikslinga ir apgalvota organizacijos elgsena tam tikroje erdvéje, veikianti pagal i$
anksto nusistatytas taisykles.

Burke, ir Jarratt, 2004 | Strategija —nusistatytos reikiamos ir svarbiausios taisyklés, su i$ anksto apgalvota rizika ir tikslais
kuriy pagalba norima pasiekti viding ekonoming, socialing ir techning gerove.

Ronda-Pupo, G. Air | Strategija — analizés sprendimai ir veiksmai organizacijoje norint sukurti ir vysti organizacijos
Guerras-Martin, L. A. | konkurencinj pranasuma.
2012.

Saltinis: sudaryta autoriy

Keiciantis metams kito ir strategijos apibrézimas, taciau pagrindiné funkcija iSliko ta pati —
uztikrinti gaires ir nuorodas i norimus tikslus. Pati strategija yra lanksti ir prisitaikanti prie
organizacijos tipo nory ir tiksly.

Strategijos formulavimo ar tam tikros strategijos pasirinkimo tikslas yra didesnés negu
konkurenty vertés suktirimas. Tai galima padaryti renkantis placia rinkg ir kuriant produktus skirtus
masiniam naudojimui arba pasirinkus specifine rinka ir gaminti vieng produkta arba detale pagal
specializacija (Buckley 2015). Organizacija, norédama sékmingai pasiekti savo issikelty tiksly, turi
laikyti savosios strategijos . Tuo paCiu metu organizacija taip pat turi prisitaikyti prie esamos
ekonomings ir politinés aplinkos. Neretai strategija dél iSorés poveikio biina pamirStama ir
ignoruojama.

Strategijos supratimas skirtingose valstybése buvo ne vienodas. Tokj i§ pazitiros globalaus
reiskinio paplitima ir nagrinéjima akademinéje bendruomenéje stabdé Saltasis karas. Visy pirma
ideologiniai nesutarimai tarp JAV ir Soviety sgjungos. Kuomet vakary valstybése autoriai ir
mokslininkai (Chandler, 1962; Adrews, 1969; Hofer, 1978; Mintzberg, 1987) kiiré ir tobulino strategija
akademiniame ir visuomeniniame lygmenyje, ryty valstybése (Soviety sajungos teritorijoje) apie tai
nebuvo vieSai kalbama. Komunisty valdomose valstybése buvo rengiami penkmecio planai kuriuos
koordinavo valstybé. Galima teigti tai jog politiniy ideologijy skirtumai padaré zalg strategijos, kaip
visuotinés koncepcijos vystymuisi.

Strategijos sasajos su informacinémis technologijomis

Informaciniy technologijy strategija yra reikSmingas objektas verslo praktikoje kuris |
organizacijos darbotvarkes yra jtraukiamas daugiau negu 20 mety (Luftman and Ben-Zvi, 2011). Pasak
Teubner (2013) daugumoje didesniy firmy ir organizacijy galima rasti ir informacing strategija (IS), ir
tolesnius jos plétros planus. Organizacijoje yra jtraukiama nauja pareigyb¢ pavadinimu ,,IT strategijos

vadovas‘ ar ,,strateginio IT valdymo direktorius®.
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Duomeny Valdymas Informaciniy E- verslas
apdorojimas informaciniy sistemy strategija
sistemy
Techninis Paklausos Kompleksinis Integruotas verslo —IT
planavimas planavimas planavimas planavimas
Tikslas — techninis Tikslas — efektyvis Tikslas — Tikslas — IT paremti
patikimumas ir IT sprendimai versle konkurencinis verslo sprendimai ir
kompiuteriniy pranasumas inovacijos
paslaugy naudojimas
,Dizaino mokykla* ,,Planavimo ,,Pozicionavimo ,,Bendro suderinimo
Detalus kompiuteriu mokykla“ mokykla“ mokykla“
ir programos I$samus planavimas Konkurencingumo Tarpusavio
projektavimas ir modeliavimas opcijos suderinamumas tarp

verslo ir IT strategijos

—

1960 1970 1980 1990 2000

1 pav. Akademines diskusijos vystymasis d¢l strateginio informaciniy sistemy planavimo.

Saltinis: Teubner (2013)

Teubner (2013) 1 paveiksle isskiria chronologing seka, kaip formavosi akademinis ir verslo
supratimas apie informaciniy sistemy svarbg organizacijoje. Per daugiau negu 40 mety, planavimo
modelis, tikslas, mokykla ir mokymas nuolat kito ir tobuléjo. Autorius pabrézia tobuléjimo ir
supratimo spartg ir i$skiria informacing strategijg vienu i§ pagrindiniy jrankiy naudojamy versle.

Informaciniy technologijy — sistemy strategija savo turiniu ir tikslais siejasi su pagrindine
organizacijos strategija. Teubner (2013) iSskiria Sios strategijos sasajas su verslo strategija:

1. IS strategija yra savarankiSka, iSskiriama i verslo strategijos arba su ja tapatinama.

2. IS strategija yra praktiSkai panaudojama formuojant pagrinding verslo strategija ar jos dalj.

3. IS strategija yra pavaldi pagrindinei verslo strategijai, ji yra tarsi pagrindinés strategijos

patesimas orientuotas  I'T funkcijas.

4. IS strategija turi savo nuostatus, yra orientuota j pagrindine verslo strategija.

Teubner (2013) naudodamasis kity autoriy tyrimais ir duomenimis iSskyré sarasa pavyzdziy kur
organizacijose yra panaudojama informacin¢ strategija:

1. Resursy skirstyme (biudzetas skirtas IT)

2. Informacijos gavimo, apdorojimo veikloje.

3. Kompiuterizacijos ir programavimo srityje.

4. Derantis su partneriais, dél informaciniy technologijy jsigijimo.

5. Organizacijos tiksly siekimo procese.

6. Darbotvarkés, finansiniuose, personalo, infrastruktiiros, organizaciniuose ir edukaciniuose

planuose.
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7. Alternatyviose strategijose, SWOT analizéje.

8. Projektingje veikloje, tikimybiy skaiciavime.

9. Zmogiskyjy istekliy planavimo procese.

10. Kontroliavimo mechanizmuose griZztamojo rySio gavimui.

Galima pastebéti, tai jog su Sia strategija susiduriama, visuose organizacijos lygmenyse.
Dazniausiai organizacijos neturi tokios strategijos, tac¢iau informacines ir komunikacines priemones
naudoja, visos be iSimties. Si strategija padeda efektyviau i$naudoti turimus isteklius, efektyviau
planuoti ir organizuoti verslo veiklg. Ward (2012) teigimu, tik dabar akademiné ir verslo bendruomené

pradeda suprasti IS strategijos privalumus.

Informaciniy technologiju strategijos teikiamos naudos
Zodzio ,technologija: vartojimas, kilgs i§ graiky kalbos — ,,fechné” reiskia amatus ir mena, o
,logos* Zodj ir sgvoka. Dabartinés informacinés technologijos suvokiamos, kaip priemoniy ir biity
visuma informacijai sisteminti ir apdoroti. Technologijy pagalba gauname norima tam tikra
informacinj produkts. Informacinis produktas anot enciklopedinio kompiuterijos Zodyno yra
intelektinis produktas (idéjos, zinios, tekstai, programiné jranga). Dagiene (2009) informacines

technologijas apibrézé, kaip priemoniy visumg informacijai apdoroti.

Informaicnés technologijos

ir ju funkcijos ..
Duomenys, Ju J Informacinis

pirminé turimg (rinkimas, kaupimas, apdoroijimas, roduktas
informacija paiéska, perdavimas, skleidimas -

2 pav. Informacinio produkto gavimo procesas.

Saltinis: Sudaryta autoriaus remiantis enciklopediniu kompiuterijos Zodynu ir Dagiene, 2009

Informacinés technologijos tai jranga ir taisykles, kuriomis vadovaujantis informacija gaunama,
saugoma apdorojama ir perduodama. Dazniausia informacijos apdorojimo priemoné kompiuteris,
dazniausiai kalbant apie IT galvoja turima kompiuteris, taciau kitos priemonés, plansetés, iSmanieji
mobilieji telefonai taip pat sugeba atlikti kompiuterio funkcijas. Dabartinés technologijos leidZia
lengviau gauti informacinj produkta, o tai uztikrina platy jvairiy idéjy, Ziniy ir programy plitima visose

srityse ne iSimtis ir verslas.

2 lentelé. IT teikiama nauda.

Autorius IT teikiama nauda

Davenport, 2013 Siandieninés organizacijos turi vis daugiau patirties ir iSradingumo naudojantis
informacinémis technologijomis, jy pagalba kuriamos inovacijos, strategijos ir jy
pagalba uztikrinamas efektyvesnis resursy panaudojimas.
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Chan, Huff, Barclay and Naudojimas IT kaip strategijos dalies paspartina pagrindinés strategijos
Copeland, 1997; Sabherwal and | jgyvendinimg. (Dauguma autoriy tyrimy parodé pozityve IT ir IS (informaciniy
Chan, 2001; Tallon et al., 2000 | sistemy) jtaka.

Grand, 1996 IT diegimas inicijuojamas kasdienés informacijos gavimo, perdavimo ir apdorojimo
tikslais siekiant efektyviau iSnaudoti turimg informacijg.

Saltinis: Wanger ir Weitzel 2006, Davenport, 2013

Wanger ir Weitzel (2006) teigimu, buvo atlikta daug studijy kuriy metu tiriamas teorinis ir
techninis IT ir verslo suderinamumas ir daugumoje studijy atskleistas stiprus teigimas (tiriamasis)
poveikis. (Bassellier and Benbasat, 2004; Bharadwaj, 2000; Mata, Fuerst and Barney, 1995)
Makstucio (2007) teigimu dabartin¢je ekonomikoje vis labiau vertinami nematerialts iStekliai, kuo
daugiau patirties, jgiidZiy turi darbuotojas tuo labiau keliama organizacijos verté.

Apibendrinant galima teigti jog IT teikia akivaizdzig naudg strategijos formavime biinant, kaip
sudétiné strategijos dalis. Produkty teikiama nauda pasireiskia per dalinamasi informacija ir
informacijos produktais bei nuolatine mokymosi galimybe. Strategijos ir IT priemoniy turéjimas
negarantuoja organizacijos sékmés, butinas efektyvus ir produktyvus organizacijos strateginis

valdymas.

ISvados

1. Strategijos samprata ir reikSme jvairioms organizacijoms kito priklausomai nuo laikmecio ir
esamos politinés, ekonominés padéties. 1962 metais strategijos apibrézime buvo
akcentuojami trys pagrindiniai dalykai: organizacijos veiklos sritis, veiklos sritj atitinkantys
tikslai, tikslams pasiekti reikalingi iStekliai ir veiklos biidai. 2012 metais strategija jau
orientuota ] sprendimus ir veiksmus organizacijos aplinkoje siekiant sukurti konkurencinj
pranasuma.2015 metais strategijos tikslas padaryti organizacija iSskirtine ir kuo geriau
pritaikyta tenkinti klienty norus.

2. Strategija ir informacinés technologijos papildo viena kitg. Strategija leidzia tinkamai ir
efektyviai iSnaudoti informaciniy technologijy sistemas ir prietaisus gaunant didZiausia
naudg ir patiriant maziausius kastus. Informacinés technologijos yra svarbi strategijos
sudétine dalis, leidzianti per produkty pritaitkomuma pasiekti strategijoje numatyty tiksly.

3. Informaciniy technologijy strategijos nauda pasireiskia per uzdirbamas pajamas, tikslingas ir
nuoseklus strategijos laikymasis leidzia uztikrinti efektyvy tiksly jgyvendinimg. Darbuotojai
yra vertingesni ir laimingesni nuolat besimokydami ir gaudami naujas Zinias, kuriy srauta
uztikring IT priemonés. IT strategijos jgyvendinimas leidZia efektyviau iSnaudoti turimus
informaciniy technologijy iSteklius, jy pagalba geriau suprantami ir efektyviau sprendziami
vartotojy poreikiai.
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PA3BUTHUE TYPU3MA B YCJOBUSX KYJIbTYPHOM I''TOBAJIU3AIIAUN U
WH®OPMAIIMOHHOI'O OBIHIECTBA: KPOCCKYJbTYPHBI AHAJIU3

BoponkoBa B. 1. Askama M."; AHJpIOKalTeHe P’

13an0p0.wccz<a;l 20Cy0apcmeenHas undceneprasn akademus,3anoposicve, YKPAUHA

2 Jlumosckuii yuusepcumem cnopma, Kaynac, JIHTBA

Beenenne

TypusM B COBPEMEHHOM MHPE PACCMAaTPUBAETCS KaK COLMAIbHO-3KOHOMHUYECKOE SIBICHHE,
OKa3bIBalOIlee MpsIMOE M IOCPEIOBAaHHOE BIHUSHUE HA pa3BUTHE BCEH CBA3aHHOM C HUM
UHOPACTPYKTYphl U Ha wieHOB HaceiaeHHs. COBpeMEHHBIH Typu3M 0a3upyercs Ha BBICOKOM YpOBHE
pa3BUTH TPAHCIIOPTA, COLUAIBHOM cepbl U chepbl YCIyT, 4TO, B KOHEUHOM CYETe, IPEBPAIaeT ero B
BBICOKOJIOXOJHYIO OTpaciib SKOHOMHKH. MccnenoBaHusi, NpoBEnEHHbIE BceMHpHON TypUCTCKOM
opranuszanueit (WTO) nokas3plBatoT, YTO COCTOSSHUE MMPOBOW HHIAYCTPUM TypU3Ma, HECMOTpPSI Ha
OOBEKTUBHbBIE TPYAHOCTH MOCIEIHUX JIET, B LEJIOM CTAa0MJIBHO M OTpPacib COXPaHSAET MO3ULUH
KpYIHEHIIero, BBICOKOAOXOAHOTO M OBICTPO Pa3BUBAIOLIETOCS CEKTOpAa MHPOBOW IKOHOMHUKHU
(Kaspibaiikbizel, A., MyxanoBa, A. E., Cmarynosa, X. Bb. (2015). Typuctckuii crnpoc sBiseTcs
Kareropueil maccoBoil u coumanbHoil. OH ¢GopMuUpyeTCs Ha OCHOBE MHOTOYMCIEHHBIX (PAKTOPOB:
00IIeIKOHOMHYECKUE, COLHUAIbHO-IeMorpaguueckue, (akTopbl KyJIbTYPHOTO U OOIIECTBEHHO-
MICUXOJIOTHYECKOT0 XapaKkTepa, JUYHOCTHO-TIOBeACHYeCKHE (akTOpbl. TYypUCTCKUN PBIHOK BBIMOIHSAET
MHOTOYHCJIEHHbIE GyHKIMY: MH(OPMaLIMOHHYIO, MOCPEAHUYECKYIO, peryinupyromnylo,
CTUMYJIHMPYIOIIYIO, CO3UAATENbHO-Pa3pYIIUTEIbHYIO U ApyTUe () yHKIUY.

IIpodaema nccnenoBaHus CBSI3aHA C BIUSHUEM TYpPUCTUYECKOW JEATEIbHOCTH Ha YEJIOBEKa B
JTYXOBHOM YPOBHE U €r0 CaMOpeaJIn3alli B YCIOBUAX HH(POPMAIIMOHHOTO O0IIECTBa U IiI00ann3anu,
YUUTBIBasl PUCKH, KOTOPBIE MOTYT BO3HUKATh BCIEACTBUM PEATU3ALMUA IPOEKTOB TYPHUCTUUYECKOTO
cepBuca.

Leap uccaenoBaHusi: NpeACTaBUTh BIMSHUE TypH3Ma Ha YelOBEeKa B KOHTEKCTE B YCIIOBHSIX
rno0anu3alud U UHGOPMALMOHHOTO OOIIeCTBa M ONPENEIUTh HAlpaBlICHUs Pa3BUTHS TypH3Ma B
YCIOBUAX MH(OPMAIIMOHHOTO OOIIECTBA U TII00aIN3aIUH.

Metoabl nccie10BaHus: TEOPUTUYECKUI aHATIU3, CUHTE3 U 000011IeHne

Pe3yabTaThl: HAMEUEHB! HAMPABICHUS [0 Pa3BUTHUIO TypHU3Ma B YCIOBHIX MH(GOPMAIMOHHOTO
obmiecTBa M TiO0AIM3allMU: AKTUBHO YCOBEPIICHCTBOBATh TYPUCTHUECOKE 3aKOHOAATENBCTBO,
CIOCOOCTBOBATh PA3BUTHIO TYPOIIEPATOCPCKOM IEATENILHOCTH Ha YPOBHE TOCYAApCTBEHHBIX CTPYKTYP,
CTUMYJIUPOBaTh YACTHYIO MHUIMATUBY MECTHBIX TYPUCTHYECKUX (PUPM, yaenaTb oco00oe BHUMAaHHE

MOBBILIECHUIO POJIM OE30MacCHOCTH TypU3Ma, COACHCTBOBATh Pa3BUTHIO HAYYHOI'O JUCKYypca TypHU3Ma,
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COJICCTBOBATh AaKTHBHU3AIMH M pazHooOpasnio (hopM B3aUMOJACUCTBUSI OM3HEC-CTPYKTYP, TOCYAapCTBa
U OOIIECTBEHHBIX OpraHM3aluil W OOBEAMHEHHH, CHOCOOCTBOBATh YCWJIGHUIO COLMAIBHOM
HAIpaBJICHHOCTU TYpHU3Mad, AOCTYIIHOI'O BCCM CJIOIM HACCICHUA, M3Yy4YaTb OIBIT CTpPaH, KOTOPLIC

AdKTHBHO 3aHUMAIOTCA TYPHU3MOM.

Typu3M Kak KaTaJIu3aTop NpoueccoB KPOCCKYJIbTYPHONH KOMMYHHMKAIUH.

B ycnoBusix riobanuzanyu ¥ MHGOPMAIIMOHHOTO OOIIECTBA TYPU3M BOBJICUEH B CIIOKHYIO
CUCTEMY KOMMYHHUKAllUOHHBIX IIPOLIECCOB, KOTOPBIE BBICTYNAIOT  KAaTaIU3aTOPOM IPOLECCOB
KPOCCKYJIbTYPHOM KOMMYHHKAIlMM, JHAJIOra KyJIbTyp M LUBHIM3ALUN, MOSBICHUS HOBBIX
TEXHOJIOTUYECKUX BO3MOXKHOCTEH W pPa3BHTHSl TPAHCIIOPTHBIX CPEICTB, BCE OOJBIIEH OTKPBHITOCTH
rpaHul ¥ OOmeHWs HapoaoB. B ycnoBusax HH(YOPMAIMOHHOTO OOIIECTBA YENOBEK ITOIYYHIT
HEOTrPaHUYEHHBIE BO3MOXXHOCTHM KOHTAaKTHpPOBAaThb C INPEACTABUTEISIMU APYTUX KYIbTYp H
LUBWIN3ALUHI, CIOCOOCTBOBATh CBOEMY COOCTBEHHOMY CaMOpPa3BUTHIO M camopeanu3anuu. Moxem
OTMETHUTh, YTO HA pa3BUTHUE TypU3Ma BIMsET Iio0anu3anus, KOTopas €cTbh CIEACTBUEM AMHAMU3MA
COBPEMEHHOM AMOXU U TEXHOJIOTMYECKOTOPa3BUTHSI CTPaH MOCTUHAYCTpUaIbHOU snoxu. [Ipoucxoaut
BIUSHUE MHTEPHET-TEXHOJIOTMM M  KYJbTYpbl Ha pa3BUTUE Typu3Ma Kak KyJIbTYpHO-
KOMMYHMKAI[MOHHOTO TIIpollecca B3aUMOBIUSHUS HaponoB. Typu3sM — CJIO0XHOE COLMAIBHOE,
KyJIbTYpHOE M  DKOHOMMYECKOE SIBIIEHHE, Ha KOTOpO€ BIMAIOT (AKTOPbl - SKOHOMHUYECKHE,
CoLlMaJbHbIE, TOJUTHYECKHUE, COLIMOKYJIbTYpHbIE, neMorpapuueckue u npyrue. Cpeau ¢akTopoB
CJIEyeT BBIIECTUT (PAKTOp «COLUOKYIBTYPHOU IPaMOTHOCTU» U aBTO WUJIM F€TEPOCTEPEOTUIIBI, KOTOPHIE

c(OpMHPOBAIIKCH B APYroi KyJIbTYpe U BBICTYMAIOT cepkuBatrouM ¢pakropom (Hemingway, 2004).
Pa3zBuTHe TYypH3Ma KaK 1yXOBHOI'0O MHPa YeJI0BeKa

TypusM — 3TO OIMH M3 COCTOSIHMM BHYTpPEHHEH KyJIbTypbl 4YelOBeKa U ¢opMma €ero
NEeSITeIbHOCTH, B KOTOPOM 4YENOBEK BBIXOAUT 3@ TPaHUIBl CBOMX TPAJUIMOHHBIX (YHKIUN |
YTWJIATAPHOTO HCIOJIb30BaHUs 4ero-to.llenb Typu3smMa Kak JyXOBHOIO MHpPa 4YEJIOBEKa COCTOUTB
MOAJNEPKKE HMMMAHEHTHOIO IIPOLECCa CBOEr0  COLUAIbHO-KYJIBTYPHOIO  CaMOYTBEPXKACHUS,
CBOMCTBEHHBIX YEJIOBEKY HMHTEPECOB M MPABWI B3aUMOJCHCTBUSA, KOMMYHUKAIlUd U CBOETO
JANbHENIIETO pa3BUTUSA M CaMOpPa3BUTHs. Typu3M €CTh IPOLIECCOM, B KOTOPOM YEJIOBEK OTKPHIBAET
BO3MOKHOCTH CBOEH OJIHOMEPHOCTH, «Pa30pPBAHHOCTUY, «JIMHEHHOCTHY, JJIEMEHTAPHOCTH H, 00IasCh
B HMH(OPMAIIMOHHO-KOMMYHHKAIIMOHHOM IIpPOLIECCe, B3aMMOJAEHCTBYET C JPYTMMH IpeIMEeTaMu H
00BEKTaMU KYJIbTYPbI, pacIIupsisi CBOM «KYJIbTYpHBIM Kpyro3op». TypHu3M BBICTYNAeT «CHIJIOBBIM
IIOJIEM» TIEPEKUBAHUM M JTyXOBHOIO POCTa 4YEJIOBEKAa, B KOTOPOM HYEJIOBEK OCYIIECTBISET CBOE
camoco3uganue. Typu3M paccMaTpuBaeTcs B KayecTBE (PakTopa pa3BUTHS TOHATUS «UIPbD» U
BCeOOIIeH  XapaKTepUCTHKH  YEIIOBEUECKOW  JeATeNbHOCTH. Typu3M — 93TO Mpa3gHUYHOE
(YHKIIMOHMPOBAHUE WHIMBUAA B OBITMUHM JpPYyrol KyabTypbl M (GOPMHPOBAHMS JIMYHOCTH Kak
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LIEJIOCTHOM, KOTOpas BBICTYNAaeT HCTOYHUKOM CBOOOABI M KYJIBTUBHUPOBAHMS OOILIEUEIOBEUECKUX
LIEHHOCTEH. B TypUCTHYECKON IEATENBHOCTH YEIOBEK BBIXOAUT 3a IPENENbl «OTBEACHHOU €My
IPUPOJBI», TPEOJ0ICBAET HEOOXOIMMOCTh OOBEKTHBHBIX YCIOBUH OBITHUS M PACHIMPEHHUS CBOUX

CIIOCOOHOCTEH.

Typusm kak ¢opma camopeaiu3anum YyejloBeKa

Typusm — 3T0 cnoco0 CTaHOBJIECHUS JMYHOCTH M OOIICOBITUHCTBEHHBIH CIIOCOO BBISBICHUS
CYIIHOCTHBIX CHJI YesioBeKa. MIMeHHO Onarojapsi Typu3My 4elOBEeK peannu3yeT ce0sl KaK «JIMYHOCThY U
OCYILIECTBISICT CBSI3b C MPpPEAIbHbIM, CYOBEKTUBHBIM, IJIOOQJIbHBIM, B pe3yJbTaTe Yero OH
CollpUKacaeTcsi C TIJI00aJbHOW KyiabTypoil. OCHOBHBIM MOJieM peanu3auuu (QyHKOUA Typusma
BBICTYIIA€T JYXOBHBIH MHUp YEJIOBEKAa, KOTOPBII B MPOLECCE TYPUCTUUYECKUX BCTPEY MPOUTPHIBAET B
CBOEM CO3HAHUU COOBITHS, BCTPEUH, PA3rOBOPHI, MOCTYNKHU APYIUX Jitojed. TOoIbKO B TYpUCTUYECKOM
NESITeIbHOCTH YEJIOBEK MOKET 3KCIEPUMEHTUPOBaTh caM € c000il, cO BCEMH BO3MOXHBIMH U
HEBO3MOXXHBIMHM BAapHaHTAaMH CBOEr0 CyOBEKTHUBHOI'O NoBeAeHMs. Kak 4yBCTBEHHBIN OIBIT, TYpU3M
BBICTYIIA€T MHCTPYMEHTOM CBOOOJHOrO BbIOOpa WHJMBHJA. B mponecce Typuctuueckon
NESTEIbHOCTH YEJNOBEK COEIMHSAET NPOLUIOE U HACTOSILEE M «IPOUTPHIBAET» CBOK JKU3Hb B
HacroseM, Oeceays ¢ MPOUUIBIM M NporHo3upys Oyaymiee. C Typu3MOM CBs3aH caM IIpOLECC
CaMOYCOBEpLICHCTBOBAHNUSA, YTBEPKICHMS 4YEJIOBEKAa KaK JIMYHOCTH, 4YTO JA€T BO3MOXKHOCTh
YyBCTBOBATh MPHBIIEKATEIILHOCTh TYPUCTUYECKON KU3HM M CBOETO OBITUS B TypusMme. BakHbIM 1uis
camoro mpoliecca TypusMa €CTb COCTOSIHME JAYXOBHOM aKTHBHOCTH, aKTyaJlM3alMd pPa3HOOOpa3HbIX
¢bopM Typu3Ma, YIOBJIETBOPEHHS OT OOILIEHUS B KPOCCKYJIbTYPHOM IIPOLECCE B3aUMOACHCTBUS
KylIbTyp W nuBHiam3anuid. Kak caMompoekuus pa3BUTHS JMYHOCTH, TYpUCTHYECKAs IEATENBHOCTh
CO3/1a€T YCJIOBHS Ul BKJIIOUEHUS HWHIMBHJA B CIIOXKHOE IEPEIUIETEHHE TYPUCTUYECKOTO CEpBHCA,
COLIMAJIbHBIX CBSI3€d, KOTOpble TPeOYIOT MPOEKTHUPOBAHUSAMOJENIHN CBOEH KU3HEAESITENbHOCTH, B
KOTOpPOM aKkIEHTHpYeTCd BHMMAaHME Ha CBOOOJAHOM CaMOOCYIIECTBICHMM WHIUBUAA B KaxI0i
KOHKpeTHOW cuTyauuu. TypusM cienyer paccmaTpuBaTh KaK CaMO€ BaKHOE YCIOBHE CBOETO
MPUPOJHOTO Pa3BUTHS YEJIOBEYECKONM MCTOPHHM, OCMBICICHHUS BCEOOLIEr0 W YacTHOTO Kak
(GyHIaMEHTAIbHBIX W3MEPEHMI 4YeJIOBEYeCKOro ObITHs. B yClIOBHSAX KpOCCKYIBTYpHOTO OOLICHUS
YeJl0OBEYeCKOe OOIEHHE MPOUCXOAUT C KCIOIb30BHUEM HH(POPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTHH U
MH(POPMAIMOHHBIX PECYpPCOB, YTO PACIIMPSET BO3MOXKHOCTH YEJIOBEKAa B CBOCH caMopean3alii Kak
JMYHOCTH, B Y€M aKTUBHO MPOSBISAETCS KyIbTypHass (yHKUMSA TypusMa. Typu3M HCHOJb3YETCS B
KauecTBE MOHOroo0pa3us U MHOIOBAPMAHTHOCTH BO3MOXKHOCTEH CBOOOJHOrO BhIOOpAa MHIMBHIA U
MO3HAHUS COLUAIbHBIX MIPOLIECCOB OCBOEHUS JPYroro MUpa M €ro ObITHS, MEHTAIUTETa U KYJIbTYpHI,
UCTOpUU U OBITa HAPOJOB, UCTOPUHU KYJIBTYPbI M SKOHOMHKH, YTO TpeOyeT ajanTaluy YeJoBeKa K

YCIOBUSAM JPYroro ObITHS M MEHTanuTeTa. Typus3M paccMaTpuBaeTcs TeM MpPOLECCOM, KOTOPBIH
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PacKpbIBaeT CTPYKTYpPbI B3aUMOJCHCTBUS MEXAY JIOAbMH, pEaqu3ysch B apXeTUrax U KyJIbType
JUYHOCTHOTO TIOBEACHUS KaK (opMax TBOPUYECKOTO TIIOMCKa «cedsl B JIPYromM», CIOCOOCTBYS

B3pAalllMBaHUIO KAYeCTB M CBSA3EH, KOTOphIe OTCYTCTBOBaNM B mponuioM(Hemingway, 2004).

Typusm kak GyHIaMeHTAJbHbIH HHCTPYMEHT KOMMYHUKALMH MEXKIY JIIbMU

TypusM BeICTymaeT COBpeMEHHBIM (yH/IaMEHTAIbHBIM HHCTPYMEHTOM KOMMYHHUKAIIMH MEXIY
JIOABMH B YCIOBUSX HH(POPMALIMOHHOTO OOIIECTBA M KYIbTYPHOW TJIOONMan3aiy, B3auMOJCHCTBUI
MEXy OOIIECTBOM M YEIOBEKOM, MPUPOJION M YETOBEKOM, UCTOPUEH NPYroro Hapojia U YEJIOBEKOM,
KOTOPBIM Kak Obl BXKHBACTCS B «IAPYroi MUp» U Ipyroe ObITHE U MbITAETCS MOHSTHh CBOM BHYTPEHHUM
MUp U caMoro ce0si. Typusm B yCIOBUSX HH(POPMAIIMOHHOTO OOIIECTBA U KYJIbTYpHOU Tiio0amu3anuu
JIOJDKEH CTaTh TOBApPOM «IEPBOM HEOOXOIUMOCTHY, HACYITHON MOTPEOHOCTHIO CaMOTO YeJIOBEKa IMPHU
HEKOTOpPOM YpPOBHE JIOXOJ/I0B M ypoBHE OararctBa oOuiectBa. OTaeabHbIE CTPAaHBl NBITAIOTCS CO3/1aTh
OTpaciib X035HCTBA — TYPUCTUUECKYIO HHIYCTPHIO, KOTOpasi KMeeT OOJbIIOe 3HAYCHHE JIJIs TIOTYUYCHUS

IpUOBLTH B YCIOBHSIX HH(OPMAITMOHHOTO 00IIIeCTBa U KyJIbTypHO# riobanusanmu(Khan, 1997).

Buael rypusma

Beiaensrores cinenyromuye BUAbl TypU3Ma:

1. PexpeannoHHBIH, NO3HABATEIbHBIN WM HAYYHBIH, 1€JIOBOM;

2. Ilo xapakTepy OpraHuM3alud — WHIUBUAYAJIbHBINA, TIPYNIOBOW, OPraHU30BAHHBIA U
caMo/IeATeNIbHBIN (HEOpraHU30BaHHbIN);

3. Tlo MHTEHCHBHOCTH TYPUCTHUYECKUX MyTEBOK — MOCTOSIHHBINA M CE30HHBIH

4. Tlo nuTenbHOCTH — KPaTKOBPEMEHHBIN WIIN J0JITOBPEMEHHBIH;

5. Ilo ucmonb30BaHUIO TPAHCHIOPTHBIX CPEACTB MEPEIBUIKEHHUS — JIMYHOTO TPAHCIIOPTA,
OOIIIECTBEHHOTO TPAHCIOPTA, apeIOBAHHOIO TPAHCIOPTAa, KapaBaHHbIM TYpH3M, MOPCKOH
WJI PEYHOUN KPYH3BI;

6. WHKII03UB-TYp Ha OCHOBE CIIEMAIBHO pa3padOTaHHBIX HHKITIO3UB-TAPU(OB;

7. Tlexumx — Typ Kak MOJHBIA KOMILJIEKC YCIIYT, KOTOPbI OpraHU30BbIBAETCS B COOTBETCTBUU
C PEKJIAMHBIMY KOMIIAHUSMH.

CrpykTypa 3THX TypOB B 3HAQUMTEIIBHOM MeEpE BapbUpYyeTCs B 3aBUCUMOCTH OT CTPaHBbI,

COCTOSIHUSI TYpUCTHYECKOW OTpacid, MOKYNaTeIbHOW CIOCOOHOCTH TpakJaH, acCOPTHUMEHTa U

KaueCTBa MpcajiaracMbIX yCJIYT.

Pa3BuTHe TypHCTHYECKOH MHAYCTPUH B YCJIOBHSAX IVI00aJIM3aMU 1 HH(POPMALITOHHOTO

o0mecTBa

Iloo  mypucmuueckoti uHOycmpueil TIOHUMAETCS COBOKYIHOCTb IPOU3BOJICTBEHHBIX,

TPAHCIIOPTHBIX M TOPTOBBIX NPOU3BOJCTB, KOTOpPHIE BHIPAOATHIBAIOT U PEATU3YIOT TYpUCTUYECKHE

ISSN 2345- 007X 98



Mokslas ir praktika: aktualijos ir perspektyvos

YCYJIYTH M TOBapbl TYPUCTHYECKOTO CepBUCAa. B  COBpEeMEHHYI JIOXy TYypU3M Kak
KYJIbTYpOCO3U/IAI0Iasi CHIa M KyJbTYPHBIH KOHCTPYKT MH(POPMALMOHHOTO OOIIECTBA M KYJIbTYPHOM
rJ00anu3aluu  €CTh  Pe3yJbTaTOM JUIMTEIbHOW 3BONIOLMM TypU3Ma, KOTOPBIA  BBICTYIIAET
MHCTYPMEHTOM JHajiora KyJIbTyp W LUBWIM3aUUd. Typu3M BBICTYNAe€T HHCTYPMEHTOM, KOTOPBIi
CrocoOCTBYeT (OPMHPOBAHUIO  KYJIbTYPHOTO CAMOCO3HAaHHUS HWHAMBUAOB, CIYXHUT (opmoii
KYJIbTUBUPOBAHUA CBO60,IIHOF0 BpPECMCHHU U O0CYyTa, CHOC06CTBy51 YBCINYNBAIOIUMCA BO3MOKHOCTAM
4eJloBEKa K CBOEM caMopeanu3aluy, pealn3aluy npaBa Ha OTAbIX. ColuanabHBIA TYypU3M, KOTODBII
HauOosiee monHO coorBercTByeT lLlemsim toicsuenetuss OOH nomkeH cTaTh NPUOPUTETHBIM B
HaIlMOHAJILHOM TYPHCTUYECKOM pa3BUTUU. B TO ke Bpems ciieyeT yuuThlBaTh PUCKU, KOTOPbIE MOTYT
BO3HUKATh BCJIEACTBUE PEAIM3ALUN TPOEKTOB TYPUCTUUECKOTO CEPBUCA B YCIOBUIX TIJIOOIM3aLUU:
1. MaKpOBKOHOMquCKHe PUCKH, CBA3AHHBIC C BO3MOXHOCTBIO YXYIALICHUA U BHEITHEH
KOHBIOHKTYpBI, CHM)KEHUS TEMIIOB SKOHOMMKH, YPOBHS HMHBECTUIIMOHHOM aKTHUBHOCTH,
BBICOKOM MHQIISIIMEHN, KpU3UCOM OAaHKOBCKOM CUCTEMBI;
2. ®duHAHCOBBIE PpUCKH, CBA3aHHBIC C BO3HHKHOBCHHCM 6IOII)K€THOFO ZIe(l)I/IIlI/ITa n
HCAOCTAaTOYHBIM YPOBHEM 6IOI[)K€THOFO (1)I/IHaHCI/IpOBaHI/I$[;
3. TexHOreHHbIE U SKOJIOTMYECKUE PUCKHU, CBSA3aHHbIE C INI00ATbHBIM U3MEHEHHEM KJIMMaTa,
TEXHOJIOTHYECKUMU M 9KOJIOTUYECKUMU KaTacTpopaMH, TEXHOTCHHBIMU PUCKAMU;
4. T'eononuTUYECKUE PHUCKHM, Ha KOTOpbIE BIUSET BCS NOJIMTHYECKAas CHUTyalus CTPaHBI,
BOCHHBIE U TEPPOPUCTUUECKUE NEUCTBUSA, KOTOPBIE YTPOKAIOT CETOJIHS BCEMY YEIOBEUCTRY;
5. MexnyHapoaHbIe PUCKH, B OCHOBE KOTOPBIX Pa3BUTHE MEXKIYTHAPOAHBIX OTHOILIEHUH C TON
WM MHOHM cTpaHoil. TypHu3M Kak 3KCIIOPTOOPUEHTHPOBaHHAs cdepa MpeaAcTaBiiseT O0IbIIYI0
CTaOMJIBHOCTB 10 CPAaBHEHMIO C APYTMMHU OTPACIISIMH U JAaXKe B YCIOBHUIX HEONPEIEIEHHOCTH

U pHUCKa.

BriBoabl
B cBsi3u ¢ aTUM HEoOXoAMMO pa3paboTaTh MPEUIOKEHUS TI0 PA3BUTHUIO TYpH3Ma B YCIOBHSIX
MH(OPMAIIMOHHOTO OOIIECTBA U TJI00ATU3AINN:

1. AKTUBHO YCOBEpPIICHCTBOBATh TYPUCTHYECOKE 3aKOHOMATEIHCTBO, KOTOPOE MPEICTABIISICT
MIPABOBYIO OCHOBY OOECIICUCHUS W YPETyJIUPOBAHHUS TYPUCTHUECKOW OTpACId M CO3JIaHUS
JOCTOMHBIX YCIIOBUH KM3HU JIFOJIEH B TEXUJIU UHBIX CTpaHaX.

2. [lpuHMMaTh 3aKOHOJATENbHBIE WHUIIMATUBBI, KOTOpPbIC HAMpaBICHbl HA BHECEHHUE
KOHIIENTYa bHBIX HM3MEHEHWH B 3aKOHOJATEIbHBIC aKTBl, KOTOPBIE OOECICUYUBAIOT

MIPUOPUTET PEAITBHBIM ITPOU3BOJUTENSIM TYPUCTUUECKUX YCIYT.
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3. CriocobcTBOBATh Pa3BUTHIO TYPOIEPATOCPCKOM AEATENIBHOCTU HA YPOBHE IOCYJapCTBEHHBIX
CTPYKTYp, KOTOpasi €CTh MOCPEJHUKOM B Pa3BUTHM TypH3Ma M HalpaBJeHa Ha Pa3BUTHE
TYPUCTHYECKOU OTPACIIU B LIEJIOM.

4. CtuMynupoBaTh YaCTHYK) WHHUIMATUBY MECTHBIX KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIX TYPHUCTHUYECKHX
¢bupM, KOTOpble (PYHKIHMOHUPYIOT Ha PHIHOYHON OCHOBE, U YYUTHIBATh €€ IpHU pa3paboTke
OO0IIEHAIIMOHAIEHOW CTPATEeTHH [yl TYPUCTHYECKOTO CEKTOpa HALIMOHAIBHON SKOHOMHUKH.

5. Ilpupensate oco00oe BHMMaHHE TOBBIMICHHIO POJIM OE€30MAaCHOCTH TypH3Ma Kak caMou
BaXHOH mpoOoJIeMbl €ro HAaJEeKHOCTH, oOO0ecledeHuss KayecTBa M O€30IICaHOro
TYPUCTUYECKOI'0 Mpoliecca Ha TEPPUTOPUH KaKA0I0 rocy1apcTsa.

6. ConeiicTBOBaTh Pa3BUTHIO HAYYHOTO JUCKypca Typu3Ma U 00Jiee aKTUBHOTO NPHUBICYCHUS
MHUPOBOTO HAy4YyHOTO MOTEHIHMaJla /I pEHIeHHs MpoOjieM Typus3Ma, COJeHCTBOBAThH
MHTETpalui MEXKIYHapOJHOT0 HAay4YHO-TYPUCTUYECKOIO MOTEHIMasa B 00pa30BaTENIbHYIO
NesTeIbHOCTb, O0OBEIMHEHNS YUEHBIX, 3aHUMAIOIIUXCS Mpo0JieMaMHu TypuU3Ma, B HAay4yHOE
COOOMIECTBO M BBIXOAA YKPAWHCKUX YUYEHBIX Ha MEXTYHAPOIHYIO apeHY U UX BKIIFOUCHHS B
MEX1yHapOAHbIE HAYYHbIE COOOIIECTBA COITIACHO HAYUYHbIX HHTEPEPOB.

7. ConeiicTBOBaTh aKTMBM3ALUMU U pazHO0Opa3uio (opM B3aUMOIECHCTBUS OU3HEC-CTPYKTYD,
rocyJapcTBa M OOIIECTBEHHBIX OpraHu3alii M oObeIUHEHHH B cdepe Typu3sMa Kak
pa3BUTHs HOBOW TeHIeHIMHM Typu3dma XXI Beka, paclIMpeHHUs NPaKTHKU NPOBEICHUS
(hOpyMOB, KPYIJBIX CTOJOB M KOH(EPEHIMH MO Pa3sHOOOpa3HBIM IpoljemMaM Typu3Mma,
KOTOpbIE TpPeOYIOT OCMBICICHHS B  YCIOBHUSX KyJIbTypHOH  Ti00anmu3aluu U
KPOCCKYJIBTYPHOI'O aHaJIM3a CIO0XKHBIX POoOIeM 9K00€30MacHOro U Ha/IeXKHOTO TypU3Ma.

8. CrocoOCTBOBATh YCWJIEHHIO COLIMAIBHOM HAmpaBIEHHOCTU TYypHU3Ma, JOCTYITHOIO BCEM
CIIOSIM HacCeJIeHWsI, W3ydaTh ONBIT CTPaH, KOTOpPBIE AKTHBHO 3aHMMAIOTCS TYpHU3MOM, a
HAyYHOMY COOOIIECTBY pa3pabaThiBaTh HOBbIE KOHIICTIIINN PAa3BUTHS COIUAIIEHOTO TypH3Ma,
KOTOpBI JOJDKEH CTaTh JBWDKYIIEH CHJION MpOIBETaHUs TOCYyJapcTB M HAy4YHBIX
cooOmiecTB, (opMoil KOHCONMMIOAIMKM TOCYIAapCTB M YUYEHBIX HA OCHOBE HAy4yHOI'O

BBaHMOHeﬁCTBHH YUCHBIX.
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PLAUKIMO, KAIP REKREACINES VEIKLOS SITUACIJA LIETUVOJE

Zurumskaité 1., Komskiené D.

Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, LIETUVA

Ivadas

Spartéjantis gyvenimo ritmas, didelis kriivis darbe, visa tai kelia ne tik nerving jtampa, bet ir
suprastina fizing Zmogaus biiseng. Tad tampa labai svarbu atrasti rekreacing veikla, kuri padéty
atstatyti zmogaus psichologine bei fizing biiseng. Plaukimas — vienas i§ sparciausiai populiar¢janciy
rekreaciniy veikly, kuri padeda atstatyti fizing ir psichologiné zmogaus savijautg.

Aktualumas. Rekreacijos butinumas zmogui yra iStirtas ir patikrintas (Zhang ir kt. 2013).
Rekreaciniy veikly skaicius nuolat auga, o pacios rekreacijos apibrézimas nuolat kinta. Autorius Tribe
(2015) rekreacija apibrézia kaip tiksla, kurio yra siekiama skirtingose aplinkose laisvo laiko metu.
Nors rekreacijos biitinumas ir gerai Zinomas, taiau PSO (pasaulio sveikatos organizacija) pastebi
aktyvios rekreacijos trilkuma.

Plaukimas kaip aktyvi rekreacijos forma tenkina fizinio aktyvumo poreikj, gerina asmens fizinj
pajéguma, per plaukimo pratybas ugdomi gyvybiskai svarbiis plaukimo jgiidziai (Grigoniené ir kt.
2009). Didéja ir plaukimo populiarumas, tai rodo Lietuvos statistikos departamento 2015 mety
duomenys, kuriuose matomas didéjantis treneriy ir sportininky skaicius. Pasak Zuozienés (2015),
plaukimas, tai ne tik rekreacijos forma, tai ir prevencijos priemoné nuo jvairiausiy ligy ir traumy. Visy
amzZiaus grupiy zmonéms svarbu kuo anksciau pradéti lavinti geb¢jimus plaukti bei saugiai elgtis
vandenyje. Plaukimo jgudZiy lavinimo biitinumg rodo ir statistika. Lietuvos statistikos departamento
(2015) duomenimis Lietuvoje 2014 metais nuskendo 229 asmenys, tai yra vienas didziausiy skaiciy
Europoje. 2014 m. Lietuvoje veike keturi 50 metry ir trisdeSimt devyni 25 metry baseinai, kuriuose
dirbo 146 plaukimo treneriai. Plaukimo kaip rekreacinés veiklos situacija turéty bati aktuali tiek
visuomenei, tiek valdzios institucijoms.

Objektas. Plaukimo situacija Lietuvoje.

Tikslas. Isanalizuoti plaukimo kaip rekreacinés veiklos situacijg Lietuvoje.

UZdaviniai:

1. ISaiskinti rekreacijos svarba.
2. I8nagrinéti plaukimo infrastrukttiros prieinamuma Lietuvoje.
3. Pateikti plaukimo teikiamas naudas.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiiros analizé, lyginamoji analizé.

Plaukimo kaip rekreacinés paslaugos svarba
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Gyvenimo tempo spartéjimas, reikalavimy kélimas darbo aplinkoje, informacijos bei naujy
technologijy sraute zmogus jaucia didele fizing bei dvasine jtampg. Tad rekreacija tampa neatsiejama
gyvenimo dalimi, kuri yra skiriama zmogaus fiziniam bei dvasiniam atsigavimui, poilsiui bei jvairiy
poreikiy tenkinimui. Mokslin¢je literatiiroje yra jvairiy rekreacijos sgvoky bei apibrézimy, kuriuos
nagrin€ja Lietuvos ir uzsienio autoriai (Tribe, 2015. Sinkiiniené, 2005, Vitkiené, 2008, Adomaitiené,
2000, Jurkonis, 2008, Zhang, 2013). Lotyniskai ,recreation—, turi ne vieng reikSme, tai —
atsigavimas, stiprinimas, atsipalaidavimas ir poilsis (Sink@inien¢, 2005). Tarptautiniy ZodZiy odyne
(2011) savoka rekreacija yra jégy bei sveikatos atgavimas, atgaiva. Taip pat, Tribe (2015) rekreacija
apibrézia kaip tam tikrus siekius kuriy siekiama skirtingose aplinkose laisvo laiko metu.

Zmogus privalo skirti démesj rekreacijai ir jégy atstatymui, jog ateityje biity pasiekti norimi
tikslai. Pasak Vitkienés (2008), rekreacija — aktyvus arba pasyvus poilsis natiiralioje ar tam tikslui
suplanuotoje, suprojektuotoje rekreacijos aplinkoje su atitinkamu architekttiriniu/meniniu erdvés ir
zmogaus rekreacijos aplinkos suprojektavimu, esant unikaliam kraStovaizdZiui, natiiraliem gamtos
iStekliams.

Vitkiené (2002) rekreacija apibiidina kaip:

e Veikla, skirta malonumui, pomégiams, asmenybés ugdymui;
e Veikla, kuria uzsiimama laisvalaikio metu;
e Lauko, Svenciy ir atostogy veikla, i kurig jeina ir turizmas;

e Veikla, kuri gali biiti aktyvi, tiek pasyvi.

Kiekvienas zmogus yra individualus, todél rekreacijos pasirinkima lemia Zmogaus gyvenimo
tempas, poreikiai bei galimybés. Menin¢ kuiryba, Sokiai, sportas, proto ir kalbos veikla — tai elementai,
18§ kuriy Zmogus modeliuoja bei organizuoja savo rekreacijg. Rekreacija suteikia pasitenkinima, atgaiva
tiek kunui tiek sielai, malonumg ir asmening laime. Kiekvienas individas asmening laime supranta
skirtingai ir to taip pat siekia skirtingai (Vainiene, 2001).

Jurkonis (2008) rekreacijg apibudina kaip fiziniy ir dvasiniy Zmogaus jégy atgavimo procesas.
Rekreacija apibiidinama kaip ,,atklirimas, proto ir kiino atgaivinimas, atsinaujinimas nuo darbo,
ils¢jimasis nuo jtampos. Tuo paciu tai veikla, kuria Zmogus uzsiima ne darbo metu, t.y. laisvalaikiu —
laiku, kuris lieka nuo darbo, fiziologiniy poreikiy tenkinimo bei buities tvarkymo™.

Anot Greceviciaus, (2002), rekreacija — kelias ] socialing, asmening ir sveikatos pilnatve, nes tai
zmogy daro dvasiSkai tobulesnj ir aktyvesnj. Rekreacija, tai iSskirtiné veikla, kuri atstato prarastas
jégas, zadina zmogui norg tobuléti, keliauti, dométis, bendrauti.

Tuo tarpu Vitkienés (2012) nuomone, rekreacija — ne tik kelias 1 socialing, asmening ir
sveikatos pilnatve, bet taip pat tai veikla, kurios sukeliami potyriai Zzmogy daro tobulesnj, dvasiskai

stipresnj, aktyvesnj.
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Taigi, i1Snagrinéjus jvairiy Lietuvos bei uZsienio autoriy rekreacijos apibrézimus bei sgvokas,
galima teigti, jog rekreacija — atsipalaidavimo, jégy atktirimo bei poilsio biidas. Tai kiekvieno Zzmogaus
individualus pasirinkimas, kuris padeda atsigauti po fiziniy bei dvasiniy kriviy. Rekreacija suteikia
teigiamas emocijas, i$gyvenimus. Zinoma, rekreacijos biidai yra jvairis ir jy pasirinkimas priklauso
nuo zmogaus fiziniy, dvasiniy bei finansiniy galimybiy.

Plaukimo infrastruktiiros prieinamumas Lietuvoje

Lietuvoje kasmet didé¢ja susidomejimas fiziniu aktyvumu bei sveika gyvensena. Ne tik jauni
zmones, bet ir senjorai domisi aktyvaus laisvalaikio praleidimo biidais ir galimybémis. Vienas i$
sparCiai populiaréjan¢iy rekreaciniy uzsiémimy - plaukimas. Tai rodo Lietuvos statistikos
departamento 2015 mety duomenys, kuriuose matomas did¢jantis susidoméjimas §iuo sportu tiek
profesionaliai, tiek siekiant gerinti fizinj aktyvumga. Pasak Zuozien¢ (2015), plaukimas yra ne tik
rekreacijos forma, tai ir prevencijos priemoné nuo jvairiausiy ligy ir traumy. Visy amziaus grupiy
zmonéms svarbu kuo anksciau pradéti lavinti geb¢jimus plaukti bei saugiai elgtis vandenyje. Plaukimo
igiidziy lavinimo bitinuma rodo statistiniai duomenys. Lietuvos statistikos departamento (2015)
duomenimis Lietuvoje 2014 metais nuskendo 229 asmenys, tai yra vienas didziausiy skai¢iy Europoje.
2014 m. Lietuvoje veiké keturi 50 metry ir trisdeSimt devyni 25 metry baseinai, kuriuose dirbo 146
plaukimo treneriai. Plaukimo, kaip rekreacinés veiklos situacija turéty buti aktuali tiek visuomenei,
tiek valdZios institucijoms.

Plaukimas — gyvybiskai svarbus jgudis, kuris lavina ne tik fizing i§tverme ir gerina psichologiné
biikle. Mokéjimas plaukti suteikia galimybe mégautis vandens teikiamais malonumais ir pramogomis.
Remiantis Lietuvos sporto informacijos centro duomenimis, 2014 m., plaukimas Lietuvoje buvo 5-ta
sporto Saka pagal masiSkumg. Vis daugiau Zmoniy domisi aktyvaus laisvalaikio praleidimo biidais,
siekdami gerinti fizing¢ ir psichologing bukle. Taip pat Zinoma, jog 2014 m. Plaukimo sporto Saka
uzsiémé 6146 asmenys, kuriuos priziréjo ir treniravo 106 kvalifikuoti treneriai (Vaitkaitis, 2014).
Taciau viena i$ pagrindiniy problemy — silpna baseiny infrastruktiira. Lietuvoje sporto ir laisvalaikio
baziy, skirty plaukimui ir maudymuisi skai¢ius siekia 44 objekty (be privaciy), taigi Lietuva nuo ES
Saliy vidurkio atsilieka daugiau kaip 20 karty (I. Zuoziené). Atsizvelgus j sporto kompleksy ir baseiny
padétj, maza finansavimg, treneriams tampa sudétinga rengti mokymo programas bei mokyti
gyventojus plaukti. Pasak profesorés Zuozienés, norint pagerinti baseiny situacija Salyje, butina jrengti
daugiau plaukimo baseiny, rengti mokymo plaukti programas jvairaus amziaus zmonéms, taip pat
plésti kvalifikuoty treneriy gretas.

Taigi, iSnagrinéjus plaukimo infrastruktiiros situacijg Lietuvoje, galima matyti, jog $i sporto
Saka yra populiari tiek siekiant aukSty rezultaty sportininkams, tiek ir kaip laisvalaikio praleidimo

biidas, kuriuo siekiama atsigauti po fizinio ir psichologinio kriivio. Taciau Zinoma, kad Lietuvoje yra
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pakankamai silpna infrastruktiira. Baseiny trilkumas mazesniuose miestuose trukdo populiarinti §j
uzsiémimg, zmonés negali mokytis plaukti bei aktyviai praleisti laisvalaikio naudojant vandens

pramogas ir terapijas.

Plaukimo teikiamos naudos

Kiekvienas Zmogus gyvenime susiduria su vandeniu: poilsis vasara prie vandens telkinio,
turistiniai zZygiai, zaidimai vandenyje. Visos Sios pramogos skatina poreikj mokéti plaukti bei suprasti
vandens teikiamus malonumus. Plaukimo rekreaciniai uzsiémimai apima jvairias fizinio aktyvumo
vandenyje formas — zaidimus vandenyje, mankstas, nérima, Suolius j vandenj. Rekreacinis plaukimas
teikia gyvenimo dziaugsma, gradina, leidzia gerai pailséti, atsipalaiduoti.
pasaulyje. Medikai, kiino kulttros ir sporto specialistai, visuomenés atstovai pripazjsta teigiama
plaukimo poveikj: plaukimas stiprina sveikata, gradina organizma, skatina augima ir vystymasi, ugdo
taisyklinga laikysena, stiprina raumenis, gerina Sirdies, kraujagysliy, kvépavimo, Kity organizmo
sistemy funkcine veikla, pratina laikytis asmeninés higienos reikalavimy (LR nutarimas dél vaiky
mokymo plaukti bendrojo lavinimo mokyklose programos patvirtinimo, 2008). Si sporto $aka
visapusiskai ugdo bei stiprina Zmogaus fizine bei psichologing biikle.

Plaukimas — tai laikymasis be atramos arba judéjimas vandenyje, vandens pavirsiuje nataraliais
judesiais (ranky, kojy, kity kino daliy) norima kryptimi (Sporto terminy zodynas, 2002). Pagrindinis
plaukimo, kaip rekreacinio uZsiémimo, uzdavinys — gerinti asmens fizing bikle, ugdyti sveika
gyvensena, atsigauti po didelio krivio, pasisemti jégy bei pailséti. Plaukimas yra viena i§ daugiausiai
teigiamy aspekty turinéiy sporto Saky. Zinoma, jog vandenyje atsidiirusj kiina jau savitai veikia
vandens terpé, judéjimas vandenyje visapusiskai ir harmoningai vysto viso kano raumenyng ir
funkcines sistemas. I. Zuoziené (2015) teigia, kad visy pirma, plaukimas visapusiskai stiprina kiino
raumenyng: nugaros, Kratinés, pilvo raumenys plaukiant vystosi simetriS$kai. Antra, sudaromos
palankios salygos formuotis taisyklingai laikysenai bei stuburo iskrypimams gydyti. Taip pat,
palengvina stuburo tarpslanksteliniy disky apkrova ir atsargiai istempia raumenis kaklo, peciy ir
juosmens srityse. Galiausiai, nesvarumo bikle vandenyje padeda atgauti judéjimo funkcijas po traumy,
tvirtos atramos nebuvimas didina galimybe atlikti judesius didesne amplitude, gerina sanariy
paslankuma.

ISanalizavus plaukimo kaip fizinés biiklés gerinimo teigimas puses, matoma, jog Sis rekreacinis
uzsiémimas visy pirma stiprina Sirdies bei kraujo apytakos veikla, taip pat stimuliuoja kvépavimo taky
funkcija. Pratimai vandenyje gerina Zzarnyno peristaltika. Taigi, vanduo ir uzsiémimai jame
visapusiSkai stiprina zmogaus fizin¢ biikle, kurios pasekoje mes jauciamés stipresni ir atsparesni

kasdienése veiklose.
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Mokslingje literatiiroje akcentuojama, jog plaukimas viena tinkamiausiy sporto Saky siekiant
mazinti nuovargj, nervin¢ jtampa bei stresa. Kadangi zinoma, jog zmogui esant vandenyje nejauciama
zemes traukos jéga, vandens slégis mazdaug tolygiai pasiskirsto po visg kiing ir jis isskiria 50 — 80
proc. daugiau Silumos negu ore, tad tampa greitesné ir kiino Silumos apykaita. Tai didina zmogaus
atsparumg temperataros pokyciams, ugdo imunitetg jvairioms nuo persalimo kylan¢ioms ligoms
(Ivaskiene, 2015). Sis uzsiémimas stiprina nervy sistema, gerina medziagy apykaita bei miega, todél
plaukimas daznai rekomenduojamas kaip gydymo priemoné esant jvairiems plauciy, Sirdies
sutrikimams, taip pat raumeny bei sgnariy traumoms. Analizuojant mokslinés literattiros straipsnius
bei mokymo knygas, atrandama, jog plaukimas tampa vienas i§ tinkamiausiy veikly Zmogui, kuris
siekia mazinti nuovargj, stresa, taip pat visapusiskai stiprinti sveikatg. [vairios paskirties vandens
proceduros griidina tiek jaunus zmones, tiek ir senjorus. Tyrimai parodé¢, jog vandens aplinka yra
specifing, tad ji veikia kaip keliancioji jéga sudarydama palankias sglygas ivairiy organizmo sistemy
veiklai gerinti. Autoriai Springen (2004), Katz (1993) ir Whitten (1996) teigia, jog plaukimas yra ne
tik gyvybiskai biitinas jgudis, bet ir puiki fizinio aktyvumo forma turinti teigiama poveikj sveikatai,
kadangi plaukiant dirba beveik visi kiino raumenys bei yra ugdomos fizinés ir psichologinés savybeés.

Taigi, nustacius plaukimo kaip psichologinés biisenos gerinimo teigiamas puses, galima matyti,
kad §i sporto Saka yra puikus pasirinkimas siekiant maZzinti nervin¢ jtampa, siekiant atsipalaiduoti,
atsitraukti nuo kasdieniniy rupes¢iy. Autorius Beneka(2003) teigia, jog plaukimas yra puiki vandens
terapija gydant tiek fizine, tiek psichologiné Zmogaus bikle. Kadangi uzsiémimai vandenyje stiprina
nervy sistema bei gerina miego kokybe, tai tampa vienu i§ tinkamiausiy budy gerinti gyvenimo kokybe¢
Jvairioms amziaus grupéms.

Plaukimas gerai Zinomas kaip priemoné stiprinti Zmogaus fizing ir psichologiné biikle, taciau i
sporto Saka taip pat yra puiki socialiné priemoné¢ siekiant pléstis jvairioms, su vandeniu susijusioms,
pramogoms (vandens turizmas, baidarés, kanojos, vandens atrakcionai, pramoginis bei sportinis
nardymas ir kt.). Rekreacinés pramogos vandenyje formuoja zmogaus saugy elgesj, bendravimo bei
savarankiSkumo jgudzius. Baseinas bei jvairiis kiti vandens telkiniai tampa visuomengés susiblrimy
vieta, tad pramogy organizatoriai siekia pateikti kuo jvairesnes ir originalesnes vandens pramogas,
kurios padéty zmonéms atsipalaiduoti, pasisemti teigiamy emocijy ir gerai praleisti laikg. Vandens
pramogy kaip rekreaciniy uzsiémimy poreikj nagrinéja nemaza dalis Lietuvos autoriy (Alekrinskis,
Bulotiené, Simkus, Mikalauskas, Alekrinskiené, 2013). Siy autoriy teigimu, vienas i§ svarbiausiy
rekreaciniy iStekliy traukianciy turistus — jvairis vandens telkiniai. Vandens meégéjai dalyvauja
varzybose bei §ventése, kuriose gausu rekreaciniy uzsi€émimy susijusiy su vandens pramogomis, t.y.
plaukimas baidarémis, kanojomis ir kita. Pasak A. Macerinskienés, V. SkarCausko ir M. Burinskienés

(2008), uzsienyje ir Lietuvoje vandens turizmas yra viena i§ populiariausiy poilsio, laisvalaikio ir
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turizmo formy, kai turistai siekia gamtos prieglobstyje aktyviai praleisti atostogas, savaitgalius ar kitg
laisva laikg. Svarbu paminéti, jog vis dazniau vandens turizmas yra tapatinamas su vienu i$
ekologiskiausiy turizmo sri¢iy. Tai patvirtina ir autoré E. Ragelyté (2012), teigdama, kad: ,,Siuo metu
vandens turizmas Lietuvoje yra viena i§ sparéiausiai besivystanciy ir prioritetiniy Lietuvos turizmo
krypCiy. Lietuvoje vandens rekreacija yra labai populiari turizmo forma, nes Salyje yra apie tris
tukstan¢ius upiy ir ezery.” IvairGis tyrimai parod¢, jog Lietuvoje gausu jvairiy vandens telkiniy,
kuriuose vartotojai gali iSméginti jvairias laisvalaikio praleidimo vandenyje formas. Tad zmonéms
suteikiamos galimybés pasinaudoti pripu¢iamomis guminémis valtimis, baidarémis, kanojomis,
plaustais, katamaranais ir kita.

I8analizavus jvairiy Lietuvos autoriy atliktus tyrimus bei analizes, galima teigti, jog Lietuvoje
sparCiai populiaréja vandens turizmas bei su juo susij¢ jvairlis rekreaciniai uzsiémimai. Taip pat
matoma, kad Siame kraSte sitilomos jvairios pramogos padedancios Zmonéms atsigauti po didelio
kriivio, pasimégauti gamta bei pailséti. Kadangi vandens turizmas laikomas vienas i§ ekologiskiausiy ir
gamta tausojanciy turizmo sri¢iy, Zzmonés yra skatinami uzsiimti rekreacinémis veiklomis, turiningai

praleisti laisvalaikj gamtos ir jvairiy vandens telkiniy apsuptyje.

ISvados

1. Atlikus mokslinés literatiiros analize paaiskéjo, jog rekreacija svarba juntama tiek
fiziologiniais, tiek psichologiniais aspektais. FiziologiSkai rekreacija svarbi siekiant atsigauti
po fizinio arba psichologinio kriivio. Psichologiskai rekreacijos svarba pasireiskia
patiriamomis teigiamomis emocijomis, jtampos mazinimui, jgaunant energijos naujiems
darbams. Rekreacija tai iSskirtiné veikla, kuri atstato prarastas jégas, Zadina Zmogui nora
tobuléti, pazinti, keliauti, dométis, bendrauti.

2. Lietuvoje 2014 metais nuskendo 229 asmenys, tai yra vienas didziausiy skaic¢iy Europoje.
2014 m. Lietuvoje veiké 4 x 50 m baseinai ir 39 x 25 m baseinai, kuriuose dirbo 146
plaukimo treneriai. Lietuva pagal nuskendusiy asmeny skaic¢iy Europoje patenka |
pirmaujanciy $aliy gretas.

3. Plaukimo nauda pasireiskia per organizmo stiprinima, atsparumg jvairioms ligoms, lavina
taisyklingg laikysena, stiprina raumeny, Sirdies ir kraujagysliy veiklg. Si rekreaciné veikla
gerina fizinj darbinguma, mazina depresija, stresa, nerving jtampa, gerina nuotaika ir miego
kokybe.
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MECHANISMS CREATING FOR DIAGNOSTICS OF THE RISK-
CONTRIBUTING FACTORS AND IMPLEMENTATION OF THE
INNOVATIVE PROGRAMS OF HIGH TECHNOLOGY PRODUCTION
DEVELOPMENT

Chernova L. S.
Admiral Makarov National University of Shipbuilding, Mykolaiv, UKRAINE

Introduction

The article deals with the mechanisms for diagnostics of the risk-contributing factors under
current conditions of globalization and proposes the concept of managing the production development
in today's risk society. The efficiency increasing requires for improving the strategy of management,
future changes forecasting and the society crisis resolving all listed issues need for prevention of risk-
contributing factors. The innovative programs of high technology production call for the clear
definition of diagnostics limits of risks which are economic, organizational, demographic,
environmental, human factors and identifying features to overcome them. The risks can be managed
with innovative development programs of high technology production, their information support, and
implementation.

Research problems: The crisis of modern civilization on a global basis leads to globalization
of risks, disasters, various forms of destabilization and destruction of society in all spheres of the social
life, the modern civilization demands the identification of the risk-contributing factors and the

formation of the innovative development programs for high technology production.
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Research aim: The research objective is to find synergistic harmony and to overcome the
specific factors of the crisis on the way toward sustainable social and economic development

The main conclusion: The obtained results establish the basis for forming the policy of
innovative programs implementation and innovation potential development which contributes to the

technological development of the state.

Risk society

The mechanisms for diagnostics of risk contributing factors and implementation of the
innovative programs for the development of high technology production under conditions of
uncertainties are a part of the problem of increasing the economic activity efficiency. The efficiency
increasing requires for improving the strategy of management, future changes forecasting and the
society crisis resolving all listed issues need for prevention of risk-contributing factors. The innovative
programs of high technology production call for the clear definition of diagnostics limits of risks which
are economic, organizational, demographic, environmental, human factors and identifying features to
overcome them. The risks can be managed with innovative development programs of high technology
production, their information support, and implementation. The crisis of modern civilization on a
global basis leads to globalization of risks, disasters, various forms of destabilization and destruction of
society in all spheres of the social life.

Now the scientists have already concluded that the market economy in the form in which it had
historically existed is unable to overcome the crisis even due to changes in the “rules of the game”. At
the beginning of the XXI century a whole set of the problems associated with the exacerbation of
disorganization which requires for decision-making on risk reduction has arisen. In the modern society
chaos is seen as a consequence of the lack of order, discipline, organization and responsibility. It is not
just an accident that the modern civilization demands the identification of the risk-contributing factors
and the formation of the innovative development programs for high technology production due to the
facts that:

1. The disorganization of economic, political, and cultural life becomes the essential feature of

the globalized world;

2. The traditional national identities and cultural values are destroyed;

3. De-urbanization and deindustrialization are increasing resulting in the transformation from

the industrial society to the risk society as any cardinal changes do not take place in the
system of economic relations (bek, 1994; Bek, 2000).

The crisis of managing is at the roots of the risk-contributing factors and it is one of the

consequences of globalization which is caused by the management systems inadaptability to the

modern world’s conditions due to decreasing the personal responsibility of management systems for
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everything that happens to the Earth. The globalization processes have led to a conflict of “values of
mankind” with the sacred shrines of the national culture sand the destruction of the native land. The
apprehensiveness does not leave people: a threat of an environmental disaster, militarism, rising cost of
living, and continuous increase in pace of life, absence of grounds for a dialogue, violation of a taboo
for the conflicts, political tension while the military activity intensification of the main geopolitical
players on the world front of the stage, and states have played a role of a “small coin” in this “game”.
All these facts do not promote the sustainable development of the mankind.

In the“risk” and“chaos”terms every problem of the modern societyis crystallized and all
contradictions of civilization are united in one single entity. The social chaos of “risk society”, in
which the whole system of civilization is involved, is a state of the comprehensive nonlinear social
system which is self-organized on the way of old structures transforming and generating various kinds
of risks. At the same time the existential risks are of a permanent nature in the crisis society as a result
of the fact that the facilities in the cities are in an emergency state, the cities are stressful, the borders
of the states are in conflicts, the economy is in a decline, the society is unbalanced, the natural and
industrial disasters are spontaneous, the management is conducted by the crisis.

All said above facts point out that we exist between the order and chaos and all mentioned
above requires for synergy (co-operation) in the era of the global transformation of humanity. As
shown in the analysis of the political events the overall level of today’s social medium dynamics has
reached the extreme limits and keeps the high indexes. Therefore, the task of the politicians, scientists,
and the public is to seek for the ways and mechanisms for neutralization of the social situation strains,
to facilitate the transition from chaos to the order, to facilitate the achievement of synergetic harmony,
to build up the concept of development management in today’s risk society.

The risk society is formed under the conditions of the age of globalization and generates the
civilizational crisis. The risk society is represented as a hardly predicted and controlled and a measure
of uncertainties of it is increasing constantly. The risk as an attribute of uncertainties becomes an
integral feature of such society and the transition from one social order to another one is accompanied
by phenomena of social chaos which is a specific state of the system. The risks reflect the particular
profile of social reality and social life in general.

The objective risk existence is determined both a problematical feature of many natural and
social processes and multi-variability of relationship into which the participants of this process enter.
The risks become a part of both the society, as a social and political entity, and determine the society
as unstable system which is prone to the self-destruction. Responsibility for the risk is rested with the
factors of social order that is the processes related to decision-making. Self-expansion of the self-
organizational mechanisms of the social system risks situations and its reaching to the new parameters
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of the order depends on the historical, economic, political, mental, ideological and legal foundations of

society.

Types of crisis society and innovative development
Risk-related situations in today’s conflicting civilization, which is of a political nature, are
accompanied by three coexistent conditions:
1. Presence of uncertainty;
2. Need in the choices;
3. Possibility to estimate the origin of choices.

Globalization and anti-globalization, information society and ‘“knowledge society”, world’s
multipolarity and transnational terrorism, market and democracy, wealth and poverty, demographic
and ecological situations, risks of military conflicts, that is uncompleted list of the features
accompanied a new social environment where the modern human lives. So, all problems of
postindustrial, informative and postmodern society are revealed to the terms of risks and chaos.

All we said above persuades that the risks are becoming the real acting social phenomenon
caused by the human activity. In the modern society the chaos is a consequent of a discipline and
responsibility absence. Creating the diagnostics mechanisms of the risk-contributing factors under
conditions of uncertainties comes up against the entropy that indicates the measure of system deviation
from the reference (expected) state. So, when the state institutions lower activity the development pace
of economy and society depresses too (bexman, 2007; I'nmaaenc, 1994).

Formation of the mechanisms of risk-contributing factors diagnostics and implementation of
the innovative programs of high technology production development must be considered while
national policy making. The restoration of the confidence in the body’s (government) politics and the
partnership between government and the social organism are an issue of the high priority. The union of
the government and the social organism will fill the gap between strategic decisions made on the
response to the institutional crisis and their acceptance by the society.

As a result a “risksociety” occurs as a consequence of underestimating risk-contributing factors
of the modern civilization crisis and we are going through three types of crisis:

1. The crisis of civilizations as a particular type of crisis of the globalization era since the
civilization is getting to be a part of the Western culture so it will supply a sort of a
permanent crisis and all risks to the members of G8;

2. The crisis of ecology, i.e. developmental malfunctions in both the nature and community
which result in biological form nutrient (matter) concentration change needed for surviving

as well as other changes in environment that lead to the loss of its resistance;
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3. The crisis of managerial system — as one of the globalization consequences — was caused by
maladjustment of managerial system to the conditions of chaotic generation of collective
consciousness. Due to the process of globalization the managerial elite’s responsibility for
decisions has been reduced because the functions of national state have been compressed
and transferred to the international organizations.

When the top leaders are moving away from the nation they lose the ability to act effectively.

1. Asaresult, the idea of democracy is eliminated: the top leaders stop expressing the interests
of nation and the nation stops supporting the ideas of elite;

2. As aresult, the potential of democracy is being reduced to the dimension of the elite;

The world’s marketplace orientation of the national key financial speculators can change the

situation within the country (ITpustensuyk, 2011; Jiyman, 1994).

In the era of globalization we are in need for the synergistic co-operation, paradigm,
management, and way of thinking. The problems of the stable social and economic development of the
country linked to three interdependent systems in order to ensure safety of the society and to minimize
the risks. The technology-related risk arises currently as the consequence of the wrong decisions made
on the local, regional, and global levels and related to the extraction, storage, and utilization of the
natural resources such as crude oil, coal, and water as well as while waste removing.

The risks of the local organization is determined by the risks of the global organizational
system that will lead ultimately to the total risks of the whole mankind — the Earth — so it is necessary
to generate the mechanisms of diagnostics of risk-contributing factors and the tools for implementation
of high technology production development. The innovative development must base on the following
points:

1. Intellectualization of production and implementation of the new economy which can aid to

overcome the crisis phenomena in the society.

2. The market segments development and employment of innovative production.

3. Development of the institutional particular features of the intellectual property (creative
work).

4. Carrying out the national innovative policy and capacity formation for innovations of the
society.

5. Formation of the innovative way of thinking.

6. Construction of the science cities.

7. Shaping the public opinion, formation of the innovative knowledge and informational

economy.

ISSN 2345- 007X 111



Mokslas ir praktika: aktualijos ir perspektyvos

The innovative potential of our society must serve as a driving force of the growth and
strengthening of the innovative economy which sustains in the technological development of the
country on the ground of intellectual property as the result of an employee’s creative work. The
knowledge and intelligence are at the root of development of the creative work which results in the
evolution of informational society which will be transferred to the “society of knowledge” and the

economy with the features of adaptable evolution will be formed.

Conclusions

1. Therisk society is formed under the conditions of the age of globalization and generates the
civilizational crisis. The risk society is represented as a hardly predicted and controlled and
a measure of uncertainties of it is increasing constantly. The risk as an attribute of
uncertainties becomes an integral feature of such society and the transition from one social
order to another one is accompanied by phenomena of social chaos which is a specific state
of the system and the risks reflect the particular profile of social reality and social life in
general.

2. The innovative development must base on the following points: Intellectualization of
production and implementation of the new economy which can aid to overcome the crisis
phenomena in the society; the market segments development and employment of innovative
production. development of the institutional particular features of the intellectual property
(creative work); carrying out the national innovative policy and capacity formation for
innovations of the society; formation of the innovative way of thinking; construction of the
science cities and shaping the public opinion, formation of the innovative knowledge and

informational economy.
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Introduction

The research finds that student-centred learning is introduced in different professional fields,
different geographical areas and practiced also in big classes. Whilst teachers and students are
acquainted with student-centred learning to a certain degree, they are in need of more guidance,
knowledge and understanding regarding its application and practice.

Many researchers and practitioners have already begun to discuss the diversity of opinion
regarding what constitutes an SC approach. Whilst there is a broad consistency in general opinion there
are also growing concerns regarding the apparent misinterpretation of the “ingredients” of SCL and
what SCL actually “looks” like in practice.

There is an ambiguity in the expression “empowering teachers for a student centred approach”.
One interpretation is in the sense of preparing teachers to use a student centred (SC) approach
addressing questions such as what the prerequisite conditions are, what strategies can be used, what the
critical success factors might be, how is »success« measured and so on. Much of the available
literature is based on issues of practice and on case studies and this has been included in the review.

Another interpretation of “empowering teachers for a student centred approach” is more
abstract and descriptive, rather than concrete and prescriptive. Many writers have explored the
underpinning theory or constructs and have provided models and commentaries in an attempt to
suggest reasons why teachers should be empowered to provide a SC approach or have compared and
contrasted SC learning with more traditional approaches or considered the advantages and
disadvantages or the consequences. Other writers have been concerned with the broader picture in
which SC learning is located in a culture or socio-economic and political context and some have
examined SC learning as an approach which is part of - or reflects - wider pedagogic change looking at
how SC learning both shapes and reflects those trends. These perspectives have also been included.

The aim of the paper is to disclose a theoretical concept of role of the teacher in student-
centred studies.

The object of the paper is a of role the teacher in student-centred studies.

The methods used in the paper are as follows: monographic method, the analysis and
synthesis of scientific literature, the analysis of legal acts, descriptive method and comparative method.

Basic theoretical concepts
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O’Sullivan (2002) says the concept of SCL can be credited to Hayward in as early as 1905 and,
later, to Dewey’s work in 1956. In its many forms and incarnations, SCL, or facets of it, also occur in
the work of Piaget and Vygotsky but any real paradigm shift towards SCL in its current form occurs in
the latter decades of the 20th century. This shift from teaching to an emphasis on learning means that
there has been a parallel shift in power away from the teacher to the student, (Barr 1995). Simon
(1999) credits SCL in the school system as being heavily influenced by the work of Froebel and the
idea that the teacher should not ... interfere with the process of maturation, but act as a guide”. Whilst
SCL is acknowledged in most education systems of being generally worthy or beneficial, there are few
examples where it has been adopted wholesale across all teaching sectors, subjects and teaching
activities. Possible theories and explanations for this are given later in this review.

“A student-centred classroom isn’t a place where students decide what they want to learn and
what they want to do. It’s a place where we consider the needs of the students, as group and as
individuals, and encourage them to participate in the learning process all the time”, Jones (2007). Lea
et al (2003) also found that different interpretation of SCL meant that “...many institutions or educators
claim to be putting student-centred learning into practice, but in reality they are not”. Any idea or
theory that is open to interpretation is bound, at least in part, to be interpreted incorrectly. Personal
interpretation can cause theory to be applied too meanly, too generally or merely inappropriately due to
lack of proper understanding of the underlying tenets and desired outcomes.

O’Neill (2005) also cites that the range of terms used to describe SCL has led to confusion
surrounding its implementation. Our own experience of terms such as “self-directed learning”,
“autonomous learning” and “flexible learning” used to describe the same (or similar) idea or process
has also, we believe, led to a bloom of different interpretations of SCL. It is also likely that the number
of synonymous terms is increased by those coining a new phrase/concept when, in reality, that which
they are describing is either a mutation of the original or a hybrid of two pre-existing ideas. These
practices may be the norm for theorists and researchers but for practitioners and classroom teachers it
is unlikely to be helpful in providing clarity and, ultimately, consistency and superiority of practice.

In contrast, Felder et al (1996) reported resistance from students: “Some students view the
approach as a threat or as some kind of game, and a few may become sullen or hostile when they find
they have no choice about playing”. They found that students in higher education that had always been
spoon-fed in the learning environment could be particularly resistant due to the belief “... that they are
paying tuition or their parents are paying taxes to be taught, not to teach themselves”. This may
suggest that there is a significant obstacle to overcome when implementing SCL. By shifting the onus
from the teacher to the student, a large portion of responsibility must also be transferred which may not
be to the students’ liking.
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The literature survey seems to suggest that SCL has made its way into higher education, and
that the Bologna system has had a very important role in its development. Whilst the large body of
literature and accompanying definitions would seem to represent a wealth of resources for educational
institutions and practitioners, there is also some criticism and disaffection worth discussing.

In order for SCL to empower teachers they will require a clear understanding of what SCL is,
what it “looks” like in practice and what the benefits are. They will also need to understand how they
can assess their (and their students’) progress with the aid of clear and structured success criteria.
Presenting them with successful case studies and empirical evidence would also be beneficial in
encouraging them to implement SCL and would also act a guide to troubleshooting as they move away
from their traditional teaching methods. Projects such as Time for a New Paradigm Shift in Education:
Student-Centred Learning, Attard et al, (2010), have begun the process of standardising SCL planning,
practice and assessment by creating SCL checklists and step-by-step diagnostic strategies for policy
makers and practitioners. The work covers all aspects of implementation and advice to all stakeholders

on creating and maintaining a consistent SCL environment.

Characteristics of the contemporary student-centred learning process

This chapter deals with the characteristics of the contemporary student-centred learning process
because the Bologna system emphasised the importance of this approach and brought about new
findings important for further development of SCL. This chapter discusses how lecturers should
consider individual learners in the learning process, emphasises the importance of the feedback to
students and claims that student-centred learning should touch also the curriculum.

Zhu and Engels (2013) found that student-centred learning is the most important innovation on
the micro level that can be placed beside the communication technologies and the use of collaborative
learning approaches. The authors mention that innovations like student-centred learning are most
typical in organisations that have integrative structures, emphasize diversity and that also place an
emphasis on collaboration and teamwork.

The main characteristics of a student-centred approach are the considerations given to
individual learners’ experiences, perspectives, backgrounds, interests, capacities and needs (Harkema
and Schout, 2008). Within this approach teachers mainly focus upon what students should learn and
emphasize why (Bransford, Vye & Bateman, 2002). Teachers take into account the existing knowledge
of students (Bransford, Brown, Cocking, 2000; Protheroe, 2007), provide different opportunities for
students to learn, often change teaching methods, help students who have difficulties and consider their
background. Teachers discuss with students which study activities lead to good results, expose students
to looking for alternatives and trying to find their own solutions. Examination questions refer to real-
life situation and do not lead to categorising students with regard to their scores or grades. The basic
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conditions for an effective learning situation are the learning environment in which learners feel safe
and accepted, numerous opportunities for students to confront new information, experiences, and
personal discovery of new understandings that are all adapted to the individual students and their pace
of learning, (Mc Combs et al., 1997).

Harden and Laidlaw (2013) emphasise that teachers should provide feedback to the student,
engage the student in active learning, individualise the learning to the personal needs of the student and
make the learning relevant. Hattie and Timperley (2007 in Harden and Laidlaw) speak about giving the
students constructive and enough specific feedback, an explanation and that the language used in doing
so should be non-evaluative, given in time and frequently and should help learners to plan further
studies. Harden and Laidlaw state that students have individual needs regarding personal capabilities,
motivation and what drives their learning goals and career aspirations, achieving mastery of the course
learning outcomes on entry to the course, learning styles and the place of learning — on campus or at a
distance and the time of learning. Individualisation can be achieved in many ways: The teaching
programme may be arranged so that students can choose to attend a lecture on a subject, view a
podcast of the lecture, engage in collaborative problem-based learning with their peers or work
independently using an online learning programme. Learning resources or learning opportunities can
be adapted or prepared so that the students’ learning experience, as they work through the programme,
is personalised to their individual needs. When learning experiences are scheduled in the programme,
such as a session with a simulator, the time allotted for an individual student is not fixed, but is the
length of time necessary for the student to master the required skills. Also the curriculum can be
designed so that it helps students’ individual requirements e.g. by including experiences in the early
year of the course, by encouraging a problem-based approach, by the use of virtual problems related to
the subject, by communicating with the students about how their learning experiences will contribute
to their mastery of the learning outcomes, short realistic scenarios and the use of new technologies
such as simulators that provide a more realistic learning experience (Harden and Laidlaw, 2013, 31).

Mclean and Gibbs (2010) claim that the students should be included at all levels of curriculum
design, implementation and evaluation. As “clients”, students need to be part of the process of
developing a learner-centred curriculum. A clear admission policy (with appropriate support
structures) should be developed. The school should support student diversity and individual learning
needs, the psychological and social aspects of student diversity, develop students’ self-learning skills,
allow time for independent learning and pursing areas of interest, regularly review the core curriculum
content, recognise that their education continues beyond graduation, provide ample opportunity for

student professional development and not pay lip service to learner-centredness.
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Cubukcu (2012) lists the following characteristics of the student-centred teaching programme
(Unver & Demirel, 2004 in Cubukcu, 2012), emphasising tasks that attract students' interests,
organising content and activities around subjects that are meaningful to the students, determining clear
opportunities that let all students develop their own learning, skills and progress to the next level of
learning, organising activities that help students understand and improve their own viewpoints,
developing global, interdisciplinary, and complementary activities, supporting challenging learning
activities even if the learners find them difficult, and emphasising activities that encourage students to
work with other students in cooperation. In student-centered learning environments, it is essential that
students take responsibility for learning and that they are directly involved in the discovery of
knowledge, choosing the materials used so that they offer them a chance to activate their background
knowledge and ensuring that the planned activities are based on problem solving. Various institutions
and outside-class activities are incorporated to support students' learning (Cubukcu, 2012, 53). The
time dimension should be evaluated in psychological terms. It is important that the students have
enough time to construct the information cognitively and connect the new knowledge to real life. The
students should have enough time for communication, for learning, synthesising, observing and
applying new knowledge to social life, work, family and society. When talking about “location” of
student-centred learning we should include all the places where students learn: school, library,
museums, work place and home.

Lemos, Sandars, Alves and Costa (2014) claim that the Bologna Process emphasises the
importance of the student-centred approach.They point out that this system introduces students to the
idea of taking responsibility for their learning activities, increased retention of the content, improved
student engagement and improved status of the learners. Their study tried to investigate a new mixed-
methods approach to evaluate the student centredness of teaching and learning. The research results
showed that, in particular, teachers appreciated especially the following: the importance of engaging
students in the learning process, that the class was a place for discussion, students were encouraged to
be autonomous and that there was a shift in power relationships from teachers to students. Course
objectives and assessment programme remained under teacher control. Teachers used content to
capture student curiosity and increase motivation. Teachers considered themselves more as facilitators,
they gave students high responsibility in classroom activities, and, crucially, they provided instant
feedback.

According to the European Students’ Union (Student-centred learning, 2010) the student-
centred learning is actually a synonym for quality higher education. Among other student-related
issues they emphasise transparent procedures for students to be able to give feedback on the quality of
the educational process, students are consulted on curriculum content, on the teaching and evaluation
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methods used, are involved in periodic programme quality reviews, are involved as full and equal
members in committees, procedures for students to appeal decisions regarding their academic
attainment or progression are provided, they are consulted when learning outcomes are designed,
student needs and the diversity of the relevant student group are considered when designing learning
outcomes, students are informed on the intended learning outcomes before they start a course or
programme component, representatives of teachers and students are involved as full and equal
members in the panels undertaking quality assurance reviews, institutional quality assurance reviews
and guidelines take into account the overall elements of teaching and learning, prior learning (in non-
formal learning environments) is recognised by the institution for the purpose of access into
educational programmes, the process of recognition is easy, recognition of prior learning can be done
without significant costs of bureaucracy, there are special support measures in place in order to help
students from disadvantaged backgrounds, learning paths are flexible enough so as to permit
combining work/family life and studies, group-work is used in the learning process, the goals of the
learning process are agreed upon between teachers and students, peer and self-assessment are used as a
method in the student assessment process, projects are used in the assessment of students, simulations
of tasks and real life situations are used in the assessment of students, students have access to
appropriate research and study facilities both on and off campus, the institution contributes to
promoting a national/regional culture of student—centred learning, the programme uses a student-
centred learning approach in providing training on the use of innovative teaching methods and student-
centred curriculum development. Additionally, in the classroom, there is practical implementation of
an SCL approach that includes a number of following components: problem-based learning, group
project work, student-centred active learning, resource-based learning, use of the case method, role
plays, classroom workshops, group presentations, use of a web-conferencing environment, particularly
in distance education, use of learning logs for students to record their educational experience, small
group work that enables students to learn how to work in a team, in the process of which they identify
and fill the gaps in their knowledge. They also stress the importance of involving students after the task
is completed, making self-assessment comments, making peer-assessment feedback comments,
suggesting self-assessment grades and negotiating self-assessment grades.

The European Students’ Union seems to have the most detailed and concrete list of what
constitutes student-centred learning. They emphasise the importance of feedback in learners’ progress,
students’ rights to decide about curriculum content and application, teaching and evaluation methods,
using committees to evaluate the quality of the institution, the use of credits, stressing that prior
learning should be recognised, emphasising the importance of group-work, the use of projects,
different forms of assessment, simulation, research, IT, the collaboration of librarians and teachers,
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innovative teaching methods that provide everyone with and instructive and informative list of

practical ways to implement a student-centred approach.

Conclusions

1. This research presents opinions of relevant authors on the contemporary student-centred
learning and enables an insight into the practice of lecturers. It shows that SCL has got its
place in European universities however several of its aspects should be developed further.

2. Student-centred learning became very important in higher education and that SCL should
be introduced even in the curriculum. However, all this also causes doubts if students are
really qualified to be involved in e.g. giving comments to the curriculum.

3. The most frequent types of student-centred learning are problem-based learning, project-
led education, learning contracts, flexible learning, inquiry learning, just-in-time checking

and personalized learning.
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SAZININGUMO KRITERIJAUS VERTINIMAS FIZINIU ASMENU
BANKROTO PROCESE

Vyliaudaité A., Narauskaité O.
Kauno kolegija, Kaunas, LIETUVA

Jvadas

Lietuvoje galimybé bankrutuoti fiziniams asmenims atsirado 2013 mety kovo 1 dieng,
jsigaliojus Lietuvos Respublikos fiziniy asmeny bankroto jstatymui. Remiantis statistikos duomenimis
per pastaruosius trejus $io instituto taikymo metus buvo iSkeltos 897 fiziniy asmeny bankroto bylos
(2013 metais — 118, 2014 metais — 365, 2015 metais — 414), i§ kuriy baigtos — 68." I§ pateikty
duomeny matyti, jog fiziniy asmeny bankrotas Lietuvoje sparciai populiar¢ja, tod¢l atsiranda biitinybe
analizuoti Sios bankroto rtSies taikymo aspektus. Fiziniam asmeniui, siekian¢iam bankroto bylos
i8keélimo, taikomi tam tikri reikalavimai, apimantys net ir jo paties moralés normas. Ypatingai didelis
démesys, Siame bankrote skiriamas asmens nemokumo prieZas¢iy analizei per saZiningumo normos
prizme. Saziningumas yra specifinis vertinamojo pobiidZio kriterijus, kurio prasme, teisiniy santykiy
subjektai gali suprasti skirtingai ir tai kas vieno asmens suvokimu atrodys sazininga, kito asmens
poziliriu gali buiti nesgzininga ir atvirk$¢iai. Nors saziningumas fiziniy asmeny bankrote yra
reikSmingas, taCiau plati sgvokos reikSme ir siauras apibrézimas Lietuvos Respublikos fiziniy asmeny
bankroto jstatymo prasme, sukelia praktines jo taikymo problemas. Taigi, §iuo atveju, svarbu nustatyti
konkrecius kriterijus, kuriais remiantis turi biiti konstatuojama minétoji asmens moralés norma.

Lyginant su kitomis teisés Sakomis ir posakiais, fiziniy asmeny bankrotas yra visiska nauja
sritis. Teismy praktika $ioje srityje — besiformuojanti, todél sukelia daugybe diskusijy teisés normy

taikymo ir apibendrinimo klausimais. Kadangi fiziniy asmeny bankrotas Lietuvoje yra naujas, todél

!Jmoniy bankroto ir restrukttrizavimo bei fiziniy asmeny bankroto procesy apzvalga 2015 m. sausio — gruodzio men.//
http://www.bankrotodep.It/veiklos-sritys/nemokumas-2/duomenys-ir-analize; prisijungimo laikas: 2016-03-12.
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literatiiros ir teismy praktikos apibendrinimy $ioje srityje, taip pat labai mazai. Sis straipsnis padés
atskleisti vieng i§ esminiy fizinio asmens bankroto elementy — sgzininguma.

Tyrimo objektas: saziningumo kriterijaus reglamentavimas faziniy asmeny bankroto proceso
teorijoj.

Tyrimo tikslas: iSanalizuoti sgziningumo Kkriterijaus vertinimg faziniy asmeny bankroto
procese.

Tikslui pasiekti keliamas uzdavinys: iSanalizuoti sgziningumo samprata.

Tyrime naudojami metodai: siekiant straipsnyje iSkelto tikslo ir uzdavinio jgyvendinimo,

buvo naudojami analitinis, aprasomasis, loginis ir apibendrinamasis metodai.

Saziningumo samprata

Lotyny kalboje sgziningumas iSreiSkiamas terminu bona fide, kuris reiSkia pasitikéjima, visai
atvirai, sgziningai be jokio késlo.? Angly kalboje $is Zodis jvardijamas honest — doras, saZiningas,
tiesus, atviras, nuoirdus.® Vokiskai sgziné — das Gewissen, o saziningumas isreiskiamas zodziais Treu
und Glauben.* Lietuviy kalboje Zodis saZiné aiskinamas, kaip dorovinis atsakingumo uZ savo poelgius
jausmas, o saZiningas asmuo — viska darantis pagal saZing.’

Civilingje teis¢je saziningumas yra vienas i$ teisés principy, kurio privalo laikytis visi civiliniy
teisiniy santykiy subjektai.’Sis principas ypa¢ plagiai vartojamas sutartiniuose teisiniuose santykiuose.
Civilinio kodekso 6.158 straipsnyje nurodyta imperatyvi sutarties Saliy pareiga elgtis saZiningai, kuri
negali buti panaikinta jokiu Saliy tarpusavio susitarimu.” Sio principo turi laikytis ir teismai tiek
spresdami iSkilusius klusimus, tiek aiSkindami ir taikydami jstatymus. SgZiningumas taikomas ir
Seimos teisiniuose santykiuose, pavyzdziui, negaliojania pripaZinta santuoka saZiningiems
sutuoktiniams sukelia tokias pacias teisines pasekmes, kaip ir galiojanti santuoka.®

Toks platus minétojo principo taikymas civiliniuose teisiniuose santykiuose suponuoja
nuomong, jog s3Ziningumas yra neatsiejama civiliniy teisiniy santykiy dalis, uZztikrinanti subjekty
interesy pusiausvyra. Saziningumas teisine prasme apibréziamas, kaip vertybinis zmogaus elgesio
matas, kuris nustatomas pagal objektyvyji ir subjektyvyjj kriterijy. Objektyviuoju pozilriu, tai toks
zmogaus elgesys, kuris atitinka protingumo ir teisingumo principy reikalavimus. Taigi, s3Ziningu
laikomas asmuo, kuris veikia teisingai ir riipestingai, o tai reiskia, jog objektyvus saziningumas yra
teisingumas ir protingumas, nes Sie principai yra saziningumg papildantys kriterijai. Objektyviuoju

paziliriu asmens s3gziningumas nustatomas pagal tai, ar asmuo turéjo ka nors zinoti, daryti ar nedaryti.

*Tarptautiniy odziy Zodynas. Vilnius: Vyriausioji enciklopedijy redakcija, 1985. P.74.

3Lautka A., Piesarskas B., Stasiulevitiateé E. Angly-lietuviy kalby Zodynas. Vilnius: Mokslas, 1978. P.385.
*Vokietiy-lietuviy ir lietuviy-vokietiy kalby zodynas. Sud. Nina Prosy&eva. Kaunas: Vaiga, 2005. P.376.
*Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas. Vilnius: Mintis, 1972. P.688.

®Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas //Valstybés Zinios. 2000, Nr. 74-2262.

"Ten pat, 6.158 str.

®Ten pat, 3.45str.
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Subjektyviuoju pozidiriu saziningumas nusako asmens psichikos biikle konkretioje situacijoje. Cia
atsakinéjant | klausima, ar asmuo galéjo ka nors zinoti, daryti ar nedaryti, atsizvelgiama j jo amziy,
i$simokslinimg, iSprusimg, gyvenimo patirtj, faktines bylos aplinkybes ir t.t. Taigi, subjektyvusis
sgziningumas — faktinis sgziningumas. Nustatin¢jant asmens sgziningumg, butina taikyti tiek
objektyvyji, tiek subjektyvyji kriterijy, todél asmuo bus laikomas sgziningu tik tada, kai jis nezinojo,
negaléjo ir neturéjo zinoti tam tikry aplinkybiv,.9

Atsizvelgiant | tai kas iSdéstyta, galima teigti, jog saziningiems asmens veiksmams jtakos gali
turéti ne tik jo atlikti ar neatlikti vienoki ar kitokie veiksmai, taciau ir individualios aplinkybés, kuriy
itaka gali biiti skirtinga. Tai reiSkia, kad vienas asmuo gali tam tikry veiksmy neatlikti, todel, kad,
budamas iSsilavings ir turintis didesng¢ gyvenimo patirtj, suvokia $iy veiksmy neatlikimo padarinius,
sickdamas asmeninés naudos, o kitas asmuo dél Zemesnio iSsilavinimo, mazZesnés patirties,
neatlikdamas tam tikry veiksmy, nesuvokia biisimy padariniy. Taigi, sprendziant sgziningumo
klausima, kiekvienas atvejis su susidariusiomis aplinkybémis turi biiti vertinamas individualiai.

Civilingje teiséje apibréziamas ir prieSingas saziningumui reiSkinys — nesaziningumo
prezumpcija, kuri aiSkinama per kreditoriaus interesus pazeidzianciy sandoriy, kuriy sarasas
pateikiamas Civilinio kodekso 6.67 straipsnyje, prizm¢. Minétoji prezumpcija yra visiSka prieSingybé
sgziningumui, tai piktnaudZiavimas teise, pavyzdZiui, skolininko turto perleidimas tokiu biidu siekiant
sukelti savo nemokuma ir iSvengti prievoliy jvykdymo.10 Taikant nesgZiningumo prezumpcija, asmuo,
kurio atZvilgiu ji taikoma turi jrodyti, jog prieSingai nei teigia kita Salis, jis yra saZiningas. Pagal
civilinés teisés normas nesgziningiems asmenims kyla ir tam tikri teisiniai padariniai, pavyzdziui,
jrodZius, jog sutartis buvo sudaryta nesaZiningais skolininko veiksmais, taikoma restitucija. Civilinio
kodekso 1.137 straipsnyje nurodyta, jog civiliniy teisiy jgyvendinimas negali biti naudojamas
nese;iiningai.11 Pagal §j teiginj teismas turi teis¢ atsisakyti ginti asmens, kuris elgiasi nesgziningai ir
piktnaudZiauja savo veiksmais teises.

Taigi, civilinéje teis¢je jtvirtintas ne tik sgziningumo principas, bet ir atvejai, kuomet
preziumuojama, jog asmuo yra nesaziningas. Nesgziningumo konstatavimas asmeniui sukelia
papildomas teisines pasekmes, kuriy Sis gal¢jo iSvengti elgdamasis taip, kaip reikalauja teis€s normos
(saZiningai).

Fiziniy asmeny bankroto procese s3ziningumas laikomas neatsiejama jo dalimi. Teisés akte
reglamentuojanciame $ios risies bankroto tvarka néra apibréztos saziningumo sgvokos, taiau $is
kriterijus minimas tiek pacioje fiziniy asmeny bankroto jstatymo paskirtyje, tiek ir atskirose bankroto

procedirose. Sio reikalavimo taikymas suponuoja nuomong, jog sgziningumas — vienas i§ vertinamyjy

*Mikelénas V., Vileita A., Taminskas A. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentaras. Pirmoji knyga. Vilnius: Justitia, 2001. P.77.
\Mikelenas V., Vileita A., Taminskas A. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentaras. Pirmoji knyga. Vilnius: Justitia, 2001.P.78.
" jetuvos Respublikos civilinis kodeksas //Valstybés Zinios. 2000, Nr. 74-2262.
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fizinio asmens bankroto kriterijy, kurio nebuvimas uzkerta kelig asmeniui bankrutuoti. Kadangi
sgziningumo sgvoka fiziniy asmeny bankroto jstatyme néra aiskiai apibrézta, vertéty placiau
paanalizuoti §io kriterijaus taikymg ir reik§me atskiroms bankroto procediiroms.

Pacioje Fiziniy asmeny bankroto jstatymo paskirtyje nurodyta, jog mokumag gali atkurti tik
sgziningas fizinis asmuo, fikininkas ir kitas fizinis asmuo besiverciantis individualia veikla, kas reiskia,
jog nesaziningas asmuo neturi teisés bankrutuoti. [statymy leidéjas suteikia galimybe bankrutuoti tik
sgziningam asmeniui, kuris nepiktnaudziaudamas jam suteikiama teise, siekia atsiskaityti su
kreditoriais ir atkurti savo mokumg. Fizinis asmuo, teikdamas pareiskimg teismui dél bankroto bylos
iSkélimo, turi pateikti visg reikiama informacija ir apie kreipimasi informuoti savo kreditorius fiziniy
asmeny bankroto jstatymo nustatyta tvarka. Taigi, tuo atveju, kai asmuo savo pareiskime nurodo
realybés neatitinkancig informacija arba nepamini tam tikry fakty, tokie veiksmai gali biiti suprantami
kaip asmens suklydimas arba kaip sagmoningas siekis nuspéti jo padéciai nenaudingg informacija.

Pavyzdziui, Siuo atveju galima jzvelgti ir nesgziningus asmens veiksmus, kai pareiSkime
teismui asmuo nurodo, jog jo nemokumg sukélé nedarbas, ekonominé krizé ar liga, taciau véliau
paaiskéja, jog jis tapo nemokus dél vieno i§ Civilinio kodekso 6.67 straipsnyje nurodyty sandoriy
sudarymo. Kita vertus, pareiSkimo dél bankroto bylos iSkélimo priémimas nesukelia Zymesniy teisiniy
pasekmiy, nes tai tik pirmas zingsnis ] bankroto bylos iSkélimg. Teismui sprendziant klausimg dél
bankroto bylos kélimo asmeniui, analizuojamos nemokuma sukélusios priezastys ir sprendziama, ar
yra pagrindas pareiskéjui kelti bankroto byla. Sioje vietoje jstatymy leidéjas nustaté pagrindus, i§ kuriy
esant bent vienam, atsisakoma iSkelti bankroto byla. Siuose atsisakymo iskelti bankroto byla
pagrinduose taikomas saziningumo kriterijus, nes didZioji dalis pagrindy siejama su pareiSkéjo
nuslépta informacija, kuri paaiskéja teismui sprendZiant bankroto bylos kélimo klausima.

Vienas i§ pagrindy — fizinio asmens per paskutinius trejus metus iki pareiskimo iskelti bankroto
bylg priémimo dienos sudaryti Civilinio kodekso 6.67 straipsnyje nurodyti kreditoriy teises
pazeidZziantys sandoriai, kuriy jis neprival¢jo sudaryti arba kitokie veiksmai, kurie Civilinio kodekso
nustatyta tvarka yra nesa}iiningi.12 Pagal §j pagrindg asmuo bus laikomas nesaziningu, jeigu jis sudarys
vieng 1§ kreditoriaus interesus pazeidzianciy sandoriy arba atliks veiksmus, kurie civilinés teisés
atzvilgiu pripaZjstami nesaZiningais.

Kaip jau auks$c¢iau minéta, per Siy kreditoriaus teises pazeidzian¢iy sandoriy prizme civilingje
teis¢je apibréziamas nesgziningumas. Mokslingje literattiroje Civilinio kodekso 6.67 straipsnyje

nurodyti sandoriai skirstomi ] tris pagrindines grupes: akivaizdziai nenaudingus, pirmumo teis¢

“Lietuvos Respublikos fiziniy asmeny bankroto jstatymas //Valstybés Zinios. 2012, Nr. 57-2823.
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suteikiancius ir turinCius treiojo asmens tiesioginj arba netiesioginj suinteresuotumag palaikyti sandorj
sudarantj skolininka sandorius.*?

Civiliniame kodekse pateikiamas baigtinis $iy sandoriy sgrasas, i kurj patenka: skolininko
sudaryti sandoriai su savo sutuoktiniu, vaikais, tévais ar Kitais artimais giminaiciai; sandoris sudarytas
dél skolos mokejimo, kurios mokéjimo terminas — nesuéjes; skolininko (juridinio asmens) sudarytas
sandoris su savo vadovu ar valdymo organo nariu arba jy vaikais, tévais, sutuoktiniai ar kitais artimais
giminaicCiais; skolininko (juridinio asmens) sudarytas sandoris su fiziniu asmeniu, kuris pats
nuosavybés teise tiesiogiai arba netiesiogiai valdo maziausiai penkiasdeSimt procenty juridinio asmens
akcijy arba jas valdo fizinio asmens tévai, sutuoktiniai, vaikai ar artimi giminaiciai arba visi minétieji
asmenys kartu su fiziniu asmeniui yra juridinio asmens dalyviai; skolininko (juridinio asmens) sandoris
su juridiniy asmeny asociacija ar kitu susivienijimu, kai $is yra jy narys; sandoriai, kuriy jvykdymo
verté Zymiai virSija kitos sandorio $alies pateikta jvykdyma; skolininko sudaryti sandoriai su juridiniu
asmeniu, kurio vadovas, valdymo organo narys nuosavybés teise tiesiogiai ar netiesiogiai valdo ne
maziau kaip penkiasdeSimt procenty juridinio asmens akcijy ir yra skolininko tévas, vaikas, sutuoktinis
ar kitas artimas giminaitis arba jiems visiems kartu priklauso ne maziau kaip pusé minétojo juridinio
asmens akcijy; skolininko (juridinio asmens) sandoris su savo kontroliuojamu Kitu juridiniu asmeniu
arba atvejis, kai vienos i§ sandorio Saliy vadovas ar valdymo organo narys vienas arba su anksciau
minétais giminaiciais turi ne maziau kaip penkiasdeSimt procenty kito juridinio asmens arba abiejy
juridiniy asmeny akciju.14

Kadangi Sis sgraSas yra baigtinis, sudarius bent vieng 1§ auk$¢iau minétyjy sandoriy, galimas
fizinio asmens nesaZiningumo konstatavimas. Be minétyjy sandoriy nurodyti ir kiti veiksmai, kurie
Civilinio kodekso prasme laikomi nesaZiningais. Siuo atveju, sprendziant klausima, kas yra laikoma
kitais nesgziningais veiksmais, turéty biiti vadovaujamasi objektyviaisiais ir subjektyviaisiais
saZiningumo vertinimo kriterijais. Be kita ko, Siame atsisakymo i8kelti fizinio asmens bankroto byla
pagrinde apibréziamas tokiy sandoriy sudarymo ir veiksmy atlikimo laikotarpis — per paskutiniuosius 3
metus iki pareiskimo iSkelti bankroto bylg priémimo. Tokia nuostata suponuoja iSvada, jog teismas
vertina tik Siame laikotarpyje apibréziamus veiksmus ir sandorius ir negali konstatuoti asmens
nesgziningumo, perzengdamas nustatytaja laiko riba.

Analizuojant minétajj atsisakymo isSkelti bankroto bylg pagrindg pastebétina, jog 2016 m.
sausio 1 d. pasikeitusioje Fiziniy asmeny bankroto jstatymo redakcijoje, istatymy leidé¢jas
konkretizuoja kitus veiksmus, kurie Civilinio kodekso prasme laikomi nesaZiningais. Siuo metu

galiojanciame teisés akte tokie veiksmai apibréziami kaip fizinio asmens tyciniai veiksmai pateikiant

BMikelénas V., Pakalnidkis V., Gumuliauskiené L. ir kt. Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas: pirmieji deSimt galiojimo mety. Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2013. P.753.
" jetuvos Respublikos civilinis kodeksas //Valstybés Zinios. 2000, Nr. 74-2262.
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neteisingg informacija kreditoriams apie finansing bukle prisiimant skolinius jsipareigojimus ar
sudarant kitus sandorius, siekiant iSvengti atsiskaitymo su kreditoriais, ar fizinio asmens sagmoningas
neveikimas, siekiant i§vengti atsiskaitymo su kreditoriais.’> I§ pateiktos normos matyti, jog §iuo
pakeitimu jstatymy leid¢jas konkretizuoja nesgziningus veiksmus, tokiu biidu siekdamas vieningo
teis€s normos taikymo ir nesgziningumo ribos nustatymo Fiziniy asmeny bankroto jstatymo kontekste.

Kituose atsisakymo iskelti fizinio asmens bankroto byla pagrinduose taip pat galima jzvelgti
sgziningumo reikalavimg. Pavyzdziui, kai atsisakoma iSkelti byla dél nemokumo, kurj sukélé zalingi
asmens jproc¢iai. Tai reiSkia, jog asmuo, pateikdamas parciSkimg teismui, nurodo, jog jo turimi
skoliniai jsipareigojimai virSija 25 MMA riba, taciau teismui analizuojant iy isipareigojimy kilme
paaiskéja, jog jie kilg i piktnaudziavimo savo gyvenimo biidu. Toks asmens nuslépimas apie tikrasias
nemokuma sukélusias prieZastis laikytinas neteisingu informacijos pateikimu teismui. Siuo atveju
galima daryti i§vada, jog asmuo siekdamas sékmingai bankrutuoti elgiasi nesgziningai ir nepateikia
tikrosios skoliniy jsipareigojimy kilmés.

IS esmés tokia pati situacija susiklosto teismui atsisakant iSkelti bankroto byla dél pareiskéjo
nusikalstamy veiky, kurios sukélé jo nemokuma; teikiant pareiskimg teismui bankroto proceso
nutraukimo ar pabaigos nepraéjus deSimciai mety (iSskyrus iSimtis); bei paaiSkéjus, jog fizinis asmuo
yra neribotos atsakomybeés juridinio asmens, kuriam iskelta bankroto byla dalyvis.16

DidZioji dalis atsisakymo i8kelti fizinio asmens bankroto byla pagrindy dar karta nurodoma tarp
bylos nutraukimo pagrindy. Toks jstatymy leid¢jo sprendimas tik pabréZia saZiningumo svarbg Sios
rusies bankroto bylose ir uZtikrina maksimalig apsauga nuo nesaziningy fiziniy asmeny veiksmy. Tarp
bylos nutraukimo pagrindy galime rasti ir keleta naujy reikalavimy, pavyzdziui, nuo bankroto
administratoriaus nusléptos bankroto proceso metu gautos 1¢Sos ir kitas turtas, kurio slépimas gali
turéti jtakos bankroto proceso eigai, arba fizinio asmens nevykdomy reikalavimy, kuriy nesilaikymas
gali sukelti neigiamas bankroto bylos baigties pasekmes.

Minétuose pagrinduose pabréziami fizinio asmens veiksmai, kuriy atlikimas arba susilaikymas
juos atlikti, apsunkina bankroto proceso eiga. Jeigu vykdant bankroto procediras asmuo slepia
gaunamas pajamas, tai parodo, jog jis savanaudiSkai siekia asmeninés naudos sau paciam, tokiu biidu
pazeisdamas savo kreditoriy interesus. Toks elgesys néra sgziningas, nes pazeidZiama Saliy interesy
pusiausvyra ir sumazeja tikimybé tinkamai jgyvendinti mokumo atkiirimo plana.

Saziningumas yra vienas i§ civilinés teisés principy, kuris vertinamas remiantis objektyviaisiais
ir subjektyviaisiais kriterijais. Apibendrinant visa tai, kas iSdéstyta, galima teigti, jog s3aziningumas

fiziniy asmeny bankroto procese yra vienas 1§ svarbiausiy kriterijy siekiant ne tik bylos iSkélimo,

' Lietuvos Respublikos fiziniy asmeny bankroto jstatymas //Valstybés Zinios. 2012, Nr. 57-2823.

"SLietuvos Respublikos fiziniy asmeny bankroto jstatymas //Valstybés Zinios. 2012, Nr. 57-2823.
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taciau ir sékmingo mokumo atktirimo plano jgyvendinimo ir galutinio rezultato — bankroto pabaigos.
Sio reikalavimo jtvirtinimas skirtingose bankroto proceso etapuose uztikrina tinkama fiziniy asmeny
bankroto tikslo jgyvendinima ir uzkertg kelig asmenims piktnaudziauti jiems suteikiamomis teisémis.

Nors saziningumas bankroto procese yra svarbus, fiziniy asmeny bankroto jstatyme jis
apibréziamas labai siaurai. IS esmés Siame teisés akte jvardijami tik konkretiis sandoriai ir tyCiniai
veiksmai ar sgmoningas neveikimas, kuriy pagrindu siekiama iSvengti atsiskaitymo su kreditoriais,
taciau neapibréziami kriterijai, kuriais vadovaujantis turi biiti vertinamas asmens sgziningumas. Taigi,
atsizvelgiant j sgziningumo reikSme ir siaurg jo reglamentavimg fiziniy asmeny bankroto jstatymo
prasme, galima daryti i§vada, jog sprendziant klausimg dél fizinio asmens saZiningumo vertinimo turi
biiti remiamasi kitais teisés Saltiniais.

ISvados

1. Nors sgziningumas fiziniy asmeny bankrote yra vienas i§ esminiy elementy, jtvirtinty
atskirose bankroto proceso etapuose, tafiau jo reglamentavimas — siauras. Fiziniy asmeny
bankroto jstatyme néra konkreciy kriterijy, kuriais remiantis turéty biiti vertinamas asmens
s3ziningumas.

2. Taigi, nustatinéjant saziningumo kriterijy turi biiti remiamasi papildomais teisés Saltiniais.
Nors jstatymo leidéjas naujausiais Fiziniy asmeny bankroto jstatymo pakeitimais
konkretizuoja nesaziningus veiksmus, taciau problema dél paties sagZiningumo vertinimo Vvis
dar islieka.
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NETURTINIU VAIKU TEISIU REGULIAVIMO ASPEKTAI IR APSAUGA

Perkumiené D.
Kauno kolegija, Kaunas, Lietuva

Ivadas

Dabartiniu metu vaikas turi visas universaliy zmogaus teisiy dokumenty nuostatuose jtvirtintas
teises kaip ir suauggs asmuo, taiau, to nepakanka. Vaiko teises bitina suvokti kaip nepriklausomus
interesus, o ne savaime jtraukti j zmogaus teisiy visumg. Vaikas, kaip jauna, dar nesubrendusi
asmenybé, yra ne tik lengviau pazeidziamas, bet ir sunkiau gali pats apginti savo teises ir interesus.
Vaikui, kaip besivystanciam asmeniui, privalo biiti garantuojamos kelios specifinés, tik Siai asmeny
grupei biidingos teisés, pavyzdziui, teisé | mokslg ar teisé j poilsj ir laisvalaikj.

Vaiko teisiy iSskyrimas | ypatingag zmoniSkumo pazinimo ir visuomeninés veiklos sritj
prasidéjo pragjus keliems Simtams mety nuo sagvokos ,,zmogaus teises‘ atsiradimo.

JT vaiko teisiy konvencijoje apibréztos dvi esminés nuostatos — pirma, vaikas tapo
savarankisku teisés subjektu, antra, vaikui numatyta teis¢ paciam aktyviai dalyvauti jgyvendinant ir
ginant savo teises. 1992 m. Lietuva prisijungé prie JT vaiko teisiy konvencijos. Vykdant tarptautinius
jsipareigojimus, Lietuvoje sukurta vaiko teisiy apsaugos sistema — priimti nacionaliniai jstatymai,
reglamentuojantys vaiko teises, jy igyvendinima ir apsaugg, isteigtos valstybés bei savivaldybiy
institucijos, nevyriausybinés organizacijos, dalyvaujancios vaiko teisiy apsaugoje. Taigi atsirado
teisinés prielaidos keisti poziiirj ] vaikg , elges] su juo bei vaiko statusg ir Seimoje, ir visuomengéje.

Tikslas. Isanalizuoti vaiky neturtiniy teisiy reguliavimo ir apsaugos teorinius ir praktinius
aspektus. Siam tiksliui pasiekti iskelti §ie darbo uZdaviniai:

Tyrimo objektas — vaiky neturtiniy teisiy reguliavimo aspektai.

Sio darbo metodus galima suskirstyti j tris grupes: duomeny rinkima, jy apdorojimg ir
rezultato apibendrinimg. Surinktus duomenis apdorojant buvo panaudotas analitinis, loginis, teorinis,
bei sisteminis analizés metodai, padedantys sukonkretinti gausig informacija pateikta apie vaiko teising
padéti  jvairiuose leidiniuose, knygose, mokslo darbuose ar internetinése svetainése, tinkamai

suformuluoti pagrindinius teiginius ir sgvokas panaudotas darbe.

Vaiko teisinio statuso samprata

Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencija, kurig ratifikavo net 192 §alysl7, apibrézia vaika, kaip Zzmogy,

turint] maziau nei 18 mety, jei pagal kitus jstatymus vaikui pilnametysté néra pripazjstama anksciau.'®

' Lietuvos Respublika $ia Konvencija ratifikavo 1995 m. liepos 3d.
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Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas bei Lietuvos Respublikos nepilnameciy
apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymas vaika (nepilnametj) apibrézia
visiskai taip pat, vaiko savokos kriterijy laikydamas jo amziy. Siuo kriterijumi vadovaujasi didzioji
teisés akty dalis. Amziaus, skirian¢io vaikg nuo suaugusiojo, nustatymas atspindi vaiko fizinés ir
psichologinés brandos trilkumg bei poreikj apsaugoti vaikg nuo iSnaudojimo bei Zalingo aplinkos
poveikio.'

Dabartinis Lietuviy kalbos zodynas savoka ,,vaikas* apibrézia: 1) stinus ar dukté savo tévams;
2) berniukas ar mergaité; 3) zmogus, turintis kurios nors aplinkos ar kurio amziaus bmoiqzo. Pasak J.
Zukauskienés ir A. Sirinskienés, biologine prasme kiekvienas asmuo yra kazkieno vaikas. Socialine
prasme vaikas — tai asmuo, turintis tam tikrus socialinius ry$ius su savo tévais. Taip pat analizuojamas
terminas reiskia ir tam tikras amZiaus ribas®’.

Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse ir Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekse
nepilnameciai sudaro dvi grupes: asmenys neturintys veiksnumo (iki 14 mety) ir turintys dalinj
veiksnumag (nuo 14 iki 18 mety). Tuo tarpu Lietuvos Respublikos administraciniy teisés pazeidimy
kodekse ir Lietuvos Respublikos baudziamajame kodekse yra varijuojama dar jvairesnémis
nepilnameciy asmeny grupiy sgvokomis (,,vaikas®, ,,paauglys®, ,nepilnametis®, ,,mazametis vaikas®,
,kidikis®). Lietuvos Respublikos administraciniy teisés pazeidimy kodekse ,terminas ,,paauglys®
dazniausiai vartojamas apibtidinant asmenis nuo 14 iki 16 mety amziaus (175 str., 178 str. 4 d., 183 str.
3 d.), ,,vaikas” — asmenis nuo 5-7 iki 16 mety amziaus (138 str., 140 str., 142 str.), ,,nepilnametis® —
asmenis nuo 16 iki 18 mety amziaus (13 str., 21 str.)*.?* Toks nepilname&iy grupiy i§skyrimas yra
tikslingas bei reikalingas. Jis leidzia atsizvelgiant j vaiko brandos lygj kiekvienu atveju pritaikyti
proporcingas sankcijas.

Vaiko teisinj subjektiskuma nagrinéjo J. Stripeikiene®, G. Sagatys®®, intereso sampratos

problemas E. Krivka®”, vaiko nuomonés jgyvendinant geriausius vaiko interesus klausimus nagrinéjo

'8 Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija, Zin. (1995, Nr. 60-1501). 1 str.

Y llona Tamutiené, Vaiko teisiy apsaugos institutai ir jy sqveika prievartos pries vaikq atvejais (Daktaro disertacija,
Kaunas, Vytauto Didziojo universitetas, 2004), p. 13.

?* Dabartinis lietuviy kalbos Zodynas. Vilnius. 2000. P. 903.

' J. Zukauskaité, A. Sirinskiené. Konfidencialumo problema vaikams skirtose narkomanijos prevencijos
programose//Religijos mokslo zurnalas SOTER. 2007, Nr.22(50), P.148.

2 Gintaré Luksiené, Vaiko teisiy sampratos daugialypiskumas Ziniasklaidoje (Magistro baigiamasis darbas, Vilnius,
Mykolo Riomerio universitetas, 2008), p. 11; <http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:E.02~2009~D_20090120_140118-46110/DS.005.0.01.ETD> [aplankyta 2016 04 17].

% Stripeikiené, J. Vaiko, kaip savarankisko teisés subjekto, problema. Jurisprudencija. 2003, 42(34): 12-17.

* Sagatys, G. Vaiko teisé | Seimos rySius: Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos
igyvendinimas Lietuvoje. Vilnius: Teisinés informacijos centras, 2006.

% Krivka, E. Intereso problema civilinio proceso teiséje. Jurisprudencija. 2007, 5(95): 25-31.
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A. Bilson, S. White®, D. Archard, M. Skivenes®’, tévy valdzios vaikui jgyvendinima — D. W. Brock?®,
tévy ir vaiko teisiy santykio problemas — J. Lind.
Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 2 straipsnyje numatyta, kad

,vaikas yra zmogus, neturintis 18 mety, iSskyrus atvejus, kai jstatymai numato kitaip“30

Galimybé
»istatymuose numatyti kitaip® i§ esmés remiasi treCiuoju kriterijumi — amziaus grupémis pacioje
vaikystéje.

Apibendrinant, galima teigti, jog analizuojant vaiko teises, pareigas bei vaiko socialing aplinka
vaiku bus laikomas kiekvienas nepilnametis asmuo nuo jo gimimo momento (pirmojo savarankiSko
naujagimio jkvépimo) iki pilnametystés (18 mety) arba visisko civilinio veiksnumo jgijimo jstatymy

nustatyta tvarka (sudarant santuokg arba emancipacijos biidu).
Neturtiniy vaiko teisiy ir laisviy reguliavimas

Neturtinés vertybés® jtvirtintos Lietuvos Respublikos Konstitucijoje 1I skirsnyje ,,zmogus ir
valstybé®“. Neturtines vertybes, neturtiniy teisiy uztikrinimo biitinybe numato ir Europos zmogaus
teisiy konvencija, jtvirtinanti pagrindines Zzmogaus tinkama ir visavert] gyvenimg uztikrinancias
neturtines teises: teis¢ | gyvybe, laisve ir asmens nelieCiamybe, laisve pasirinkti gyvenamaja vieta,
teise¢ | privaty gyvenima, minties, sazinés ir religijos laisve.

Neturtiniy vertybiy ir neturiniy teisiy jtvirtinimas suponuoja pareigg valstybei ir jstatymy
leidéjui uZztikrinti jy tinkama jgyvendinima ir numatyti realias jy gynimo priemones. Fiziniy ir juridiniy
asmeny subjektiniy teisiy apsaugos uZztikrinimas teisés aktais neturtiniy vertybiy gynimo srityje
formuoja visuomenés pagarbg asmeniui ir jo teisétai veiklai. Tai didina visuomenin] saugumg ir
uztikrina Lietuvos Respublikos Konstitucijoje, Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijoje asmeniui suteikty teisiy ir laisviy jgyvendinima.

Civilinio kodekso 1.114 straipsnis jtvirtina Sias asmenines neturtines teises ir vertybes: varda,
gyvybe, sveikata, kiino nelieCiamybe, garbe, oruma, zmogaus privaty gyvenima, autoriaus varda,
dalyking reputacija, juridinio asmens pavadinimg, prekiy (paslaugy) zenklus ir kitas vertybes, su
kuriomis jstatymai sieja tam tikry teisiniy pasekmiy atsiradimg. Civilinio kodekso 1.115 str. numato,

kad civilings teisés saugomi objektai yra asmeninés neturtinés, t. y. ekonominio turinio neturin¢ios ir

% Bilson, A.; White, S. Representing Children’s Views and Best Interests in Court: An International Comparison. Child
Abuse Review. 2005, 14: 220-239.

2" Archard, D.; Skivenes, M. Balancing a Child’s Best Interests and a Child’s Views. The International Journal of
Children’s Rights. 2009, 17: 1-21.

%8 Brock, D. W. Shaping Future Children: Parental Rights and Societal Interests. The Journal of Political Phylosophy. 2005,
Socialinis darbas. 2006, 5(1): 79-88.

# Lind, J. The Best Interest of the Child as an Argument in Assessments of Parent Potential in Sweden. International
Journal of Law, Policy and the Family. 2008, 22: 1-21.

% Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas // Valstybés Zinios.1996, Nr. 33-807.

*! Sveikata, garbé, orumas, privataus gyvenimo nelie¢iamumas ir kitos.
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neatskiriamai susijusios su jy turétoju, teisés. Asmeninés neturtin€s teisés gali biiti susijusios arba
nesusijusios su turtinémis teisémis.*?

Vaiko neturtinés teisés iSskyrimo kriterijus yra ypatingas Siy teisiy asmeninis pobiudis, ne tik
pabréziantis tokiy teisiy priklausyma asmeniskai vaikui, bet ir reikalaujantis jas ginti nepriklausomai
nuo kity asmeny valios.®

Apibendrinus galima teigti, kad vaiko teisiy suskirstymas j Sias kategorijas leidzia suprasti, kad
vaikas néra atskiras individas, turintis iSimtines atskiras savo teises. Nagrin¢jant dokumentus, kurie
reglamentuoja vaiko teises, matome, kad vaikas yra visuomenés narys ir gali naudotis tokiomis pat
teisémis kaip ir kiti. Vaikai per silpni ir ne visi pajégiis ginti savo teises, tod¢l valstybé garantuoja

vaiko teisiy apsauga.
Neturtiniy vaiko teisiy apsauga

Lietuvos Respublikos teisés aktuose vaiko teisinés apsaugos sagvoka néra apibréziama, nors
Vaiko teisiy pagrindy apsaugos jstatyme* nurodyta, jog $io jstatymo paskirtis yra ,,gerinti vaiky teising
apsaugg Salyje*. Vaiko teisiy apsaugos tikslas — vaiko teisiy apsaugos politikos formavimas ir vaiko
teisiy igyvendinimo uztikrinimas™. Kitaip tariant, turi biiti ginamos silpniausiy ir labiausiai
pazeidziamy visuomenés nariy — vaiky, teisés ir teiséti interesai, uZztikrinama saugi ir pilnaverté
vaikysté, vaikas paruoSiamas aktyviam socialiniam gyvenimui, iSmokomas gerbti visuomenéje
nusistovejusias vertybes bei elgesio normas.

Vaiko teisés yra zmogaus teisés. Pasak D. Kabasinskaités®®, Zmogaus teisiy idéja yra tai, jog
kiekvienas asmuo vertas pagarbos. Vaiko teisés apima: vaiko kaip individo apsaugg, ir aplinkos,
kurioje visiems vaikams uztikrinamas pilnavertis vystymasis kiirimg. Vaiko teisés rodo universaly bei
ypatinga vaikystés statusa.

Vaiko apsaugos biitinumas tarptautiniu mastu buvo numatytas 1959 metais priimtoje pirmojoje
tarptautinéje sutartyje - Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy deklaracijoje37 (Lietuva prie jos prisijunge 1992
mety sausio 5 dieng). Deklaracijos preambulé¢je, pabréziama visos zmonijos pareiga vaikui duoti viska,
kg ji turi geriausia. Vaiko teisiy deklaracija pripazino vaiko politines ir pilietines teises (vaiko

nediskriminacijos teise, teis¢ | varda ir pilietybg, buvo pabréziamos vaiko teisés 1 moksla, sveikatos

% Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas // Valstybés Zinios. 2000, Nr. 74-2262.

¥ Simonis M., Januskiené J. Vaiky teisés Lietuvos Respublikos teisés sistemoje// Teisés problemos. 2001. Nr.4 P.72

* Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas//Valstybés Zinios. 1996, Nr. 33-807.

** UNICEF// http://www.un.lt/It/unicef/veikla-ir-partneriai/valstybes-institucijos/vaiko-teisiu-apsauga/; prisijungimo laikas:
2016-02-19.

*® Kabaginskaité D. Vaikystés sociologija, vaiky teisés ir vaiky politika//Filosofija. Sociologija. Mokslotyra. Demografija//
Vilnius: Lietuvos moksly akademijos leidykla, 2002, Nr. 3. P. 46.

* Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy deklaracija//
http://www.nplc.lt/nj/Dokumentai/Uzs_teis_aktai/vaiko%?20teisiu%20deklarac.htm; prisijungimo laikas 2016-03-22.
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apsaugg ir specialig apsaugq)ss. Deklaracijos idé¢ja - tai, kg vaikas gauna iS jj supancio pasaulio, jam
grazins bei savo gyvenime vadovausis vaikystéje nustatytais principais. Tai reiskia, kad atsizvelgiant |
vaiko amziy ir branduma, jam suteikiama: 1) teis¢ reikSti savo pazidiras ir buti iSklausytam; 2) teisé
mokytis; 3) teis¢ dalyvauti kultiiriniame gyvenime; 4) teis¢ iSreiksti save; 5) teisé gauti informacijg i
jvairiy Saltiniy, bet apginant jj nuo jo gerovei kenkiancios informacijos ir medziagos; 6) teis¢ biiti
apsaugotam nuo smurto ir prievartos. Sias vaiko teises pripaZinti ir jas ginti privalo Lietuvos
Respublikos Seimas, Vyriausybé, kitos institucijos, visuomeninés organizacijoms, tévai, vyrai ir
moterys, t.y. kiekvienas asmuo®°.

Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencijos 33 straipsnis numato, kad valstybés konvencijos
dalyvés turi imtis visy reikiamy priemoniy, kad apsaugoty vaikus nuo neteiséto narkotiniy priemoniy ir
psichotropiniy medziagy vartojimo ir neleisty panaudoti vaiky tokias medziagas neteisétai gaminant ir
pardavingjant. Siuo atveju valstybé turi pasitelkti visas priemones — teisines, administracines,
socialines ir SvieCiamasias.

Pavyzdziui, Japonijoje remiantis Vaiko gerovés jstatymu, bet kas, kas randa vaika, kuriam
reikalinga apsauga, apie tai turi pranesti vietos valdzios gerovés jstaigoms ar vaiky pagalbos
centrams.*® Kalbant apie vaikus, vaiky prievartos prevencijos jstatymas jpareigoja mokytojus,
sveikatos specialistus, ir vaiky gerovés pareiglinus déti visas pastangas siekiant nustatyti prievartos
pries vaikus atvejus*’. Jei reikia, vietos valdzia siun¢ia vaikus j vaiky orientavimo medicinos centrus,
suteikia psichologine ar kita pagalbg*.

Vykstant permainoms Salies ekonominéje bei socialinéje sferoje, narkomanija tampa grésmingu
socialiniu reiSkiniu. Lietuvos Respublikos Seimas 2010 mety nutarimu patvirtino Nacionaling
narkotiky kontrolés ir narkomanijos prevencijos 2010-2016 mety programa}43 , kurios viena i$
sudeétiniy daliy - narkotiniy medziagy vartojimo prevencija mokykloje. Be Sios programos Vyriausybé
1998 m. liepos 30d. nutarimu Nr. 954 patvirtino Valstybés tabako kontrolés programa™ ir 1999 m.
vasario 25 d. nutarimu Nr. 212 — Valstybés alkoholio kontrolés programa™. Sios programos numato

valstybés tabako, alkoholio ir narkotiky kontrolés ir narkomanijos prevencijos politikos uzdavinius ir

*®  Jonyniené Z. Vaiky poziiris | vaiko teises ir jy  jgyvendinimg. Siauliai. 2005/

http://www.gelbvaik.lt/download.php?file_id=153; prisijungimo laikas: 2016-02-22.

* Lietuvos Respublikos Vyriausybeé// http://www.lrvk.It/main.php?id=vaikams/archyvelis.html&d=3004; prisijungimo
laikas 2016-02-22.

“ Jido Fukushi Ho [Vaiko gerovés jstatymas], jstatymas 1947 // http://www.loc.gov/law/help/child-rights/china.php //
prisijungimo laikas 2016-04-26.

' Jido gyakutai ne Boshi prie NI kansuru hotitsu [Vaiky prievartos prevencijos jstatymas], 2000 //
http://www.yesican.org/definitions/ CAPTA.html // prisijungimo laikas 2016-04-26.

*2 Jido Fukushi Ho [Vaiko gerovés jstatymas], 1947 // http://www.loc.gov/law/help/child-rights/china.php // prisijungimo
laikas 2016-04-26.

“ Nacionaliné  narkotiky  kontrolés ir narkomanijos  prevencijos 2010-2016 mety programa //
www3.Irs.It/docs2/SSICAVXT.DOC // prisijungimo laikas 2016-04-26.

“ Valstybés tabako kontrolés programa // Valstybés Zinios 1998 , Nr. 954.

*> Valstybés alkoholio kontrolés programa // Valstybés Zinios 1999, Nr. 212
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ju sprendimo biuidus, o jomis remiantis, parengta Narkotiniy medziagy vartojimo prevencijos programa
ugdymo institucijose.

Apibendrinant galima teigti, kad vaikai socialingje aplinkoje yra labai pazeidziami. Taciau
valstybés imasi visy biitiny priemoniy gerinti vaiky socialine aplinka nuo zZalingy jprociy, tokiy kaip
narkotikai, alkoholis, nusikaltimai ir kita, taikant jvairias bausmes platintojams bei kurstytojams.
Japonijoje kaip ir Lietuvoje veikia jvairlis vaiky pagalbos centrai. Jei reikia, vietos valdzia siuncia

vaikus ] vaiky orientavimo medicinos centrus, suteikia psichologing ar kitg pagalba.

ISvados

1. Lietuvos teisés sistemoje vaiku laikomas kiekvienas nepilnametis asmuo nuo jo gimimo
momento (pirmojo savarankiS$ko naujagimio jkvépimo) iki pilnametysteés (18 mety) arba
visiSko civilinio veiksnumo jgijimo jstatymy nustatyta tvarka (sudarant santuokg arba
emancipacijos biidu). Toks reglamentavimas atitinka ir misy Siame tyrime pasirinktos
teorijos, apibréziancios vaiko sampratg trimis Kriterijais: vaikystés turiniu, amziumi ir
amziaus grupémis pacioje vaikystéje, esme.

2. Neturtines teises bei jy uztikrinimo butinybe numato tiek nacionaliniai, tiek tarptautiniai
teisiniai aktai, 1§ kuriy bene svarbiausia Europos Zmogaus teisiy konvencija, jtvirtinanti
pagrindines Zmogaus ] tinkamg ir visavert] gyvenimg uztikrinancias neturtines teises: teis¢ |
gyvybe, laisve ir asmens nelieC¢iamybe, laisve pasirinkti gyvenamaja vieta, teis¢ 1 privaty
gyvenima, minties, sgzings ir religijos laisve.

3. Viena pagrindiniy neturtiniy vaiko teisiy - teisé ] gyvybe ir teisé biiti sveikam yra jtvirtinta
daugelio valstybiy jstatymuose, taciau Salia Sios teisés biitina kalbéti ir apie abortus, nes tai
yra pagrindinis ir turbiit didZiausias vaiko teisés j gyvybe paZeidimas. Remiantis statistika ir
minéta teismy praktika, galima formuoti iSvada, jog abortai yra jteisinti ne visose Salyse,
taciau jie galimi su tam tikromis iSimtimis, kai gimdymas kelia tiesioging grésme motinos
gyvybei. Taigi pirmumas teikiamas moters, o0 ne vaiko gyvybei.

4. Vaiky teis¢ i identiSkumg ir individualybe, bei iSsaugojima, vaiko teisé i vardg ir pavarde,
teisé iSsaugoti savo tautybe ir pilietybe istatymuose yra reglamentuota labai iSsamiai ir
aiskiai. Taciau Lietuvoje kaip ir Airijoje Sios teisés glaudziai susijusios ir su vaiky tévais,
nes be tévy sutikimo vaikas, biidamas nepilnametis negali keisti savo vardo, pavardes,
tautybes ir kt.
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